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3. Komunitni plan socidlnich sluZzeb Blansko byl zpracovan v rdmci projektu ,,Komunitni planovani
socidlnich sluzeb Blansko“, reg. ¢. CZ.1.04/3.1.03/78.00036. , ktery je financovan z Evropského
socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu CR.
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Vazeni pratelé.
Komunitni planovani se stavd v poslednich letech jednim z klicovych pojm0 v oblasti

socidlnich sluzeb a metoda komunitniho planovani je nedilnou soucasti domdaci socialni politiky.

Otevird moZnosti spoluprace mnoha subjektd, zohledriuje specifika jednotlivych regiont a hleda cesty

a zpusoby feseni socidlnich problémd.

Proces komunitniho planovani a jeho principy, jednotlivé aktivity planovani pomahaji prinést
vhled a transparentnost do systému sluzeb a umoznuji mistnim samospravam nastaveni odpovidajici

sité sociadlnich sluzeb na daném uzemi.

Predkladany 3. komunitni plan je souhrnem zjisténych potfeb obcanl blanenského regionu
v oblasti socialnich sluzeb a definuje priority a cile, jichz by mélo byt dosazeno do konce roku 2016.
Cely dokument je vysledkem prace ¢tyt pracovnich skupin, které se pravidelné schazely. Skupiny se
skladaji ze zastupcl poskytovatell socidlnich sluzeb, at uZ z neziskovych nebo ptispévkovych

organizaci, jejich uZivatell a zastupct mésta Blanska i obci SO ORP Blansko.

Byly zpracovany tzv. systémové priority a opatfeni, které v prvni fadé vyjadfuji potreby a
pozadavky spolecné pro vétSinu pracovnich skupin, za druhé formuluji podporu dalsiho procesu

komunitniho planovani a zvyseni jeho efektivnosti.
Proces komunitniho planovani je od pocatku otevien viem, kdo se chtéji aktivné zapojit.

Doufame proto, Ze i vysledny komunitni plan pro obdobi nasledujicich c¢tyr let bude mit

podporu Siroké vefejnosti i politické reprezentace naseho mésta.

Soucasné bychom radi podékovali viem, ktefi se na vytvareni dokumentu podileli. Véfime, ze

se jej za aktivni spoluprdce mésta Blanska s poskytovateli sluZzeb a dalSimi partnery podafi Uspésné

naplnit.
Za odbor socidlnich véci za fidici skupinu KPSS
Mgr. Ludmila Sedlakova Mgr. Bc. lvana Koufilova
Vedouci odboru socidlnich véci koordindatorka KPSS
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O KOMUNITNIM PLANOVANI

Metoda komunitniho planovani se tykd rozvoje rlznych oblasti Zivota v regionu. Tento
komunitni plan se prioritné zabyva oblasti socialnich sluzeb. Pokud vsak maji tyto sluzby efektivné
fungovat, je tfeba postupné mapovat i jejich vazby na souvisejici odvétvi — zejména zdravotnictvi,

Skolstvi, volny ¢as, trh prace, bariery Ci bytovou politiku.

Komunitni planovani je Zivy proces. Dlraz je kladen na zapojovani vsech, kterych se
zpracovavana problematika tykd, na partnersky dialog, vyjednavani a dosazeni vysledku, ktery je
pfijat a podporovan vétsinou Ucastnikd. Jde o pokradujici proces zjistovani potreb, zdroji a reseni,
ktera nejlépe odpovidaji mistnim podminkam a potfebam lidi. Kontinuita pldnovani by méla umoznit
postupné zlepsovani situace v dané oblasti. Véasnym planovanim primérenych programu, projekt( a
socialnich sluzeb vzajemné spolupracujicich propojenych spolupraci mizeme predchazet socialnimu
vylouceni znevyhodnénych osob a podpofit jejich integraci. Lze fici, Ze metoda komunitniho

planovani je vhodnym ndstrojem rozvoje spolecnosti.

HODNOTY KOMUNITNiHO PLANOVANI

Zakladni hodnoty, na kterych je komunitni planovani (dale jen KP) zaloZeno, souvisi zejména
s principy socidlniho zaclefiovani. Jedna se o zvySovani dostupnosti pfedevsim alternativnich sluzeb k
péci Ustavni (podpora setrvani lidi predevsim ve svém vlastnim prostredi), zvySovani kvality sluzeb
sméfujicich k zajisténi lepsi ochrany prav uZivatell sluZzeb, propojenost s ostatnimi systémy

(zdravotnictvi, vzdélavani, bydleni, zaméstnavani).
Filozofii tvorby planu je dodrzeni zakladnich humdannich hodnot:

e poskytovat jen takové sluzby, které reaguji na potifeby ob¢anl mésta,

e poskytovat sluzby, které podporuji princip individualniho pfistupu k ¢lovéku,

e  zajistit dodrzovani lidskych prav, rovnopravny pfistup a moznost volby kazdého obcana,

e respektovat dlstojnost kazdého Clovéka a respektovat v maximalni mozné mife jeho
soukromi,

e podporovat rozvoj individualnich aspiraci a schopnosti kazdého clovéka,

e v ramci transformace socialnich sluzeb dodrZovat jeji zakladni principy - individualizace,

humanizace a poskytovani sluzby v prirozeném prostredi clovéka.

PRINCIPY KOMUNITNIHO PLANOVANI

e partnerstvi a spoluprdce mezi zadavateli, vSemi poskytujicimi subjekty a uzivateli sluzeb
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e zapojeni verejnosti

e usporadany a systematicky postup - umoziuje managementu planovat i predvidat do
budoucnosti a vytvofit rdmec pro vypracovani zamér( a cild (stejné jako strategické
planovani)

e cyklicnost, opakovatelnost.

PRiINOSY KP PRO JEHO REALIZATORY

Poslanim KP je predevsim zajistovani dostupnosti (mistni, finanéni, socialni, informacni aj.)
socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit. V procesu KP dochdazi postupné k vytvoreni takového
systému, ktery vychazi v co nejvétsi mife vstfic uZivatellm sluzeb, jejichZz potifeby jsou v urcitych

cyklech pravidelné zjistovany a vyhodnocovany.

Proces planovani je zaloZen na principu partnerstvi a spoluprace v rdmci komunity, ktera je
vymezena politiky, odborniky, uzZivateli a vefejnosti. Souhrnné jsou Ucastnici systému oznacovani jako
zadavatelé, poskytovatelé a uZivatelé. Cilem KP je mimo jiné nastaveni mechanism( a podminek pro

koordinaci sluZeb, zajisténi poZzadované urovné jejich kvality a sledovani efektivity.

Lidé, ktefi potrebuji pomoc, nejsou vidy schopni si pomoc zabezpecit vlastnimi silami.
Mnohdy se jednd o nedostatek finan¢nich prostfedkd. Z uvedeného divodu musi byt zajistovana
pomoc z vefejnych prostfedkl jak uzivatelm sluzeb a aktivit, tak poskytovatelim i zajistovanym

aktivitam.

Kazdy spravce verejného rozpoctu musi vychdzet z principu, Ze vefejné prostfedky musi byt
vyuZity Gcelnd, efektivné a hospodarné. Ugelem musi byt vidy sniZeni rizika socialniho vylougeni.
Efektivitou se predevsim rozumi vyuZziti vefejnych prostfedkl tak, aby byly feSeny skutecné potreby
osob. Hospodarnost vyjadfuje vyuziti modernich metod socidlni prace pfi reseni potieb obc¢an(, které

vychazeji z principu nejvyssi kvality za pfijatelnou cenu.

Mezi pfinosy komunitniho planovani patfi napfiklad zvySeni zdjmu cilovych skupin o
spoluprdci pfi zpracovani dokumentu i jeho realizaci, zvySeni pocitu sounaleZitosti a motivace.
Dlouhodoba spoluprace se pak stava zakladem pro partnerstvi subjektll pfi realizaci naro¢nych
rozvojovych projektd, je predpokladem pro uplatrfiovani vicezdrojového financovani. DalSimi pfinosy
jsou pruzné prenosy informaci v ramci utvorfenych struktur, odborné zazemi pro politické
rozhodovani, efektivnéjsi vyuZivani financnich prostfedkl nasmérovanych dle potieb uZivatell

sluZeb, zajisténi sité kvalitnich a dostupnych socidlnich sluZzeb a souvisejicich aktivit.
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KOMUNITNI PLANOVANI MESTA BLANSKO

USNESENI ZASTUPITELSTVA

Material byl postupné projednavan v organech mésta Blansko
Rada mésta Blansko

Datum

Zastupitelstvo mésta Blansko
Datum

Znéni usneseni C.

O procesu komunitniho planovani jsou pribéiné informovany obce SO ORP Blansko
prostfednictvim komunikace se starosty obci. Realizované analyzy byly zpracovany za vSechny obce

SO ORP Blansko.
Obce SO ORP Blansko, kde byl 3. komunitni plan projednan v samospravnych organech:

Mésto Adamov
Zastupitelstvo mésta Adamov
Datum

Znéni usneseni ¢.

Méstys Jedovnice
Zastupitelstvo méstyse Jedovnice
Datum

Znéni usneseni ¢.

Obec Petrovice
Zastupitelstvo obce Petrovice
Datum

Znéni usneseni C.

Zastupitelstvo obce ................
Datum

Znéni usneseni C.
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ZAKLADNI DOKUMENTY

Legislativni oporou pro proces komunitniho planovani socialnich sluzeb je zakon ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, pfedevsim §94 a §95. V zakoné se hovofi o ,Stfednédobém planu rozvoje

socialnich sluzeb”, ktery ma charakter komunitniho planu.

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ma reflektovat strategie zajistovani socialnich
sluZzeb v obcich, zohledrovat priority Evropské unie v socialni oblasti a byt deklaraci zaméra v oblasti

socidlni politiky statu.

Pracovni skupiny zpracovani priorit a opatfeni Cerpaly z provedené analyzy novych socialnich
rizik, socio-demografické analyzy, mapovani potfeb uZivatell socidlnich sluzeb a z dalSich zdrojl
véetné registru poskytovatel socialnich sluzeb MPSV CR, Stfednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb v Jihomoravském kraji na obdobi 2012-2014, Akéniho planu rozvoje socialnich sluzeb
Jihomoravského kraje pro rok 2012, 2. komunitniho planu socidlnich sluzeb mésta Brna pro obdobi
let 2010 — 2013. Déle vychazely z rozhovor( s klienty a jejich rodinnymi pfislusniky a z vlastnich

zkusSenosti a statistik.
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ZAKLADNI LISTINA KOMUNITNIHO PLANOVANI{ SOCIALNICH SLUZEB MESTA
BLANSKO
Clanek I.
Uvodni ustanoveni
Zakladni listina komunitniho pldnovani socialnich sluzeb (dale jen KPSS) slouzi k vymezeni
pravidel, kterymi se proces fidi.

Je vefejnym dokumentem, ke kterému se zavazné hlasi vSichni Ucastnici procesu.

Clanek II.

Vymezeni komunitniho planovani socialnich sluzeb
Komunitni planovani
Komunitni planovani je metoda, kterou lze oteviené pldnovat socidlni sluzby vymezené
oblasti tak, aby odpovidaly potfebam obcan(. Je to otevieny opakujici se proces zjistovani
potfeb a zdroji, hledani a planovani, realizace a vyhodnocovani efektivity, kvality a
komplexnosti. Tato metoda se vyuzivd pfi tvorbé komunitniho planu a planu rozvoje
socialnich sluzeb.
Oblast komunitniho planovani - socialni sluzby
Sociadlnimi sluzbami rozumime ¢innost nebo soubor dinnosti, jimiz se zajistuje pomoc a
podpora osobam v nepftiznivé socialni situaci. Sociadlni sluzbou se rozumi pomoc nejen
osobam v nepfiznivé socialni situaci, ale také v dlouhodobé nepfiznivém zdravotnim stavu.
Rozsah a forma pomoci musi zachovavat lidskou dlstojnost, dbat na dodrzovani lidskych prav
a svobod, plsobit na osoby aktivné, posilovat a motivovat je k ¢innostem, které neprodluzuji
a nezhorsuiji jejich nepfiznivou socidlni situaci. Pomoc musi vychazet z potireb osob, kterym je
uréena, pusobit v jejich zdjmu, podporovat rozvoj samostatnosti a zabranovat socidlnimu
vylouceni.
Plsobnost KPSS
Plsobnost KPSS probiha na Uzemi mésta, nékteré socidlni sluzby prekracuji Gzemi spravniho
obvodu obce s rozsifenou plsobnosti, Gzemi okresu Blansko.
U&astnici KPSS
Uéastniky procesu KPSS se mohou stat vsichni, kterych se dand problematika tyka, mize se
jim stat kterykoli subjekt, ktery se prihlasi k principim KPSS uvedenym v ¢lanku IV. a aktivné

se spolupodili na procesu KPSS.

10
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Ucastniky tak mohou byt: zadavatelé (subjekty odpovédné za zajistovani sluzby pro ob&any),
poskytovatelé (fyzické nebo pravnické osoby realizujici konkrétni sluzbu) a uzivatelé (obcané

vyuzivajici sluzbu pro feSeni své nepfiznivé socidlni situace).

Clanek IlI.
Cile komunitniho planovani socidlnich sluzeb
Vytvorit jednotny kvalitni systém socidlnich sluzeb, ktery bude dostupny, bude odpovidat
potfebam obcanll a bude pruzné reagovat na zmény potreb.
Umoznit obcanlim podilet se na rozvoji socidlnich sluzeb.
Zajistit efektivni ekonomické planovani socialnich sluzeb a vytvofit rovné podminky pro
vSechny poskytovatele téchto sluzeb s cilem co nejlépe vyuzivat dostupné zdroje.

Vytvaret a predkladat ke schvaleni plan rozvoje socialnich sluzeb.

Clanek IV.

Principy komunitniho planovani socialnich sluzeb
Posileni principti oteviené ob¢anské spolecnosti
Komunitni planovani propojuje aktivitu a potfeby obcanl s rozhodovanim samospravy. Cilem
komunikace s verejnosti je zajistit prihlednost, zfetelnost a efektivitu aktivit a ziskani divéry.
Nikdo nesmi byt vylucovan a diskriminovan.
Bez dohody neni KPSS
Svobodny a informovany souhlas je vysledkem svobodné rozpravy mezi ucastniky KPSS.
Organizace a procesy komunitniho planovani zajistuji véem ucastnikiim rovnost postaveni v
pribéhu vsech jednani.
Vse je verejné
KPSS se zabyva vécmi vefejnymi. Informace o pribéhu a vystupech KPSS jsou verejnosti
predkladany v prabéhu celého procesu. Verejnost ma pravo vystupy pfipominkovat, Gc¢astnici
KPSS maiji povinnost se pfipominkami zabyvat.
Bez uzivatelli neni KPSS
UZivatelé predstavuji nejdllezitéjsi soucast KPSS. Bez nich by poskytovatelé nemohli své
sluzby nabizet, nebylo by moZné hodnotit jejich efektivitu a kvalitu. UzZivateldm musi byt
vytvoreny takové podminky, aby byli pfi planovani socidlnich sluzeb rovnocennymi partnery
poskytovatell a zadavatell, aby mohli vyslovit sva prani a potfeby tam, kde to jde a sami

hledat feseni.

11
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5. KPSS je Zivy a cyklicky proces
KPSS predstavuje proces aktivni, kontinudlni, cyklicky, pfinosny pro komunitu.
6. KPSS je proces orientovany na kvalitu a efektivitu
Ucastnici procesu KPSS se aktivné podileji na vytvafeni kvalitniho systému socidlnich sluzeb,

které jsou poskytovany ve prospéch osob.

Clanek V.
Organizacni struktura komunitniho planovani socidlnich sluzeb
KPSS je proces, ktery ma svou jasné definovanou organizacni strukturu. Ridicim orgdnem je fidici
skupina, kterd spolupracuje s rovinou odbornou, zastoupenou pracovnimi skupinami. Nejvyssimi

schvalovacimi organy procest KPSS je Rada mésta Blansko a Zastupitelstvo mésta Blansko.

12
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JEDNACI RAD RiDICI SKUPINY PRO KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNiCH SLUZEB

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
Jednaci fad Fidici skupiny pro komunitni pldnovani socidlnich sluzeb je vnitfnim predpisem,
ktery upravuje ¢innost Fidici skupiny (RS).
Rozhodovani v fidici skupiné probihd na zakladé vSeobecné shody.
Jednaci rad upravuje ptipravu, obsah jednani, zptsob usnaseni a hlasovani a zajistovani ukoll

fidici skupiny komunitniho planovani socialnich sluzeb.

Clanek 2

Clenové Fidici skupiny
Ridici skupinu tvofi koordinator KPSS, odborny asistent KPSS a ¢lenové RS, ktefi jsou zvoleni
z fad jednotlivych pracovnich skupin.
Pravo Ucastnit se jednani fidici skupiny maji clenové, metodik KP a pfizvani hosté.
Hosté se mohou ucastnit jedndni se souhlasem fidici skupiny.
Setkani fidici skupiny jsou neverejnd. Zavéry jsou verejné.
Clenové RS jsou povinni se zdcastnit kazdého jedndni. Pfipadnou neucéast musi ¢len RS
ozndmit koordinatorovi.
V pFipadé neucasti na jednani RS zasle ¢len koordinatorovi v elektronické formé vyjadreni a
ptripominky k projednavanym boddm jednani.

Ucast na jedndni stvrzuji viichni U&astnici svym podpisem do prezenéni listiny.

Clanek 3

Svolani setkani pracovnich skupin
Ridici skupina se setkavd dle potieby v zavislosti na fazi procesu KPSS, nejméné viak 4x za
rok.
Pfipravu jednani organizuje koordinatorka KPSS ve spolupraci s odbornou asistentkou KPSS.
Program setkani sestavuje koordinatorka KPSS v souladu s ukoly fidici skupiny, podle zavéra
jejiho predchoziho setkani.
Pravo predkladat ndvrhy k zafazeni na pofad pfipravovaného jednani maji vsichni ¢lenové
fidici skupiny.

Navrhy ¢lend RS se predkladaji pisemné koordindtorovi v terminu alespofi 5 dni pied
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jednanim RS, a to v elektronické podobé.

Setkani svolava koordinatorka KPSS. V neptitomnosti koordinatorky svoldva setkani odborna
asistentka KPSS.

Setkani se svolava pisemnou pozvankou (pfipadné elektronickou postou nebo telefonicky),
kterou vyhotovuje a rozesild koordindtorka tak, aby ji clenové obdrZeli nejpozdéji 5
pracovnich dni pred setkdnim. Pozvanka musi obsahovat kromé mista a doby také program

setkani.

Clanek 4

Pribéh setkani ridici skupiny
Setkani ridici skupiny vede koordinatorka KPSS.
Vsichni ¢lenové fidici skupiny maji pravo v prabéhu jednani se svobodné vyjadrovat, vnaset
podnéty na jednani fidici skupiny.
Ridici skupina je usnadeni schopnd, je-li pfitomna nadpoloviéni vétina ¢lend.
Neni-li Fidici skupina usnaseni schopnda, muiZe koordindtorka rozhodnout o opakovani
jednani.
Jednani fidici skupiny se fidi programem, ktery je v Uvodu jednani schvalen cleny fidici
skupiny.
Soucdsti kazdého bodu programu je diskuze, mohou se ji Ucastnit vSichni clenové ftidici
skupiny a hosté.
Pfi projednavani jednotlivych bodl programu jsou pfijimana usneseni, pokud dojde ke
konsensu (shodé) vsech ¢lenl Fidici skupiny, nehlasuje se, v ptipadé neshody rozhoduje
hlasovani.
Usneseni je platné, pokud je odhlasovano nadpolovicni vétsinou pfitomnych ¢len(.
Hlasovat mohou jen fadni ¢lenové RS
Ze setkani se pofizuje vidy pisemny zapis. Za vyhotoveni zapisu odpovidd odbornd asistentka
KPSS, popfipadé urceny Clen Fidici skupiny.
Pisemny zapis musi obsahovat datum a dobu konani, body setkani a stru¢né zavéry (také
stanoviska a doporuceni k nim). Dale zapis zpravidla obsahuje Ukoly pro cleny fidici skupiny s
uvedenim terminu plnéni a jména osoby, kterd za splnéni Ukolu odpovida.
K zépisu se priklada prezencni listina, kterou zajistuje odbornd asistentka KPSS.
Zapis se rozesila vsem clenlm fidici skupiny.

Opravy zapisu se provadéji v prabéhu pfipominkovani (maximalné 5 pracovnich dn).
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Clenové Fidici skupiny, ktefi maji k zapisu pFfipominky, je sdéli (pisemné&, emailem) odborné
asistentce, pripadné koordinatorce KPSS. Pfipominky jsou zahrnuty do zapisu.

Po skonceni ptripominkovani zajisti koordinatorka KPSS uvefejnéni findlni verze zapisu véetné
zahrnutych ptipominek na webovych strankach komunitniho planovani (www.kpss-
blansko.cz).

Se zdpisem z jednani fidici skupiny budou sezndmeni ¢lenové Komise socidlni.

Clanek 5
Zavérecna ustanoveni
Zmeény a doplnky jednaciho fadu podléhaji schvaleni fidici skupiny.
Tento jednaci rad byl projedndn a schvalen fidici skupinou dne 11.9.2012.

Jednaci fad nabyva platnosti a Ucinnosti dnem schvaleni.

V Blansku 11.9.2012
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JEDNACI RAD PRACOVNICH SKUPIN PRO KOMUNITNi PLANOVANI SOCIALNiCH
SLUZEB

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Jednaci Fad pracovnich skupin pro komunitni planovani socidlnich sluzeb (dale jen ,Jednaci
rad“) je vnitfnim predpisem, ktery upravuje ¢innost pracovnich skupin.
Rozhodovani v pracovnich skupindch probihd na zdkladé vSeobecné shody.
Pracovni skupiny podavaji ndvrhy a podklady pro rozhodovani fidici skupiny.

Clanek 2

SloZeni pracovni skupiny

Na procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Blansku se podili ctyfi pracovni
skupiny.
V kazdé pracovni skupiné jsou zastupci poskytovatell, zadavatell, uZivatel( i vefejnosti.
Pravo Ucastnit se jednani pracovni skupiny maji ¢lenové a pfizvani hosté.
Hosté se mohou ucastnit jedndni se souhlasem pracovni skupiny.

Clanek 3

Svolani setkani pracovnich skupin

Pracovni skupina se setkava dle potfeby v zavislosti na fazi procesu KPSS, nejméné vsak 3x za
rok.
Setkani svolava koordinatorka KPSS. V nepfitomnosti koordindtorky svolava setkani odborna
asistentka KPSS.
Setkani se svolava pisemnou pozvankou (pfipadné elektronickou postou nebo telefonicky),
kterou vyhotovuje a rozesild koordinatorka tak, aby ji c¢lenové obdrzeli nejpozdéji 5
pracovnich dni pred setkdanim. Pozvanka musi obsahovat kromé mista a doby také program
setkani.
Program setkani sestavuje koordinatorka KPSS v souladu s ukoly pracovni skupiny, podle
zaveér( jejiho predchoziho setkani.

Clanek 4

Pribéh setkani pracovni skupiny

Setkdani pracovnich skupin vede koordinatorka KPSS.
Setkdani pracovni skupiny jsou neverejna. Zavéry jsou verejné.
Vsichni ¢lenové pracovni skupiny maji pravo v pribéhu jednani se svobodné vyjadrovat,

vnaset podnéty na jednani pracovni skupiny.
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Pracovni skupina je usnaseni schopna, je-li pfitomna nadpoloviéni vétsina ¢len(.
Neni-li pracovni skupina usnaseni schopna, mlzZe koordinatorka rozhodnout o opakovani
jednani.
Jednani pracovni skupiny se fidi programem, ktery je v Uvodu jednani schvalen ¢leny pracovni
skupiny.
Soucdsti kazdého bodu programu je diskuze, mohou se ji Ucastnit vSichni ¢lenové pracovni
skupiny a hosté.
Pfi projednavani jednotlivych bodl programu jsou prijimana usneseni, pokud dojde ke
konsensu (shodé) vsech clenl pracovni skupiny nehlasuje se, v ptipadé neshody rozhoduje
hlasovani.
Usneseni je platné, pokud je odhlasovano nadpolovi¢ni vétSinou pritomnych ¢len(. Pri
rovnosti hlasl, rozhoduje hlas vedouciho skupiny.
Ze setkdni se poftizuje vzdy pisemny zdpis. Za vyhotoveni zdpisu odpovidd odborna asistentka
KPSS, poptipadé urceny ¢len pracovni skupiny.
Pisemny zapis musi obsahovat datum a dobu konani, body setkani a stru¢né zavéry (také
stanoviska a doporuceni k nim). Dale zapis zpravidla obsahuje ukoly pro ¢leny pracovni
skupiny s uvedenim terminu plnéni a jména osoby, ktera za splnéni Ukolu odpovida.
K zépisu se priklada prezencni listina, kterou zajistuje odbornd asistentka KPSS.
Zapis se rozesila vsem clenlim pracovni skupiny.
Opravy zapisu se provadéji v prabéhu pfipominkovani (maximalné 5 pracovnich dn).
Clenové pracovni skupiny, ktefi maji k zapisu pripominky, je sdéli (pisemné, emailem)
odborné asistentce, pfipadné koordinatorce KPSS. Pfipominky jsou zahrnuty do zapisu.
Po skonceni pfipominkovani, rozesle koordindtorka KPSS findlni verzi zapisu vcéetné
zahrnutych pfipominek vsem ¢lendm pracovnich skupin.
Se zdpisem z jednani pracovnich skupin budou sezndmeni ¢lenové Komise socidlni.
Clanek 5

Zavérecna ustanoveni
Zmény a doplriky jednaciho fadu podléhaji schvaleni pracovni skupiny.
Tento jednaci rad byl projednan a schvélen pracovnimi skupinami dne 13.6.2012.

Jednaci fad nabyva platnosti a Gcinnosti dnem schvaleni.

V Blansku 13.6.2012
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ORGANIZACNI STRUKTURA

Organizacni struktura je nastrojem pro plnéni stanovenych cili. Nejedna se o strukturu
neménnou, ale Ize ji v pribéhu celého procesu KPSS upravovat v zavislosti na obsahu jednotlivych

fazi a podle aktualnich ukold.

ZASTUPITELSTVO MESTA
RADA MESTA KOMISE SOCIALNi
ODBOR SOC ZPRACOVATEL
METODIK
RIDICi SKUPINA
PS RODINA V KRIZI, PS OSOBY SE ZRAV. PS SENIORI PS OSOBY OHROZENE
MLADEZ POSTIZENIM SOC. VYLOUCEN(M

Organizacni strukturu komunitniho pldnovani v Blansku tvofi tfi zakladni roviny: schvalovaci,
fidici a odborna.
Schvalovacimi organy jsou:

e Zastupitelstvo mésta Blansko,

e Rada mésta Blansko.

Poradnim organem Rady mésta Blansko v oblasti socidlni problematiky je Komise socialni. Komise

socialni pfipominkuje postupy komunitniho planovani a navrhy dokumentu.

V ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb je supervizorem celého procesu PhDr. Katefina
Kubalcikova, PhD., ktera je zaroven krajskym metodikem pro oblast komunitniho planovani socidlnich

sluzeb.

Metodicka podpora fizeni procesu planovani a vyhodnocovani efektivity realizace jednotlivych cill a

opatreni, odborné vedeni koordinatora a odborného asistenta je zajisténa partnerem projektu
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,Komunitni planovani socialnich sluzeb mésta Blansko”, odbornymi pracovniky spole¢nosti ACCENDO

— Centrum pro védu a vyzkum, o.p.s. — Ing. Luborem Hruskou, PhD. a Ing. Ivanou Foldynovou.
Ridicim organem proces(i komunitniho planovani je Ridici skupina.
Odbornym poradnim organem proces komunitniho planovani jsou Pracovni skupiny.

Souhrnny dokument zpracovava a cely proces planovani koordinuje zpracovatelsky tym:
e Mgr. Ludmila Sedlakova — vedouci odboru socialnich véci
e  Mgr. Bc. Ivana Koufilova — koordinatorka KPSS
e Bc. Iveta Cipkova — koordindtorka KPSS, projektovd manazerka
e Mgr. Nikola Frankova — odborna asistentka KPSS

e Partner projektu — ACCENDO — Centrum pro védu a vyzkum, o.p.s.

Cinnost Ridici skupiny a Pracovnich skupin se fidi Jednacim fadem Ridici skupiny a Pracovnich

skupin komunitniho planovani socialnich sluzeb v Blansku.

Proces komunitniho planovani vede Fidici skupina. Jejim uUkolem je pFipominkovat a
schvalovat vystupy z ¢innosti pracovnich skupin, definuje priority v socidlnich sluzbach. Cleny Fidici
skupiny jsou zastupci zadavatell, poskytovatell a uZivatell socidlnich sluzeb. Schazi se minimalné 4x

za rok.
Clenové Fidici skupiny:

Mgr. Bc. Ivana Kourilova Koordinatorka KPSS, ¢lenka Komise socialni

Bc. Iveta Cipkova Koordinatorka KPSS, projektovd manazerka, Mésto Blansko -
vedouci odd. socialnich sluzeb

Mgr. Nikola Frankova Odborna asistentka KPSS, Mésto Blansko — Poradna pro rodinu,

manzelstvi a mezilidské vztahy

Mgr. Blanka Bendova Diecézni charita Brno, Oblastni charita Blansko — Centrum ,,PRO“
Blansko

Mgr. Helena Kotova Sdruzeni Podané Ruce, o.s. — Nizkoprahovy klub pro déti a mladez
PVC Blansko

Mgr. Radka Sebelova Mésto Blansko — Poradna pro rodinu, manZelstvi a mezilidské
vztahy

Mgr. Lucie Hoklova Domov pro seniory Cerna Hora, p.o.

Bc. Anna Kalova Diecézni charita Brno, Oblastni charita Blansko — Charitni

pecovatelska sluzba
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Bc. Petr Novotny, DiS. SENIOR centrum Blansko, p.o.

Mgr. Eva Chladova Liga vozickard. o.s.

JUDr. Petr Krejci Svaz télesné postizenych v CR, okresni organizace Blansko

Bc. Frantisek Kratochvil Diecézni charita Brno, Oblastni charita Blansko — Nizkoprahové

denni centrum Stara fabrika Blansko
Jifina Sovova Diecézni charita Brno, Oblastni charita Blansko — Terénni programy

Okno dokoran Blansko

Bc. Petra Zatloukalova, DiS. Sdruzeni Podané ruce, o.s. — Vicelucelova drogova sluzba na
Blanensku
Mgr. Véra Vesela Reditelka Domova pro seniory Cerna hora, ¢lenka Komise socialni,

¢lenka Zastupitelstva mésta Blansko

Marie Gabrielova Tajemnice Méstyse Jedovnice

Soucasti organizacni struktury procesu KPSS jsou ctyri pracovni skupiny, které se schazeji
pravidelné — minimalné 3x ro¢né. Pracovni skupiny jsou tymy dobrovolnikl a jejich sloZeni odpovida
principu triddy — ve skupinach jsou zdstupci zadavatel(l, poskytovateld a uzivateld. Cinnost pracovnich
skupin je navzajem provazana. Clenové pracovnich skupin se procesu KPSS aktivné Géastni a
pfipravuji podklady pro zpracovani komunitniho planu socialnich sluzeb Blanska, spolupodili se na

realizaci i vyhodnocovani navrhovanych priorit, opatfeni a aktivit.
Pracovni skupiny se zaméfuji na tyto cilové skupiny:
SENIORI — osoby v déichodovém véku
OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
e o0soby s télesnym postizenim,
e 0soby se smyslovym (zrakovym, sluchovym) postizenim,
e o0soby s mentalnim postizenim,

e osoby s kombinovanymi vadami,

e o0soby s chronickym dusevnim onemocnénim.
OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

e osoby v krizi, etnické mensiny,
e 0soby nepfizpUsobivé,

e 0soby propusténé z vykonu trestu,
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e osoby opoustéjici kvuli zletilosti zafizeni Ustavni vychovy,
e 0soby Zijici nedlstojnym zplsobem Zivota,
e osoby ohroZené zavislostmi,

e nizké kvalita bydleni, zadluZenost.
DETI, MLADEZ A RODINU

e déti a mladez ve véku od 6 do 26 let (ohroZzené nezddoucimi jevy),
e rodiny s détmi,

e obéti domaciho nasili a trestné cinnosti.

PRUBEH KPSS v BLANSKU

Prvni faze procesu KPSS Mésta Blansko byla zahajena v mésici bfeznu 2007 a navazala na
zpracovany Strategicky plan rozvoje Mésta Blansko (dale jen Strategicky plan), ktery byl schvalen
zastupitelstvem mésta v zafi roku 2003 s vyhledem do roku 2013. Tento strategicky dokument, vedle
demografické analyzy a zmapovanych potreb uZivatell socidlnich sluzeb, nastavil predbézny vyhled

financovani socialnich sluzeb poskytovanych na Uzemi Mésta Blansko do roku 2013.

V prlibéhu roku byl za pomoci ¢lend Fidici skupiny zpracovan ,l. Komunitni plan socidlnich
sluzeb mésta Blansko 2008 - 2009“. Cely proces probihal za pomoci Jihomoravského kraje, metodika

a za podpory samospravy mésta.

Dne 27.11.2007 Rada meésta Blansko na své 21. schlzi doporudila usnesenim ¢. 37
zastupitelstvu k projedndni a schvaleni materialu ,,I. Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Blansko
pro obdobi 2008-2009“ (dale jen I. Komunitni plan). Zastupitelstvo mésta Blansko na svém zasedani

dne 11.12.2007 usnesenim €. 16 tento dokument schvalilo.

I. Komunitni plan hovofil o potfebach obcand, nastavil optimalni fungujici sit socialnich sluzeb
a upozornil na potrebu vzniku dalSich socidlnich sluZeb. Vytvofila se organizacni struktura procesu

planovani.

V pribéhu nasledujicich dvou let se pravidelné schazely pracovni skupiny a jejich ¢lenové
intenzivné spolupracovali na zefektivnéni poskytovanych sluzeb a naplfiovani opatfeni a priorit

stanovenych schvalenym dokumentem.

PFi sestavovani Il. Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Blansko pro obdobi 2010-2011
doslo k podrazeni jedné z pracovnich skupin, a to skupiny mensin, do pracovni skupiny osob

ohroZenych socidlnim vylouc¢enim.
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PFi urcovani cilovych skupin se vychazelo z aktualniho stavu socidlnich sluZzeb a navrhu krajské
koncepce stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluZzeb. Zpracovatelem vystupl planovaciho
procesu byl Odbor socidlnich véci Méstského Uradu Blansko ve spolupréci s poskytovateli a uZivateli

socialnich sluzeb na Uzemi mésta Blansko.

K vystuplm tohoto planu byly pouZity podklady analyticko-popisné faze a sociodemografické
analyzy z predchoziho planovaciho obdobi. Stanovené priority vzesly z aktudlnich potreb v oblasti
socidlnich sluzeb. Zastupitelstvo mésta Blansko na svém 17. zasedani dne 9.3.2010 usnesenim ¢. 222

tento dokument schvalilo.

V prosinci 2011 byl schvalen dokument ,,Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Blansko
pro rok 2012“ (dale jen Akéni plan), ktery pokracuje v realizaci cil(i a opatteni Il. Komunitniho planu
socidlnich sluzeb mésta Blansko 2010-2011 a dale obsahuje souvisejici aktivity pro rok 2012. Akéni
plan reaguje na aktudlni poptavku po socialnich sluzbach a svym obsahem konkretizuje zdméry
uvedené ve schvdleném dokumentu Il. Komunitni plan. Aktualizuje ho jak pohledu ekonomického

(v ndvaznosti na pottrebnost jednotlivych sluzeb) tak z pohledu odborné narocnosti sluzeb.

Akéni plan navazuje na vyznamné strategické materialy na krajské a narodni drovni v souladu
se zakonem ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd. Zakladni vizi
komunitniho planu je funkéni, dostupnda efektivni sit socidlnich sluZzeb a souvisejicich aktivit pro
obcany mésta. Akéni plan umoznuje flexibilné reagovat na potfeby ob¢anl mésta a stanovuje nové

(pfipadné rozsifuje nebo utlumuje nevyuzivané) cile a opatreni Il. Komunitniho planu.

Strategie tvorby Akéniho planu byla stejna jako pfi tvorbé Il. Komunitniho planu. Akéni plan
nezahrnuje aktudlni demografickou analyzu, ale k jeho zpracovani byly wvyuzity podklady
z realizovaného vyzkumu potieb v oblasti sociadlnich sluzeb v roce 2010 (zafi — listopad) a aktualni

zmapovani soucasné sité socidlnich sluzeb v ORP Blansko.

Zpracovany Akéni plan je dokument, v némz se promitaji zmény ekonomické, legislativni a

zmény sité socidlnich sluZzeb a dale informace v poptavce po jednotlivych typech socidlnich sluzeb.

Na zpracovani Akéniho planu se podileli ¢lenové 4 pracovnich skupin (seniofi, osoby se
zdravotnim postizenim, mlddeZ a rodina v krizi, osoby ohroiené socidlnim vylougenim). Cleny
pracovnich skupin jsou zastupci vefejnosti, poskytovatel( socidlnich sluZzeb a pracovnici Méstského

Uradu Blansko, odboru socidlnich véci. Roli zadavatele pIni Mésto Blansko.
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PODKLADY POTREBNE K PLANOVANI — ANALYTICKA CAST

Hlavnim cilem procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb na Uzemi mésta je vytvoreni
systému kvalitnich a dostupnych socidlnich sluzeb s ohledem na nezbytné propojeni jejich

potifebnosti, kvality a dlouhodobé udrziteIného zpUlsobu financovani socialnich sluzeb.

Obec je zakladni obcanskou komunitou, ktera je obcanovi po rodiné nejblizsi, ktera svymi
socidlnimi aktivitami chrani jeho socialni zajmy. Rizikové socidlni jevy jsou a budou mistné velmi

vyrazné diferencovany, obec je mistem pro jejich feSeni.

Soucasna sit socialnich sluzeb rdamcové pokryva vsechny problematické aspekty na uzemi
meésta. Dlouhodobym cilem je zlepSovat kvalitu poskytovanych sluzeb a rozsitit nabidku pro rizikové

skupiny obyvatel v oblastech, které se ukdzaly jako nedostatecné.

VYHODNOCENI 2. KPSS MESTA BLANSKO 2010-2011 A AKCNiHO PLANU
ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA BLANSKO PRO ROK 2012
Navrzené priority KPSS 2010 — 2011 a Akcniho planu rozvoje socidlnich sluzeb pro rok 2012

pomohly vytvofit funkéni systém socidlnich sluzeb, zajistit dostate€nou informovanost vefejnosti a

podporu aktivity dil¢ich cilovych skupin.
Priorita 1. Priifezova priorita pro vsechny cilové skupiny
Opatreni 1.1: Vytvoreni navazujicich informacnich materidlt v oblasti socidlnich sluZeb

- naplnéno. Realizace dil¢ich aktivit prispéla k proinformovani Siroké verejnosti v oblasti
socidlnich sluzeb. Poskytovatelé socialnich sluzeb na uzemi mésta Blansko se zapojili do akce ,Tyden
socialnich sluzeb CR", ktery probéhl ve dnech od 10. do 14. fijna 2011. Informace o socidlnich
sluzbach jsou dostupné na webovych strankdach mésta Blansko, na webu poskytovatell socialnich

sluzeb, informacni stojany jsou umistény v budovach mésta.
Opatreni 1.2: Zkvalitnéni poskytovanych socidlnich sluzeb

- naplnéno. Hlavnim cile tohoto opatfeni bylo udrZeni kvalitni sité terénnich, ambulantnich a
pobytovych socidlnich sluzeb pro seniory, osoby se zdravotnim postizenim, pro mladeZ a rodinu,

osoby ohrozZené socidlnim vyloucenim.
Opatreni 1.3: Odborné socidlni poradenstvi

- naplnéno. Sluzba odborného socidlniho poradenstvi je bezplatnd. V Blansku je poskytovana

Poradnou pro rodinu manZzelstvi a mezilidské vztahy mésta Blansko. Odborné socialni poradenstvi
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blanenskym obcanlm poskytuje dva dny v tydnu, a to v pondéli a v patek, také Diecézni charita Brno,
Oblastni charita Blansko a dale Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR, oblastni

odbockou Blansko (ddle jen SONS Blansko).
Priorita 2. Socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim
Opatreni 2.1: Zapojeni a pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postiZzenim

- naplnéno. Ve spolupraci s Uradem prace (dale jen ,UP“) a Svazem télesné postizenych v CR,
okresni organizaci Blansko, bylo nékolik osob za¢lenéno do vzdélavacich programd poradanych UP
z dlvodu efektivniho uplatnéni osob se zdravotnim postizenim na trhu prace. Dochazi k odbourani

jejich izolace, osamélosti a znevyhodnéni a zajiSténi moznosti lepsiho uplatnéni ve spole¢nosti.
Opatreni 2.2: Zkvalitnit socidlni sluZzby pro osoby se zdravotnim postizenim

- naplnéno. Postupné jsou odbourdvany bariéry ve mésté, je vytvaren jednotny systém

v oblasti bariér a sledovano jeho naplnéni. Jsou budovany bezbariérové pfistupy do budov a zafizeni.
Opatteni 2.3: UdrZitelnost sluzby osobni asistence

- naplnéno. Osobni asistence je sluzba, kterd umozZiuje lidem se zdravotnim postizenim a
seniorim Zit zpUsobem, ktery se co nejvice podobd pfirozenému Zivotu a pomdha jim udrzet
dlstojnou uroven Zivota. Tento druh socidlni sluzby usiluje o to, aby clovék v nepftiznivé socialni
situaci mohl zUstat soucasti pfirozené mistni komunity a mohl vyuzivat mistni instituce. Tuto sluzbu
Ize obéandm zprostfedkovat prostfednictvim sluzeb poskytovanych Ligou vozi¢kard, kterd zajistuje
poradensky servis na Uzemi mésta. V roce 2011 zahdjila poskytovani osobni asistence na lUzemi

Blanska také spole¢nost HEWER — ob¢anské sdruzeni.

Opatifeni 2.4: Zapojeni socidlnich pracovniki v oblasti informovanosti pro osoby se

zdravotnim postiZzenim

- naplnéno. Zvysit informovanost cilové skupiny v oblasti platnych zakon(, nafizeni, vyhlasek,
zajistuje: Svaz télesné postizenych v CR, okresni organizaci Blansko, SONS Blansko, Diecézni charita

Brno, Oblastni charita Blansko, Mésto Blansko, Liga vozickara.
Opatreni 2.5: Vytvoreni chranénych pracovist pro osoby zdravotné postiZené

- naplnéno. Doslo k vytvoreni nékolik chranénych pracovist u béznych zaméstnavatell ve

spolupréaci s Uradem prace a Svazem télesné postizenych v CR, okresni organizaci Blansko.

Opatreni 2.6: Rozsifeni kapacity chranéného bydleni Centra VELAN
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- nenaplnéno. V soucasné dobé funguje projekt chranéného bydleni Centrum Velan pro
dospélé lidi s mentdlnim postizenim, ktefi nemaji schopnost se uplatnit na trhu prace, ale jsou
schopni se ucit zdkladidm péce o domacnost a sebe samého a verbadlné komunikovat s okolim.
Chranéné bydleni umoznuje lidem s mentalnim postizenim bydlet samostatné, zplisobem co nejvice
blizkému béZnému zplsobu Zivota. Bydleni ma komunitni charakter, tj. obyvatelé si vzajemné

pomahaji a samostatné si obhospodaftuji svoji spolecnou domdcnost.

| nadale bude nutné hledat finan¢ni zdroje k realizaci rozsifeni kapacity chranéného bydleni z

dlvodu narustajici poptavky.
Priorita 3. Socidlni sluZzby pro seniory
Opatreni 3.1: Podpora poskytovatelii sluZeb pro seniory

- naplnéno. Hlavnim cilem tohoto opatfeni je udrzeni fungujici sité terénnich a pobytovych
sluzeb pro seniory v souladu s poptdvkou. V soucasnosti funguji pro seniory na Uzemi mésta terénni a
pobytové sluzby a jsou organizované socialné aktivizacni programy. Jako podpurna slozka plsobi
aktivity organizované Méstskym klubem dlchodc(, Pecovatelskou sluzbou Mésta Blansko, Poradnou

pro rodinu manzelstvi a mezilidské vztahy, Knihovnou Blansko.
Opatreni 3.2: Aktivizacni programy pro seniory

- naplnéno. Toto opatfeni se zaméfuje na podporu aktivizanich programi pro seniory

zajistovanych Svazem télesné postizenych v CR, okresni organizaci Blansko, SONS Blansko.
Opatreni 3.3: Podpora zajisténi bezpecnosti seniort

- naplnéno. K bezpecnosti seniord napomaha telefonni volac Senior linky 156, ktery vyuZivaji
osaméle Zijici seniofi mésta. Cislo Senior linky je napojeno pfimo na Méstskou policii. Dale je
zajistovana krizova pomoc Diecézni charitou Brno, Oblastni charitou Blansko. Linka davéry je k

dispozici nepretrzité a slouzi lidem, ktefi jsou vystaveni vysokému riziku zdravotni i socialni izolace.
Opatreni 3.4: Terénni sluZby pro seniory

- naplnéno. Terénni sluzby jsou dileZitou soudasti péce o seniory. Vyplyva to prfedevsim z
preference udrZeni nezavislosti jedince a dlstojného proZiti Zivota v domacim prostiedi po co mozna
nejdelsi dobu. Vzhledem k sociodemografickému vyvoji ve spolecnosti, ktery je provazen narlistem
poctu senior(l a starnutim populace, se ukazuje potreba udrZeni stavajici sité sluzeb a podpora

rozvoje novych forem terénnich a pobytovych sluzeb.
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Opatreni 3.5: Rozsifeni kapacity bydleni pro seniory v domové pro seniory, domovy se

zvlastnim reZimem

- naplnéno. Hlavnim cilem tohoto opatfeni je rozsifeni kapacity 40 lGZzek pobytové sluzby
uréené osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlvodu chronického, dusevniho onemocnéni,
osobam se stafeckou demenci, které maji snizenou sobéstacnost z dlvodu téchto onemocnéni,
jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Vystavba zahdjena v dubnu 2011. Dale byla v
roce 2011 provedena rekonstrukce Hotelu Santini ve Kftinach, ktery slouzi od brezna 2012 jako

domov se zvldstnim reZimem. Domov provozuje spole¢nost Lumina.
Opatreni 3.6 : Vystavba byt v domé s pecovatelskou sluzbou

- naplnéno. Hlavnim cilem tohoto opatfeni bylo rozsifeni kapacity bydleni seniord v domé s
pecovatelskou sluzbou. Kapacita byla rozsifena o 3 nové byty na DPS Pod Javory 32, Blansko. V roce
2011 bylo nové otevieno 9 bytd v obci Ostrov u Macochy, v roce 2012 predpoklada obec Vilémovice
ukonceni vystavby podporovanych byt( a ve Sloupé bude rozsifena kapacita stavajicitho domu s

pecovatelskou sluzbou.
Priorita 4. Mladez, rodiny v problémech
Opatreni 4.1: Podpora nizkoprahovych center pro mlddeZ

- naplnéno. Nizkoprahovy klub pro déti a mladez PVC Blansko zajistuje prevenci a pomoc,

vCasné identifikovani rizikovych jedincd, véasnou intervenci.
Opatreni 4.2: Krizové ubytovdni

— naplnéno. Sluzba je realizovana v souladu s komunitnim planem. Je zajistovana podpora
stavajici formy pomoci krizového ubytovani v Blansku — krizové lUzko zajistuje Diecézni charita Brno,

Oblastni charita Blansko, Komenského 19, Centrum "PRO" Blansko.
Opatreni 4.3: Azylové bydleni

— naplnéno. Je zachovana stavajici podpora azylového bydleni pro matky s détmi, a to v

azylovém domé pfi Centru "PRO" Blansko a v Petrovicich.

— poskytovatel socidlni sluzby Diecézni charita Brno, Oblastni charita Blansko upozorfiuje na
nedostatecnou kapacitu azylového bydleni pro matky. Azylové bydleni v soucasnosti neuspokojuje
poptavku ze strany ohroZenych a tyranych Zen a déti v ramci CR. Sluzba je zajistovana na tizemi ORP
také azylovym domem , Lavka“ v Petrovicich. Soucasny spolecensky vyvoj a krize manzelskych neshod

kondici rozvodem, je stale zavaznéjsim spolecenskym problémem.
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NarUsta pocet socialné slabsich rodin, které nedosahuji na obvyklou formu bydleni (najem,

podnajem).
Opatieni 4.4: Podpora poskytovateld socidlnich sluZeb pro mladeZ a rodiny v problémech
—naplnéno. V ramci stanovenych aktivit je toto opatreni pribézné naplriovano.

Podporou a distribuci pozitivnich informaci o socidlnich sluzbdch pro rodiny v krizi a
ohroZzenou mladez se dafi zménit pohled vefejnosti na tyto sluzby. Je vytvofena platforma
k setkavani bez predsudkll, a to jak pracovnik( SPOD, kurator( pro mladez a dalSich socialnich

pracovnikd plsobicich v oblasti péce o rodiny s détmi.
Priorita 5. Osoby ohrozené socialnim vyloucenim
Opatteni 5.1 : Krizovd pomoc pro osoby ohrozené socidlnim vyloucenim

— naplnéno. Predchazeni socidlnimu vylouéeni napt. pfi zadluzeni a neschopnosti splacet

dluhy, pfedchdzeni rozpadu rodinnych vazeb.

— probihaji rGzné propagacni kampané ze strany poskytovatel(, kterymi je ovliviiovana
spolecnost v postojich k domacimu nasili a vytvareni prijemnéjsiho spolecenského klimatu, socialni

pracovnici jsou odborné proskolovani v poradenskych procesech smérovanych k témto osobam.
Opatreni 5.2 : Terénni programy pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim

— naplnéno. Doslo k vytvoreni spoluprace, vytvoreni propagacnich materidll ze strany

poskytovatell socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Sluzba terénni programy Okno dokordn poskytuje pomoc lidem v jejich pfirozeném prostredi,
je zamérena na dospélé osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplsobem
ohrozeny. Projekt SPONA Blansko, Okno dokofan Blansko — terénni programy zajistuji krizovou
pomoc cilovym skupindm jako rodiny s détmi, osaméli rodice s nezaopatfenymi détmi, obéti
domaciho nasili véetné seniord a zdravotné postizenych osob. Jedna se o osoby, které fesi vztahové

problémy nebo nepftiznivou socialni situaci.
Projekt Viceucelova drogovad sluzba na Blanensku zajistuje samostatné programy:

a) zamérené na minimalizaci Skod zplsobenych uZivanim navykovych latek provadény

formou terénni socidlni prace,
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b) programy poradenstvi + prace s informacemi zaméreny na rodice a blizké uZivateliim drog,
dale pedagogy a verejnost, provadény zejména formou individudlniho poradenstvi a komunikace s

médii.
Noclehdrna

Toto nizkoprahové zafizeni poskytuje zakladni hygienu a prespani za Uhradu nebo ve
vyjimecénych pfipadech zdarma (za odvedenou praci) muzim starsim 18 let bez pristiesi. Sluzba je

urcena osobam bez pristfesi, muzlm, prednostné s trvalym pobytem v Blansku a okrese Blansko.
Nizkoprahové denni centrum “Stard fabrika”

Zajistuje pomoc a podporu lidem bez domova, muzdm i Zenam star$im 18 let v nepfiznivé

socialni situaci, po navratu z vazby nebo vykonu trestu.
Byty zvldstniho urceni - bezbariérové byty

Bezbariérové byty jsou uréené pro bydleni osob se zdravotnim postizenim. V souc¢asnosti ma
Mésto Blansko 14 bezbariérovych bytd (na ulici Okruzni, na ulici Ant. Dvoraka, na Zborovcich a v nové

vybudovanych bytovych domech na Pisecné).

V seznamu Zadateld o pronajem bezbariérového bytu evidoval odbor socidlnich véci

k 31.12.2011 celkem 1 Zadatele.
Byty zvlastniho urceni v domech s pecovatelskou sluzbou

Byty v domech zvlastniho uréeni — domech s pecovatelskou sluzbou (kapacita 123 byt().
V pribéhu roku 2011 bylo pronajato 16 byt(, k 31. 12. 2011 bylo v evidenci na prondjem bytu 10
Zadosti.

Ubytovdni pro osamélé rodice s nezaopatienymi détmi

V rekonstruovaném internaté Metry Blansko jsou vyclenény dva jednopokojové byty pro
poskytnuti ubytovani osamélym rodi¢lm s nezaopatfenymi détmi. V pribéhu roku 2011 bylo

poskytnuto ubytovani na dobu urcitou dvéma osamélym matkdm s nezaopatfenymi détmi.

K 31.12. 2011 byly v evidenci na poskytnuti ubytovani 2 Zadosti.
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SOCIODEMOGRAFICKA ANALYZA

Zpracovani sociodemografické analyzy bylo soucasti prvni faze aktualizace komunitniho planu
socidlnich sluzeb a mélo za cil pfehledné zpracovat demografické udaje o uzemi SO ORP Blansko,
trendy socialniho vyvoje, které z nich vyplyvaji, a dalsi souvisejici ukazatele o oblasti (kriminalita,
prehled existujicich socidlnich sluzeb apod.). Sociodemografickd analyza je pfilohou tohoto
komunitniho planu a je k dispozici na webovych strdnkdch Centra pro podporu komunitniho

planovani Blansko — www.kpss-blansko.cz.

Sociodemograficka analyza byla zpracovana pro mésto Blansko a jeho spadové obce, které
spravuje v rdmci své rozsifené plsobnosti. Jedna se celkem o 43 obci na Uzemi o rozloze 35 127 ha.
Analyza se zabyva tfemi oblastmi — sociodemografickymi podminkami na daném uzemi, oblasti

bydleni a trhem prace.
Demograficky vyvoj

V prabéhu uplynulych 10 let doslo k pocetnimu nardstu obyvatel, a to o 3% (tj. 1641
saldem a po roce 2006 také kladnym pfirozenym prirGstkem. Nejvyraznéjsi pokles hrubé miry
migracniho salda nastal od roku 2006. V ramci Jihomoravského kraje ma SO ORP Blansko jednu
z nejvysSich hodnot migra¢niho salda, to znamend, Ze pocet pristéhovalych presahuje pocet
vystéhovalych. Naopak pfirozeny pfirlstek je na sledovaném Uzemi zaporny. Zvyseni poctu obyvatel
vlivem migrace v letech 2001 — 2011 zaznamenaly aZ na vyjimky témér vSechny obce SO ORP Blansko.
V ramci SO ORP Blansko je obci s jednoznacné nejvyssim poctem obyvatel obec Blansko (20 852
obyvatel), nasledovana obci Adamov (4 624 obyvatel). Vétsina obci spravniho obvodu spada do

kategorie do 2 000 obyvatel, mnoho z nich nedosahuje ani 1 000 obyvatel.

Obec Rok Rozdil mezi lety 2001 a 2011
2001 2011 Absolutné Relativné

Adamov 4970 4624 -346 -7,0
Blansko 20594 20 852 258 1,3
Bofitov 1224 1295 71 5,8
Brtov-Jened 360 353 -7 -1,9
Bukovina 322 337 15 4,7
Bukovinka 304 451 147 48,4
Bykovice 173 184 11 6,4
Cernd Hora 1913 1917 4 0,2
Dlouha Lhota 117 113 -4 -3,4
Doubravice nad Svitavou 1219 1305 86 7,1
Habrivka 335 374 39 11,6
Holstejn 147 151 4 2,7
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Rok Rozdil mezi lety 2001 a 2011

Obec 2001 2011 Absolutné Relativné
Jedovnice 2 487 2714 227 9,1
Kotvrdovice 838 856 18 2,1
Krasova 248 298 50 20,2
Krtiny 768 803 35 4,6
Kulifov 234 193 -41 -17,5
Kunicky 267 279 12 4,5
Lazany 346 385 39 11,3
Lipovec 1028 1072 44 4,3
LipGvka 1092 1195 103 9,4
Lubé 105 101 -4 -3,8
Mald Lhota 133 140 7 5,3
Milonice 176 203 27 15,3
Olomucany 890 947 57 6,4
Ostrov u Macochy 1086 1102 16 1,5
Petrovice 419 600 181 43,2
Rajec-Jestrebi 3562 3616 54 1,5
Rajecko 1213 1250 37 3,1
Rudice 824 900 76 9,2
Senetarov 493 524 31 6,3
Sloup 891 951 60 6,7
Spesov 584 642 58 9,9
Svinosice 253 313 60 23,7
Sebrov-Katefina 620 773 153 24,7
Sostvka 711 702 -9 -1,3
Ujezd u Cerné Hory 254 247 -7 -2,8
Vavrfinec 822 840 18 2,2
Vilémovice 303 301 -2 -0,7
Vysocany 791 801 10 1,3
Zavist 138 134 -4 -2,9
Zd3ar 359 382 23 6,4
Zernovnik 192 226 34 17,7
ORP Blansko 53 805 55 446 1641 3,0

Tabulka: Pocet obyvatel v obcich SO ORP Blansko mezi lety 2001-2011

Vékova struktura

Vékovou strukturu obyvatelstva v SO ORP Blansko lze hodnotit spiSe negativné, a to
predevsim ve smyslu vyrazného Ubytku obyvatelstva v predproduktivnim (-1,8 %) a produktivnim
véku (-0,2 %) a zaroven rostouci slozkou obyvatelstva v postproduktivnim véku (2 %). Na starnuti
populace méla vliv pfedevsim nizsi porodnost v osmdesatych a devadesatych letech. Tento proces
bude mit silny vliv v demografickém vyvoji kraje i v pfiStich letech. Problematika ubytku obyvatelstva
v predproduktivnim véku fadi SO ORP Blansko mezi krajsky pramér, narlst obyvatel

v postproduktivni sloZce fadi SO ORP Blansko ke spravnim obvodlm s jejim nejvyssim narlstem.
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V SO ORP Blansko zaznamenaly nejvyssi narlist po¢tu obyvatel v pfedproduktivnim véku obce
Bukovinka a Sebrov-Katefina (6,1 %), oproti tomu nejvy3si Ubytek mély obce Mala Lhota (-8,9 %),
Lazany (-7 %) a Sodtvka (-5,6 %). Nejvy3si narlst poétu obyvatel v postproduktivnim véku
k 26. 3. 2011 byl zaznamenan v obcich Kulifov (11,3 %) ¢i Mald Lhota (7 %), jejich pokles byl

nejvyznamnéjsi v obcich Bukovinka (-5,7 %) a Habravka (-5,5 %).
Progndzy vyvoje vékové struktury

Do roku 2030 lze predpokladat dramatické snizeni poctu osob ve véku 30-34 let a zaroven

dojde k redukci détské slozky ve spole¢nosti. Nejpocetnéjsi skupinou obyvatel se stanou lidé ve véku

50-54 let.
Vékova struktura 2010 2030

Absolutné Relativné (%) Absolutné Relativné (%)
Détska slozka (0-14 let) 7 625 13,7 7 819 14,8
Produktivni vék (15-64 let) 38938 70,0 33560 63,5
Seniofi (65+) 9101 16,3 11470 21,7
Celkem 55 664 100,0 52 849 100,0

Tabulka: RozloZeni obyvatel dle vékové struktury v roce 2010, 2030

Oblast bydleni

Na Uzemi spravniho obvodu ORP Blansko se sniZuje pocet ndjemnich a druZstevnich
vlastnickych vztah(l. Celkové pocet druzstevnich a ndjemnich bytd klesl, a to nejvice v obcich Blansko
a Adamov. V pfipadé vlastnictvi domovniho fondu v ramci SO ORP Blansko vzrlsta podil fyzickych

osob a naopak klesa podil obce, statu a bytovych druZstev.

Vybrani vlastnici domu
Obec Fyzicka osoba Obec, stat Bytové Druistvo
2001 2011 Rozdil 2001 2011 Rozdil 2001 2011 Rozdil
Blansko 2039 2141 102 59 32 -27 196 137 -59
SO ORP Blansko 9180 9 885 705 180 134 -46 318 176 -142

Tabulka: Vlastnicka struktura domovniho fondu obci SO ORP Blansko

Mira nezaméstnanosti

Mira nezaméstnanosti SO ORP Blansko se zvysila z 5,9 % v roce 2007 na 8,8 % v roce 2011. V
ramci spravniho obvodu Blansko se obci s dlouhodobé nejvy$si mirou nezaméstnanosti staly obce
Bukovinka a Petrovice, jejichz hodnoty dosahovaly témér dvojndsobku priméru spravniho obvodu
(obé 16,1 % v roce 2011). Naopak dlouhodobé podpriimérnych hodnot je dosahovano napf. v obcich

Kulitov, Zdar a od roku 2009 také Zernovnik.

31




gy OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
ol . ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
[ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Vyvoj poctu nezaméstnanych na jedno pracovni misto za obdobi 2007-2011 vypovidd o
dopadu hospodarské krize na celou oblast. V roce 2007 v SO ORP Blansko pfipadalo na jedno volné
pracovni misto pouze 1,7 uchazefe o zaméstnani. V roce 2009 pak dochazi k prudkému narlstu
téchto hodnot, pro SO ORP Blansko na 26,2 nezaméstnanych. V letech 2010 a 2011 pak doslo k
mirnému zlepseni stavu, kdy na jedno volné pracovni misto pfipadlo 20,9 pro rok 2010, resp. 22,1

nezaméstnanych pro rok 2011.

PRUZKUM VEREJNEHO MiNENi - ANALYZA NOVYCH SOCIALNICH RIZIK

“«

Tato kapitola cerpa z vysledk(i provedené ,Analyzy socidlnich rizik ve SO ORP Blansko
zpracované v ramci projektu ,,Komunitni planovani socidlnich sluzeb mésta Blansko”. Analyza byla
zpracovana za metodického vedeni partnera projektu — spole¢nosti ACCENDO — Centrum pro védu a
vyzkum, o.p.s. a je ptilohou tohoto komunitniho planu a je k dispozici na webovych strankach Centra

pro podporu komunitniho planovani Blansko — www.kpss-blansko.cz.

vvvvvv

obce s rozsitenou pUsobnosti Blansko (dale SO ORP Blansko) své nazory k oblasti kvality Zivota,

novych socialnich rizik, problém( a socialnich sluzeb v SO ORP Blansko.

Byl proveden rozsahly reprezentativni vyzkum vefejného minéni s celkem 588 obyvateli SO
ORP Blansko. Oblast SO ORP Blansko byla rozdélena na dvé samostatné zkoumané oblasti, a to na
oblast mésto Blansko a SO ORP Blansko (obce spadajici pod plsobnost mésta Blansko). Dotazniky
byly vypliiovany tazateli béhem hovor( s respondenty a zaroven respondenty samotnymi pomoci

webového odkazu.

Vékova struktura
Celkem
Pohlavi 18- 35 36 - 64 65+
Cetnost % | Cetnost % Cetnost % Cetnost %
Muzi 62 10,5 80 13,6 66 11,2 208 35,4
Zeny 89 15,1 159 27,0 132 22,4 380 64,6
Celkem 151 25,7 239 40,6 198 33,7 588 100,0
Tabulka: Struktura vybérového souboru SO ORP Blansko
Cetnost Procenta

Obec Blansko 305 51,9

Ostatni obce v ramci SO ORP Blansko 283 48,1

Celkem 588 100,0

Tabulka: Trvalé bydlisté v ramci SO ORP Blansko

Obyvatelé SO ORP Blansko vyjadfrili pomérné velkou miru spokojenosti ve vSech zkoumanych

oblastech Zivota, coZ hovoti ve prospéch optimistickych vyhledd do budoucna, ale ukazalo se, Ze
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nezapominaji ani na chudobu, kterd ¢ihd na seniory, nezaméstnané, osoby s nizkymi pfijmy i na
nemocné.

Vv

coz kopiruje celorepublikovy trend. Dotazovani obyvatelé SO ORP Blansko vidi feSeni této situace
v odchodu ze spravni oblasti do lokalit s dostatkem pracovnich pfrileZitosti. Disledkem téchto
migracnich fenoménl jsou obce s klesajicim poctem obyvatel, ve méstech dochazi k procesu

suburbanizace, coz je stéhovani obyvatelstva z centra mésta na predmeésti nebo do okolnich obci.

Silné ohrozenou skupinou obyvatel jsou seniofi. To vyplyva jak z objektivnich hodnoceni
klicovych demografickych procest v ramci SO ORP Blansko, tak ze subjektivné zaméreného
dotaznikového Setfeni. V ramci komunitniho planovani, jehoz cilem je dle Ministerstva préce a
socialnich véci posilovat socialni soudrznost komunity a podporovat socidlni zac¢lefovani, pripadné
predchazet socialnimu vylouceni jednotlivcl i skupin, by v SO ORP Blansko bylo vhodné zaméfit se na
osvétu v nékterych oblastech socidlnich sluzeb, obzvlasté takovych, které se tykaji seniort. Clend
této skupiny totiz bude v budoucnu znacné pfibyvat a mohlo by dojit k situaci, kdy budou silné
vyclenéni ze spolecnosti. Navic je to pravé vékova kategorie nad 65 let, kterd prokazala orientaci v
socidlnich sluzbach spiSe podprimérnou. Bylo by dobré rozvijet socidlni aktivizacni sluzby pro
seniory, ktefi by ocenili zdjmové aktivity, jez by prispély k udrzovani socialnich kontaktt a jakési

celkové bystrosti. Také je nutno ocekavat narlst poptavky na sluzby odlehcovaci a pecovatelské.

Za skupiny nejvice ohroZené socialnimi problémy jsou v ramci SO ORP Blansko povaZovany
zadluzené domacnosti, nezaméstnani a nemocni, ktefi maji minimalnimi pfijmy, cozZ znadci, ze lidé v
této oblasti jsou si védomi rizika pfedluzeni. Je zajimavé, Ze vice nez 78 % respondent(i nema zadné
puUjcky.

Vice nez 80 % respondentl se domniva, Ze prestoZe lidé pracuji, mohou se jejich pfijmy
pohybovat na hranici chudoby. V SO ORP Blansko je vsak prlimérny pfijem na domacnost 29 080 K¢
za mésic. Rodinny pfijem s nejvétsi ¢etnosti spada do kategorie mezi 15 000 az 25 000 K¢, v SO ORP

Blansko Zije i mnozstvi lidi s pfijmy vysoko nad touto hranici.

Z téchto uvedenych pfijma zaplati respondenti v priméru 6 769 K¢ za bydleni a za naklady s
nim spojené, pricemz nejvétsi podil z celkového pfijmu domacnosti vydaji jednoclenné domacnosti.
Naprosta vétsSina respondentll v téchto nakladech nema zahrnut ndjem, ktery jinde predstavuje
nejvyraznéjsi ¢ast vydajl, protoze 85 % z nich bydli v byté v osobnim vlastnictvi s tim, Ze ve mésté

Blansko je tento podil o néco nizsi nez v prilehlych obcich v ramci spravniho obvodu, kde presahuje
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90 %. Timto SO ORP Blansko zcela vybocuje z trend(. Plivod tohoto vyjimecného fenoménu je v

pomérné nizkych cenach nemovitosti.

| pfesto, Ze maji ¢asto bydleni zajisténo, respondenti povazuji za podstatny rozvoj bytového
fondu v ramci SO ORP Blansko. Vétsina z nich by podpofila rozvoj startovacich bytl, obzvlasté pro
mladé rodiny, aby mohly opustit dim rodi¢d. Dale pak domy s pecovatelskou sluzbou, protoze ty,
které se v obcich otviraji, se v zdsadé vzdy velmi rychle zaplIni a zdjem o né neklesa a do budoucna

spiSe poroste vzhledem ke vSeobecnému trendu starnuti populace.

Domy s pecovatelskou sluzbou byly také v priméru treti nej¢astéjsi cestou z problému
s bydlenim mezi dotazovanymi, ktefi jiz tento druh potiZi nékdy resili. Mezi muZi je jako pomoc
v tizivé situaci vyuZila dokonce celd polovina respondent(. DalSimi dvéma jesté Castéji vyuzivanymi

moznostmi byly ubytovny a jiné moznosti, ¢asto predstavované pomoci pribuznych ¢i pratel.

Kriminalita a agresivni mladezZ neni z pohledu respondent( vazny problém, coZ koresponduje
s daty uvedenymi v objektivni ¢asti studie. Protoze obce v SO ORP Blansko obecné spadaji do
kategorie vesnic a mensich mést, nebyvaji zfizeny v jednotlivych obcich policejni stanice.
Nepfitomnost policejniho sboru s sebou vsak nepfindsi nijak vyssi inklinaci ke krimindlni cinnosti.
Z mistnich se dopoustéji prestupkd a trestnych ¢inli pouze vyjimecné mladsi obcané po zabavach di
poutich. Pti krddezich v domech byvaji hlavnimi aktéry obcané prespolni, ktefi vykradaji vytypovana
obydli ¢i chaty v rekreacnich oblastech.

Mezi nejvyznamnéjsi zavéry studie patfi zjisténi, Ze obyvatelé mongolské narodnosti jsou
osobni zkuSenosti vzhledem jejich k velkému mnoZstvi ve mésté, zatimco respondenti z obci
spadajicich pod SO ORP Blansko by obyvatele z Mongolska jakoZto souseda uvitali vreleji nez
pfislusnika romské mensiny. To na jednu stranu podporuje ndzory o jistém odstupu populace od
mensin, ale neni potvrzen vyskyt slepé xenofobniho pfistupu obyvatel, pro které je v zdsadé vidy
smérodatné chovani jedince. Je ovsem duleZité podotknout, Ze vSeobecné mnohem méné zadanymi
sousedy jsou lidé uZivajici drogy, téici alkoholici a lidé s kriminalni minulosti, ktefi by byli odmitani

vice nezZ tfemi Ctvrtinami respondent(.

K nejzavaznéjsim problémim zjisténym prlzkumem v SO ORP Blansko patfi nezaméstnanost,
ktera je v soucasné dobé problémem celospolecenskym, stejné jako dalsi problém v podobé starnuti
populace. Ve spravnim obvodu je proto tfeba podpofit drobné podnikatele a tim zvysit zaméstnanost
v oblasti, aby mladi lidé v produktivnim véku neodchazeli za praci jinam, k ¢emuZ vyrazné pom{ze

i levnéjsi bydleni v oblasti. Pro stale rostouci pocet obyvatel starsich 65 let je nutné rozsifit nabidku
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sluZeb nabizejicich rGzné formy péce a zvétsit jejich informovanost o téchto sluzbach. K zavaznym
problémdim ve spravnim obvodu a predevsim v obci Blansko patfi také mensina Mongoll, kterd do
obce ptichazi za praci a nema zdjem se adaptovat jinému prostredi, z(stava uzaviena a tim dava

prostor ke vzniku negativnich nalad spoluobcand.

PRUZKUM UZIVATELU SOCIALNiICH SLUZEB

V priibéhu mésice cervence 2012 probéhlo dotazovani uzivatel( téch socialnich sluzeb, které
poskytuji svoje sluzby na Uzemi spravniho obvodu obce s rozsifenou plsobnosti Blansko. Celkem bylo
osloveno 83 respondentl ze 4 cilovych skupin — seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, osoby
ohrozené socidlnim vyloucenim a mladez a rodina v krizi. Toto rozdéleni kopiruje rozdéleni
pracovnich skupin vrdmci procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb mésta Blansko.
K osloveni respondentl byli pfizvani pracovnici jednotlivych sluzeb, ktefi své klienty znaji a jimz

klienti dlvéruji. Dale provadéli dotazovani pracovnici Centra pro podporu komunitniho planovani

Blansko.

Cilova skupina SENIORI

Cilova skupina senior( tvofi v populaci velky podil uzivateld socidlnich sluzeb. Z vysledk(
sociodemografické analyzy vyplyvd, Ze podil osob v seniorském véku bude i nadale narustat, ¢imz se
zvysi pocet osob, které budou socidlni sluzbu potfebovat a vyhledavat. V cilové skupiné senior( bylo
osloveno celkem 26 osob. Osloveni byli respondenti vyuZivajici terénni i pobytovou formu socialni
sluzby (6 respondentl). Polovina oslovenych respondentd méla trvalé bydlisté pfimo ve mésté
Blansko. Stejné tak polovinu respondentl tvofili muzi, polovinu Zeny. Primérny vék respondent( byl

76,2 rok.

Seniofi vyuZivaji socialni sluzbu predevsim z divodu zhorsujiciho se zdravotniho stavu. Vice
neZ polovina dotazovanych (54%) nepobirala pfispévek na péci. Osoby bez pfiznaného prispévku na
péci vyuZivaly terénni formu socidlni sluzby — zejména pecovatelskou sluzbu a Zily v domdacim
prostifedi, a to bud ve vlastnim nebo obecnim byté. Indikdtorem potfeby pomoci ze strany druhé
osoby je pak pfizndni stupné zavislosti — pfispévku na péci. S potfebou zvySené pomoci je spojeno
Castéjsi vyuzivani socialni sluzby i vyssi pFispévek na péci.

NejCastéji se seniofi potykaji se zdravotnim omezenim a zavislosti na pomoci druhé osoby.
Dale dotazovani seniofi uvedli, Ze vzhledem ke své zhorsené mobilité jsou omezeni také pfi
komunikaci s urady. Nejsou schopni se na urady dostavit osobné, casto proto vyuZivaji pomoci

rodinnych pfislusnikl, pecCovatelek a socidlnich pracovnikd. UZivatelé Zijici mimo uUzemi mésta
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Blansko hovotili také o omezeném pristupu ke sluzbé. Z toho dlvodu se jevi jako potfebné zvySeni
dostupnosti terénnich sluzeb pro seniory a s tim spojend podpora poskytovateld téchto terénnich

sluzeb.

Z odpovédi dotazovanych osob také vyplynulo, Zze témér polovina z nich ma pocit sociadlniho
vylouceni. Druhy nejvétsi problém pfedstavuje pro tuto skupinu chudoba. Vyvstava potieba zapojeni
seniorti do spolecenského Zivota a podpora aktivizacnich ¢innosti pro seniory, které je obohati

nejen po strance znalosti a dovednosti, ale predevsim jim zprostfedkuji kontakt se socidlnim okolim.

Ve vétsiné pripadl respondenti vyjadrovali velkou spokojenost s poskytovanymi sluzbami,
presto by bylo do budoucna dobré zaméfit se na dalsi zkvalitiiovani nabizenych sluzeb seniorim.
Z rozhovorl s poskytovateli i rodinnymi pfrislusniky klientl vyplyva, Ze se zvySuje pocet osob se
specifickymi potfebami, pocet osob trpicich demenci. Pecujici osoby by uvitaly moznost odpocinku.
Péce v domacim prostredi se také v nékterych pripadech stdvd velmi ndrocnou a zatézujici. Vhodné

se udrZeni stavajiciho poétu lGzek v pobytovych sluzbach pro seniory.

Cilova skupina OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

V této cilové skupiné se dotaznikového prizkumu zucastnilo nejméné osob - celkem 12.
Podil muzd a Zen byl téméf vyrovnany - 42% muzl a 58% Zzen. Primérny vék respondentl byl 55 let.
Trvalé bydlisté respondentl se nachdazelo na Blanensku a Boskovicku. T¥i ¢tvrtiny respondentl se radi

k osobam s télesnym postizenim, zbytek tvori osoby s postizenim mentalnim a kombinovanym.

Oslovené osoby vyuZivaji zejména sluzby odborného socidlniho poradenstvi, sluzby osobni
asistence a také socidlné aktivizacni sluzby. ProtoZe respondenti vnimaji tyto sluzby jako velmi
potiebné, je nutna podpora sité sluzeb pro zdravotné postiZzené osoby a zajisténi jejich dostupnosti.
S tim souvisi také dalsi odstranovani bariér v terénu, na které si respondenti v této cilové skupiné

nékolika pripadech stézovali.

Osloveni respondenti se dale potykali s problémy pfi komunikaci s urady a také s chudobou a
pocitem socialniho vylouceni. Aby se tomu co nejvice zamezilo, je tfeba zdravotné postizené osoby
zapojovat do vefejného Zivota, at uz vytvarenim pracovnich mist pfimo pro tyto osoby, nebo formou

jinych aktivit ve spolecnosti.

Cilova skupina MLADEZ A RODINA V KRIZI
Dotazovani v této cilové skupiné se zucastnilo nejvice respondentl, a to celkem 32 osob.
Respondenti nejcastéji pochazeli z ORP Blansko a pftilehlych obci, ale také z Boskovicka a Brna-

venkov. Ve dvou pfipadech dotazovani uvedli trvalé bydlisté v Olomouckém kraji. Socidlni sluzby jsou
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vyuzivané i lidmi s trvalym pobytem v jiném regionu. Mezi dotazovanymi pfevazovaly Zeny (72%) nad
muzi (28%). Primérny vék respondentl byl 28 let, nej¢astéji se bliZili k véku 31 let. Respondenti byli
predevsim z fad uZivatell socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi, nizkoprahovych zafizeni
pro déti a mladez a azylovych domu. Dale pak vyuZivali sluzeb odborného socialniho poradenstvi a

krizové pomoci. Nejvice dotazovanych z této cilové skupiny bylo v roli studentd (uérll) a poté shodné

v roli zaméstnancl na plny Uvazek a naopak nezaméstnanych a na matefské dovolené.

Rodiny s malymi détmi, zejména potom matky na rodicovské dovolené, fesi problém navratu
do zaméstnani, pripadné jeho hleddni. Dotazované matky hovofily o potizich s umisténim déti do
matefskych Skol, dale o jejich malé flexibilité a nedostate¢né provozni dobé. Nedostate¢na nabidka
pracovnich mist pfimo v regionu komplikuje matkdm ndvrat na trh prace. Obtizné zajisténi hlidani
déti jim neumoziuje dojizdét za praci napf. do Brna. DalSim problémem je nedostatecnda vile a
nabidka ze strany zaméstnavatell nabizet praci na casteény Uvazek, pripadné Uvazek s mozZnosti
prace zdomova. V budoucnu by dle nazoru respondentl bylo dobré zamérit se na podporu
slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota a na osvétovou a vzdélavaci ¢innost. Ukazalo se, Ze rodiny
jsou celkem dobre informovany o nabidce sociadlnich sluzeb a je patrna spiSe vyssi spokojenost
s poskytovanymi sluzbami, ale chybi jim jejich ndvaznost. Proto by se méla zlepsit spoluprace a

provazanost sluzeb jednotlivych poskytovatel(.

Vétsina potizi, které trapi rodiny sdétmi, je vyvolana ztratou zaméstnani a prijm0.
Nedostatek financnich prostredk(i vede k problémim s udrzenim bydleni, s jeho ztrdtou. Dotazované
osoby ddle tiZi otazka chudoby. Primérny pfijem uvadény respondenty je cca 7100,- K. V mensi
mife dotazované respondenty trapi otazka drog a problematika Sikany. Rodiny v krizi — matky, které
ztratily bydleni a obéti domaciho nasili, vyuZivaji sluzeb azylového domu. Zabyvaji se otdazkou, kam
pujdou po ukonceni pobytu v azylovém domé. Zrozhovorl s klienty i pracovniky vyplynulo, Ze
nékteré se stéhuji po azylovych domech v ramci celého Jihomoravského kraje, protoZze nemohou
pozadat o obecni byt (nespliuji podminku pro podani Zadosti — bydlisté ¢i zaméstnani, nejsou
dostatec¢né dlouho na jednom misté apod.), jiné se o sebe a dité neumi fadné postarat, nedisponuji
financnimi prostredky ani s nimi neumi radné hospodafrit. Proto je tfeba se v budoucnu zaméfit na
podporu sité krizového bydleni a jeji zajisténi, véetné poradenstvi obétem domaciho nasili a dale na

aktivity vedouci ke zvyseni rodicovskych kompetenci.

Cilova skupina 0SOBY OHROZENE SOCIALNIiM VYLOUCENIM
Z cilové skupiny Osoby ohroZené socialnim vyloucenim se dotazovani zucastnilo celkem 13

osob. Osloveni respondenti vyuZivaji predevsSim nizkoprahova zafizeni, nocleharnu, popf. jinou
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terénni sluzbu. Vétsina respondentld méla trvalé bydlisté v ORP Blansko, ale objevily se i osoby
zjiného ORP a ze Slovenska. Mezi respondenty prevazoval podil muzd (69%) nad Zenami (31%).

Primeérny vék respondentd Cinil 36 let, nejcastéji se bliZili véku 30 let.

Celé tfi ctvrtiny respondentl povaZuji svoji situaci za krizovou — typicka je ztrata bydleni,
chudoba a také socialni vylouceni. Problematické situace dotazovani nejcastéji fesi prostfednictvim
nizkoprahového denniho centra, noclehdrny, dale pak pomoci sluzeb odborného socidlniho
poradenstvi a terénnich programll. Vzhledem ke stadle se zvysSujicimu poctu osob ohroZenych
socialnim vyloucenim je potreba vénovat se jiz prevenci socidlniho vylouceni a sluzby zamérené na

integraci téchto osob udrzet a podporovat.

Velka ¢ast dotazanych (85%) je v soucasné dobé nezaméstnanych. Ztrata zaméstnani a tim i
prijmu, zneuZivani navykovych latek (alkohol, drogy) zplsobuji problémy, se kterymi se respondenti
potykaji — zadluZenost, ztrata bydleni, ztrata a rozpad rodinnych vztahl a vazeb. Priimérny prijem
dotazovanych osob je cca 4.000,- KC. Ze strany poskytovatell socidlnich sluzeb je vhodné zamérit se

na poradenstvi v oblasti financi a dluh@ a zmirfiovat tak dopady socidlniho vylouceni.

Vyvstava také otdzka zajisténi krizového bydleni pro osoby ohrozené socidlnim vyloucenim.
Mnozi z nich ztratili stfechu nad hlavou a potykaji se s bezdomovectvim. V soucasné dobé existuje
mozZnost vyuZziti noclehdrny pro muze, nicméné chybi noclehdrna pro Zeny bez domova, jejichZ pocet

se stdle zvysuje.

ANALYZA POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

SOCIALNI SLUZBY

Podle zakona ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni jsou sluzbami zajistujicimi pomoc a podporu
lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci, a jsou poskytovany za ucelem socialniho zaclenéni,
nebo prevence socidlniho vylouceni. Socidlni sluzby jsou poskytovany jednotlivym obcéanim nebo
jejich rodindam, pokud se ocitnou v nepfriznivé socialni situaci a potfebuji pomoc pfi jejim zvladani.
Socialni sluzby mohou byt obéanim poskytovany v jejich domacim prostiedi jako tzv. terénni sluzby
(sluzba je dorucovana az k uZivateli domU — napfriklad sluzby osobni asistence, pecovatelska sluzba
apod.), ambulantné (uzZivatel dochazi do zafizeni — napfiklad denni centra, denni stacionare apod.)

nebo v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb (domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem).

Souvisejici aktivity zahrnuji nabidku cinnosti, které nejsou socidlni sluzbou dle zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, jejichz nedilnou souéasti jsou prorodinné sluzby, které sit
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socidlnich sluzeb vhodné dopliuji. Bez téchto sluZzeb by pomoc a podpora osobdm v nepfiznivé

socidlni situaci byla nedplnd (napt. vzdélavani, volnocasové aktivity, aj.).

Na Uzemi mésta Blansko pUsobi 11 poskytovatell, ktefi poskytuji 19 druh( socialnich sluzeb.
Na Gzemi spravniho obvodu obce s rozsitenou plsobnosti (dale jen ORP) Blansko poskytuje socialni

sluzby 16 poskytovatelQ, ktefi zajistuji 19 druhl socidlnich sluZeb. Soubéziné se socialnimi sluzbami

jsou realizovdny také souvisejici aktivity, a to v kazdé cilové skupiné. Tyto aktivity jsou financéné

zajistovany jejimi poskytovateli.

Pi‘ehled registrovanych socialnich sluZeb na izemi SO ORP Blansko

Socialni sluzba

Nazev zafizeni

Poskytovatel

§ 37 odborné socialni
poradenstvi

Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské
vztahy

Meésto Blansko

Socialni poradna

Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych CR (SONS)

Charitni poradna

DCHB, Oblastni charita Blansko

Tabulka: Prehled registrovanych socialnich sluzeb na tzemi ORP — socialni poradenstvi

Socialni sluzba

Nazev zafizeni

Poskytovatel

§ 39 osobni asistence

Hewer

Hewer — obc¢anské sdruzeni

§ 40 pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba mésta Blansko

Meésto Blansko

Charitni pecovatelskd sluzba Blansko

DCHB, Oblastni charita Blansko

Pecovatelska sluzba Ceského ¢erveného
krize Blansko

Cesky ¢erveny kFiZ oblastni spolek Blansko

Pecovatelska sluzba mésta Adamov

Mésto Adamov

Pecovatelska sluzba Petrovice

Obec Petrovice

DUm s pecCovatelskou sluzbou

Méstys Jedovnice

§ 44 odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzba

DCHB, Oblastni charita Blansko

§ 46 denni stacionare

Domov OLGA

Hnuti Humanitarni Pomoci

§ 49 domovy pro seniory

SENIOR centrum Blansko, pFispévkova
organizace

Jihomoravsky kraj

Domov pro seniory Cerna Hora, piispévkova
organizace

Jihomoravsky kraj

Domov seniord Santini, Kitiny

Lumina o.s.

§ 50 domovy se zvlastnim
rezimem

SENIOR centrum Blansko, pfispévkova
organizace

Jihomoravsky kraj

Domov pro seniory Cerna Hora, pfispévkova
organizace

Jihomoravsky kraj

Domov senior( Santini, Kitiny

Lumina o.s.

§ 51 chranéné bydleni

Centrum VELAN

Hnuti Humanitarni Pomoci

Tabulka: Prehled registrovanych socialnich sluZzeb na tizemi ORP — socialni péce
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Pecovatelska sluzba v obcich SO ORP Blansko
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Obrazek: Mapa pokryti izemi SO ORP Blansko pecovatelskou sluzbou

Socialni sluzba Nazev zafizeni Poskytovatel
§ 54 rand péce Stredisko rané péce SPRP Brno Stredisko rané péce, SPRP Brno
§ 55 telefonicka krizova Linka dtvéry Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
pomoc
, Centrum ,,PRO“ Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
§ 57 azylové domy p — Y -
Lavka — Azylovy dim pro matky s détmi Obec Petrovice
§ 60 krizov Magdala Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
rlzova pomoc Centrum ,,PRO“ Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
Okno dokoran Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
§ 61 nizkoprahova denni Stara fabrika Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko

centra

Nizkoprahovy klub pro déti a mladez PVC

§ 62 nizkoprahové zafizeni Sdruzeni Podané ruce, o.s.

ro déti a mlades Blansko
P Zlata zastavka Adamov DCHB, Oblastni charita Blansko
§ 63 nocleharny Nocleharna pro muze Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
§ 65 socidIné aktivizacni Centrum ,,PRO“ Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko

sluzby pro rodiny s détmi

Svaz télesné postizenych v CR, o.s. okresni Svaz télesné postizenych v CR o.s., okresni

§ 66 socialné aktivizacni . .
organizace organizace Blansko

sluzby pro seniory a osoby Sjednocena organizace nevidomych a

se zdravotnim postizenim SONS —CR - Blansko slabozrakych CR
Pékna modra Doubravice DCHB, Oblastni charita Blansko
L, Okno dokoran Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
§ 69 terénni programy SPONA Blansko DCHB, Oblastni charita Blansko
Viceucelova drogova sluzba Blansko Sdruzeni Podané ruce, o.s.
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Socialni sluzba Nazev zafizeni Poskytovatel
Stara fabrika Blansko — socialni rehabilitace | DCHB, Oblastni charita Blansko
§ 70 socialni rehabilitace Emanuel Doubravice DCHB, Oblastni charita Blansko
Socidlni rehabilitace Liga vozi¢kard, o.s.

Tabulka: Pfehled registrovanych socialnich sluzeb na izemi ORP - socialni prevence

Soucasna sit socidlnich sluzeb ramcové pokryva vsechny problematické aspekty na Uzemi
mésta. Dlouhodobym cilem je zlepSovat kvalitu poskytovanych sluzeb a rozsitit nabidku pro rizikové

skupiny obyvatel v oblastech, které se ukdzaly jako nedostatecné.
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Tabulka: Pfehled poskytovateli socialnich sluzeb na izemi ORP - dle cilovych skupin

Pozn.: Mésto Blansko zajistuje podporu a pomoc prostiednictvim registrované socidlni sluzby odborného
socidlniho poradenstvi (Poradna) a pecovatelské sluzby a dale prostfednictvim socidlni prace na obcich a socialniho kurdtora
— odbor socidlnich véci.

Socialni sluzby jsou financovany zplsobem vicezdrojového financovani. CoZz znamena, Ze
organizace, které poskytuji sluzby socidlni pomoci, ziskavaji finance na zajisténi sluzeb z nékolika
zdroju, kterymi jsou predevsim dotace ze statniho rozpoctu, obci, kraji a z plateb klientd, které dané

sluzby vyuzivaji.

Jednotlivi poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi spliuji podminky registrace k poskytovani
socialnich sluzeb, maji s platnosti zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisl, pfistup ke viem finan¢nim zdrojam. Podil a struktura zdrojd financovani se lisi podle typu

socidlni sluzby, pficemz statni dotace je zdsadnim zdrojem financovani predevsim u sluzeb socialniho
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poradenstvi, v nichZ predstavuje témér vice nez 56% podil viech zdrojli financovani. Velkou roli hraje
také skutecnost, zda se jedna o sluzbu poskytovanou za Uhradu ¢i sluzbu bezdhradovou a zda je
uzivatellm sluzby poskytovan prispévek na péci, ktery slouzi ke kryti ¢asti nakladd na poskytovani
socidlni sluzby. Nejpodstatnéjsim zdrojem financi je statni dotace i u sluzeb socialni prevence; u

sluZeb socialni péée jsou nejdllezitéjsim finanénim zdrojem Uhrady od uZivatell sluzeb.

Nékteré typy socidlnich sluzeb ziskaly financni podporu z individudlniho projektu

Jihomoravského kraje (dale jen IP JMK) jiz od roku 2009.

Socialni sluzby zafazené do systému financovani IP JMK : Centrum PRO Blansko- azylovy
diim, Centrum PRO Blansko — socialné aktivizaéni programy, Okno dokofan Blansko — terénni
programy, SPONA Blansko — terénni programy, Stara fabrika Blansko — socidlni rehabilitace, Stara
fabrika Blansko — nizkoprahové denni centrum, Nizkoprahovy klub pro déti a mladez PVC Blansko —

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, ,Lavka“ — azylovy diim pro matky.
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CASOVY HARMONOGRAM ZPRACOVANI A REALIZACE 3. KP

AKTIVITA TERMIN

Setkavani pracovnich skupin a fidici skupiny
Sociodemograficka analyza

Analyza novych socialnich rizik (prizkum
verejnosti)

Prazkum uzivatelt socialnich sluzeb

Definovani priorit a opatfeni pracovnimi
skupinami a schvaleni materialu

Sestaveni navrhu 3. KP

Pripominkovaci Fizeni, seznameni ¢lenti komise
socialni s navrhem KP

Projednani v Radé mésta Blansko
Vyporadani pripominek a finalizace 3. KP
Projednani v Zastupitelstvu mésta Blansko
Projedndni v samospravnych organech obci
Graficka uprava a tisk dokumentu
Realizace schvaleného dokumentu
Setkavani fidici skupiny

Setkavani pracovnich skupin

Tvorba Akénich plant

Brezen — fijen 2012
Duben, kvéten 2012

Cerven, ¢ervenec 2012

Srpen 2012

Srpen — zafi 2012

Zafi - fijen 2012

15. fijna — 31. fijna 2012

13. listopadu 2012

Listopad 2012

4. prosince 2012

Prosinec 2012 — leden 2013
Prosinec 2012

Leden 2013 — prosinec 2016
Minimalné 4x za rok
Minimalné 3x za rok

1x roéné
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PREHLED VSECH PRIORIT A OPATRENI

Systémové priority

Priorita €. 1
Opatreni ¢. 1.1

Opatreni €. 1.2
Opatreni ¢. 1.3

Priorita €. 2
Opatreni €. 2.1

Opatreni €. 2.2

Opatreni €. 2.3

Priorita ¢. 3

Opatreni ¢. 3.1

Opatreni €. 3.2

Opatreni €. 3.3

Priorita ¢. 4
Opatreni ¢. 4.1

Opatreni ¢. 4.2

Podpora procesu planovani socialnich sluzeb
Zachovani a kontinualni podpora procesu planovani v Blansku

Spoluprace pfi KPSS na urovni Jihomoravského kraje

Tvorba roc¢nich akénich pland ve spolupraci se zainteresovanymi
stranami

Zajisténi efektivni informovanosti a spoluprace v socialni oblasti
Podpora Centra pro komunitni planovani soc. sluzeb Blansko

Zajisténi informovanosti pro jednotlivé cilové skupiny a vefejnost a
zvySeni orientace v oblasti socialnich sluzeb

Posileni spoluprace s obcemi v rdmci SO ORP Blansko

Vytvoreni systému financovani socialnich sluzeb v navaznosti na
proces planovani

Provazani financovdni rozvoje socialnich sluzeb s planovanim soc.
sluZzeb v Blansku

Aktualizace systému posuzovani pro financovani soc. sluzeb
z rozpoCtu mésta Blansko

Zapojeni obci SO ORP do financovani socidlnich sluzeb

Podpora sité socialnich sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny
Nastaveni parametr( sitovani socidlnich sluzeb

Podpora socialné — pravniho poradenstvi

Cilova skupina SENIORI

Priorita €. 1
Opatreni ¢. 1.1

Opatreni ¢. 1.2
Opatreni ¢. 1.3
Opatreni ¢. 1.4

Priorita ¢. 2
Opatreni ¢. 2.1

Opatreni €. 2.2
Opatreni ¢. 2.3

Podpora sobéstacnosti a setrvani v prirozeném prostredi
Zvyseni dostupnosti terénnich sluzeb pro seniory ve SO ORP Blansko

Podpora poskytovatell terénnich sluzeb
Podpora adekvatniho bydleni pro seniory
Podpora zapojeni seniord do verejného Zivota

Zkvalitnéni péce o seniory v pobytovych zafizenich
UdrzZeni kapacit odpovidajicich pobytovych sluzeb pro seniory

Zkvalitnéni prostredi pro poskytovani socidlni sluzby

Vytvoreni ndvrhu sité odlehcovaci formy péce
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Cilova OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Priorita €. 1
Opatreni ¢. 1.1
Opatreni ¢. 1.2
Priorita ¢. 2

Opatreni €. 2.1

Opatreni €. 2.2

Priorita €. 3
Opatreni €. 1
Opatieni €. 2

Podpora socidlniho zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim
Zapojeni zdravotné postizenych do verejného Zivota

Pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postizenim

Podpora sité sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Dostupnost terénnich a ambulantnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postizenim

Dostupnost pobytovych sluzeb s dlirazem na socialni integraci
uzivatel(

Odstranovani bariér
Podpora bezbariérovosti terénu

Zvyseni informovanosti o0 moznosti pljcovani kompenzacnich
pomucek

Cilova skupina MLADEZ A RODINA V KRIZI

Priorita €. 1

Podpora slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota v oblasti péce o
déti

Opatreni ¢. 1.1
Opatreni ¢. 1.2

Podpora aktivit a sluzeb pro rodiny s détmi

Mezioborova spoluprace

Priorita €. 2

Pomoc rodindam s naruSenymi rodinnymi kompetencemi

Opatreni ¢. 2.1

Opatreni €. 2.2

Podpora aktivit a sluzeb pro rodiny s détmi s dirazem na jejich
vzajemnou spolupraci a ndvaznost

Stabilizace a podpora zvysSovani kvality nizkoprahovych center pro
mlade?

Priorita €. 3

Pomoc rodinam v krizi a obétem domaciho nasili

Opatreni ¢. 3.1
Opatreni €. 3.2

Podpora krizové pomoci a poradenstvi obétem domaciho nasili

Zajisténi sité krizového bydleni

Priorita ¢. 4

Zpracovani koncepce prorodinné politiky mésta

Opatreni ¢. 4.1
Opatreni ¢. 4.2
Opatreni ¢. 4.3

Identifikace klicovych problém( a aktivit
Osvétova a vzdélavaci ¢innost

Podpora preventivnich a volnoc¢asovych aktivit
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Cilova skupina 0SOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Priorita €. 1

Prevence socialniho vylouceni

Opatreni ¢. 1.1

UdrzZeni sluzeb primarni prevence

Priorita €. 2

Zmirnovani dopadu socialniho vylouceni a integrace osob
ohrozenych socialnim vylouc¢enim do spolecnosti

Opatreni €. 2.1
Opatreni €. 2.2

Opatreni ¢. 2.3

Udrzeni komplexu terénnich a ambulantnich sluzeb

Aktivni spoluprace mezi organizacemi formou terénni prace a
priklad(l dobré praxe

Poradenstvi se zamérenim na dluhové poradenstvi

Priorita €. 3

Zajisténi sité krizového bydleni

Opatreni €. 3.1
Opatreni €. 3.2

Vytvoreni navrhu sité krizového ubytovani / bydleni pro zeny

UdrZeni provozu noclehdrny pro muze
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SYSTEMOVE PRIORITY

Systémové priority zahrnuji oblasti, které byly feSeny v rdmci procesu komunitniho planovani
napftic¢ vsemi pracovnimi skupinami a které jsou povaZovany za nezbytné pro oblast socidlnich sluzeb
(sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist), sluzeb
souvisejicich a zvysovani kvality Zivota obdani, a to zejména téch, ktefi jsou néjakym zplsobem

znevyhodnéni nebo ohroZeni socialnim vyloucenim.

Systémové priority se zaméruji na oblasti planovani a poskytovani socialnich sluzeb, podporu

procesu komunitniho planovani, informovanost, spoluprdci, financovani na obecni Urovni.

Priorita €. 1
Opatreni ¢. 1.1
Opatreni ¢. 1.2

Opatreni ¢. 1.3

Priorita €. 2
Opatreni ¢. 2.1

Opatreni €. 2.2

Opatreni ¢. 2.3

Priorita €. 3

Opatreni ¢. 3.1

Opatreni €. 3.2

Opatreni €. 3.3
Priorita €. 4
Opatreni ¢. 4.1

Opatreni ¢. 4.2

Podpora procesu planovani socialnich sluzeb
Zachovani a kontinualni podpora procesu planovani v Blansku
Spolupréce pfi KPSS na urovni Jihomoravského kraje

Tvorba rocénich akénich pland ve spolupraci se zainteresovanymi
stranami

Zajisténi efektivni informovanosti a spoluprace v socialni oblasti
Podpora Centra pro komunitni planovani soc. sluzeb Blansko

Zajisténi informovanosti pro jednotlivé cilové skupiny a vefejnost a
zvySeni orientace v oblasti socialnich sluzeb

Posileni spoluprace s obcemi v ramci SO ORP Blansko

Vytvoreni systému financovani socidlnich sluzeb v ndvaznosti na
proces planovani

Provazani financovani rozvoje socialnich sluZzeb s planovanim soc.
sluZzeb v Blansku

Aktualizace systému posuzovani pro financovani soc. sluzeb
z rozpoctu mésta Blansko

Zapojeni obci SO ORP do financovani socialnich sluzeb
Podpora sité socialnich sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny
Nastaveni parametr( sitovani socidlnich sluzeb

Podpora socialné — pravniho poradenstvi
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Priorita €. 1 Podpora procesu planovani socidlnich sluzeb

Zduvodnéni priority Proces komunitniho planovani socialnich sluzeb predstavuje zZadouci
nastroj pro efektivnéjsi zajiSténi dostupnosti socialnich sluzeb a jeho
principy pfispivaji k tomu, aby socialni sluzby reagovaly na potfeby
uzivatell sluzeb, stejné jako na moznosti a zaméry poskytovatell a
obci ¢i kraja.

Poslanim planovani je zajistit, aby socialni sluzby fungovaly a
rozvijely se podle potreb téch, kdo je vyuZivaji a zajistuji. To
konkrétné znamena, Ze sluzby jsou dostupné, kvalitni, reaguji na
potieby uZivatell, nabidka sluzeb je prehledna a srozumitelna a
penize jsou vynakladany jen na takové sluzby, které jsou potreba.

Opatieni €. 1.1 Zachovani a kontinualni podpora procesu planovani v Blansku
Popis opatieni a Planovani formou KPSS probiha v Blansku jiz od roku 2007.
zdtvodnéni

Cilem opatreni je metodicka a finan¢ni podpora planovaciho procesu
v Blansku. Komunitni planovani ma za cil zefektivnit vyuzivani sluzeb
v Blansku. Podstatou je, aby nabidka uspokojovala poptavku po
sluzbach, aby socidlni sluzby, které budou lidé potfebovat, pro né
byly snadno dostupné, aby kapacity téchto sluzeb odpovidaly tomu,
po ¢em se obyvatelé regionu poptavaiji.

Snahou je udrzZet proces planovani socidlnich sluzeb, monitorovani
vystupl a podpora spoluprdce s obcemi Blanenska, organizacemi a
dalsimi subjekty. Dale zajistit informovanost o oblasti sociadlnich
sluzeb cilovym skupinam, a také Siroké verejnosti. Proces KPSS se
zaméruje také na to, aby se rozvijely a vznikaly sluzby, které jsou
potfebné a aby kapacity odpovidaly potfebam regionu.

Dopad na cilovou e Zkvalitnéni poskytovani socialnich sluzeb.
skupinu e Zvyeni dostupnosti socialnich sluzeb.
e Zapojeni obyvatel do procesu planovani.
e Motivace obcanské spolec¢nosti, aktivizace obcan( a jejich
zapojeni do rozhodovacich proces
e Vzajemna komunikace se zadavateli, poskytovali a obyvateli
Blanenska.
e Zajem o problémy svého okoli.
e ZvySeni informovanosti o socidlnich sluzbach.

AKTIVITY

Zajisténi financovani procesu KPSS

Schuzky Fidici skupiny a pracovnich skupin

Schiizky s poskytovateli socialnich sluzeb, obcemi,
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politickymi reprezentanty
e Monitoring planu na obdobi 2013-2016

Realizatofi a partnefri Meésto Blansko,
Obce ve SO ORP Blansko
Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Cilova skupina Verejnost, uzivatelé, poskytovatelé socialnich sluzeb, zadavatelé v
regionu

Zdroje materialni/lidské/ Pracovnici Mésta Blansko — Centra pro podporu komunitniho
prostorové pldnovani socialnich sluzeb Blansko v prostorach Méstského Gradu
Blansko, ndm. Republiky 1.
pracovni skupiny, organizacni skupina + dobrovolnici

Predpokladané zdroje Operaéni program Evropského socidlniho fondu v Ceské republice
financovani Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.
Kritéria hodnoceni Pocet schlizek fidici a pracovni skupiny

Monitorovaci zprdva komunitniho planu
Rizika realizace opatfeni Mala Ucast spolupracovnikd
Nezajem obci a politické reprezentace
Udrzeni zajmu ze strany ¢len( pracovnich skupin a verejnosti

Opatieni ¢. 1.2 Spoluprace pfi KPSS na tdrovni Jihomoravského kraje
Popis opatieni a Komunitni planovani socidlnich sluzeb je postaveno na propojeni tfi
zdGvodnéni systéml — komunitniho planovani na Urovni obci, povinnosti kraje

zpracovavat stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a zpracovani
narodniho planu rozvoje socidlnich sluzeb z Urovné MPSV.

Zakon uklada kraji povinnost zpracovat plan na zakladé spoluprace s
obcemi, se zastupci poskytovatell a se zastupci uzivateld.

Jihomoravsky kraj schvalil Strednédoby plan rozvoje socialnich
sluZzeb na obdobi 2012 — 2014, tento je potom rozpracovavan
v rocnich Akénich planech.

Cilem opatieni je Uzka spoluprace mezi méstem a krajem pfri celém
procesu planovani socidlnich sluzeb, pripravé dalsiho strednédobého
planu, participace na Individualnim projektu s nazvem Podpora
pldnovani socialnich sluzeb na Uzemi celého Jihomoravského kraje a
pripadnych dalsich Individualnich projektech v oblasti socialnich

sluzeb.
Dopad na cilovou e propojeni a sladéni planovacich procesl
skupinu e predavani zkuSenosti a dobré praxe

e motivace obcanské spolecnosti a aktivni zapojeni do
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AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

rozhodovacich procesl
e lepsi pfistup k informacim o systému socidlnich sluzeb a jeho
financovani

e pravidelna setkani koordindtord KPSS z 21 obci s rozsifenou
pusobnosti v JMK

e metodickd podpora ze strany kraje

e aktivni ucast v ramci realizace IP PPSS JMK

e spoluprace na monitorovani a vyhodnocovani
Stfrednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi
2012 — 2014 a Akcnich plant

e spoluprace na pripravé Akcnich plant a dalsiho
stfrednédobého planu

Realizdtor: Mésto Blansko — Centrum pro podporu komunitniho
planovani Blansko — koordinator KPSS

Partnefi: obce s rozsifenou plsobnosti v JMK, poskytovatelé
socialnich sluzeb, uzivatelé, verejnost

Sirokd verejnost

Bude vyuZito stavajicich zdrojd

Operacni program Evropského socialniho fondu v Ceské republice
Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.

e Ucast na setkanich koordinator(

e podil spoluprace pfi monitorovani, vyvhodnocovani planu a
pripravé dalsiho

e plnéni harmonogramu a aktivit IP PPSS JMK

e Spatna spoluprdce jednotlivych koordinator(

e mal3 politickd podpora

Opatieni €. 1.3

Tvorba rocnich akénich plani ve spolupraci se zainteresovanymi
stranami

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

Akéni plan je dokumentem, ktery svym charakterem navazuje na
komunitni plan socialnich sluzeb a rozpracovava jednotliva opatreni
a aktivity do konkrétni podoby. Uskutecnéni jednotlivych aktivity
neni mozné bez aktivni spolutiasti vSech poskytovateld socialnich
sluZeb a dalsich organizaci, ktefi realizuji péci o obcany.

e Zkvalitnéni poskytovani socidlnich sluzeb.
e ZvySeni dostupnosti socialnich sluzeb.
e Zapojeni obyvatel do procesu planovani.
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e Motivace obcanské spolec¢nosti, aktivizace obcan( a jejich
zapojeni do rozhodovacich procest
e Vzajemna komunikace se zadavateli, poskytovali a obyvateli
Blanenska.
AKTIVITY e Vzajemna setkavani a komunikace mezi vSemi

Realizatofi a partnefri

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

zainteresovanymi stranami.

e Setkavani pracovnich skupin a fidici skupiny KPSS.

e Zpracovani ro¢niho Akéniho planu socidlnich sluzeb
Mésto Blansko
Ridici skupina komunitniho planovéni sociélnich sluzeb
Pracovni skupiny komunitniho planovani socialnich sluzeb
VSechny zainteresované organizace
Zadavatelé, poskytovatelé socialnich sluzeb, uZivatelé, verejnost

Bude vyuZito stavajicich zdroju

Operaéni program Evropského socidlniho fondu v Ceské republice
Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.

Zpracovany dokument Akcni plan socialnich sluzeb

Nezdjem poskytovatell
Neucast na jednani pracovnich skupin

Priorita €. 2

Zajisténi efektivni informovanosti a spoluprace v socialni oblasti

Zduvodnéni priority

Zajisténi informovanosti je oblasti, ktera byla feSena na jednani
vSech pracovnich skupin komunitniho planovani. Zazniva poZadavek
na informovani co nejvétsiho mnozstvi uzivatell a zaroven i
poskytovatell i jinych instituci, a to ve vSech dostupnych formach
(osobné, mailem, telefonicky, moznost samostatného vyhledani na
internetu). Tento poZadavek se opird o informace z prlizkumu
uzivatell i verejnosti, kdy byla zjisténa nedostatecna informacni
zakladna pro uZivatele.

Opatieni €. 2.1

Podpora Centra pro podporu komunitniho planovani socialnich
sluzeb Blansko

Popis opatieni a
zdlGvodnéni

Komunitni planovani socialnich sluzeb ve spravnim obvodu Blansko
zahrnuje préci Centra, které vzniklo v rdmci projektu ,,Komunitni
pldnovani socialnich sluzeb mésta Blansko” financovaného

z prostiedkd OP LZZ a statniho rozpoctu CR.

Prace Centra je zamérena na zprostifedkovani komunikace mezi
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Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi
Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

vsemi zucastnénymi stranami komunitniho planovani. Nedilnou
soucasti je také pravidelna informacni ¢innost. Jsou publikovany
¢lanky v mistnim tisku, na webovych strankach.
Obcané regionu jsou informovani prostrednictvim obecnich Gradd.
Cilem je informovat co nejvice obyvatel regionu o aktivitach
komunitniho planovani na Blanensku.
e Efektivni komunikace mezi poskytovateli, uzivateli a
zadavateli
e ZvySeni povédomi v laické i odborné verejnosti o socidlnich
sluzbach a procesu komunitniho planovani
e Seznameni verejnosti s procesem komunitniho planovani
e |Iniciace spolecnych jednani
e Publikace ¢lanku, informacéni ¢innost
e Provozovani a sprava vlastnich webovych stranek —
www.kpss-blansko.cz

e Aktualizace webovych stranek

e Koordinace jednani pracovnich skupin KP

e Komunikace se zastupci obci
Mésto Blansko
Obcané Blanenska, poskytovatelé socidlnich sluzeb, zastupci obci SO
ORP
Projekt je zajistovan pracovniky Mésta Blansko — Centra pro podporu
komunitniho planovani socialnich sluzeb Blansko v prostorach
Méstského uradu Blansko, nam. Republiky 1.
Operacni program Evropského socialniho fondu v Ceské republice
Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.
Uskutecnéna setkdni pracovnich skupin a Fidici skupiny KP
Uskutecnéna jedndni se starosty obci SO ORP Blansko
Nezdjem ze strany partnert

Opatfeni ¢. 2.2

Zajisténi informovanosti pro jednotlivé cilové skupiny a vefejnost a
zvySeni orientace v oblasti socidlnich sluzeb

Popis opatieni a
zdivodnéni

Dopad na cilovou

Povédomi o socialnich sluzbach u verejnosti se diky informacnim
materialim a kampanim v predchozich letech postupné zvysuje.

Z vysledk( prizkumu verejnosti je patrné, Ze obcané znaji predevsim
sluzby socialni péce urcené pro cilovou skupinu seniort. Orientace

v ostatnich formach a typech socialnich vSak neni dostatecna.
Jednotlivé aktivity opatfeni povedou k cilenému a jednotnému
podavani informaci o socialnich sluzbach.

e Zvyseni dostupnosti informaci o socidlnich sluzbach
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skupinu e Vyssi orientace ob¢anl o nabidce socialnich sluzeb
e Propagace poskytovatell socidlnich sluzeb
e Vytvoreni funkéni platformy komunikace, vzajemné
informovanosti a spoluprace mezi organizacemi socidlnich
sluzeb, zdravotnickych sluzeb a vzdélavacimi institucemi
AKTIVITY e Vytvareni spolecnych propagacni materiald poskytovatell

Realizatofi a partnefi
Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

socialnich sluzeb s méstem Blansko

e Zabezpeceniinformovanosti o socidlnich sluzbach v médiich.

e Aktualizace katalogu socialnich sluzeb v tiSténé i
elektronické podobé.

e Poradani Tydne socialnich sluzeb.

e Realizace besed pro verejnost zabyvajici se problematikou
rdznych cilovych skupin, realizace kulatych stold.

e Prlibézné zverejriovani informaci o poskytovanych socialnich
sluzbach.

e Pravidelnd aktualizace webovych stranek komunitniho
planovani socialnich sluzeb.

Meésto Blansko, poskytovatelé socialnich sluzeb

Poskytovatelé socialnich sluzeb, verejnost, klienti socialnich sluzeb

Pracovnici Centra pro podporu komunitniho planovani — koordinator
KPSS
Pracovnici socialnich sluzeb

Operacni program Evropského socialniho fondu v Ceské republice
Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.
Rozpocty poskytovatell socidlnich sluzeb

e Pocet vydanych ¢lankd.
e Pocet setkani, besed a kulatych stolU.
e Vlastni webové stranky.
e Pocet pristupli na webové stranky komunitniho planovani
socialnich sluzeb
Nedostatek financnich prostredk

Nezajem poskytovatell aktualizovat informacni materidly

Opatieni €. 2.3

Posileni spoluprace s obcemi v ramci SO ORP Blansko

Popis opatieni a
zdivodnéni

Jednanim se zastupci poskytovatelll bylo zjisténo, Ze poskytuji svoje
sluzby obc¢antim celého SO ORP Blansko. V ramci socialni prace na
obcich fesi socialni pracovnice nepfiznivé Zivotni situace obcanl
celého spravniho obvodu ORP Blansko.
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Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

Jednotlivymi aktivitami tohoto opatreni bude smérovano ke zvyseni
povédomi zastupcl obci o vyznamu a smyslu socialnich sluzeb pro
obcany obci. Zastupci obci budou pribézné informovani o procesu
komunitniho planovani i moznostech aktivni Gcasti.

e Vytvoreni rovnych podminek pomoci, jak v méstskych, tak
vesnickych lokalitach regionu
e ZvySeni informovanosti o socidlnich sluzbach na obcich
e Informovani starostl obci o procesu a pribéhu komunitniho
planovani socialnich sluzeb
e Osobni setkdni se starosty obci
Realizdtor: Mésto Blansko — Centrum pro podporu komunitniho
pldnovani socialnich sluzeb Blansko
Partnefi: zastupci obci, poskytovatelé socidlnich sluzeb

zadavatelé

Pracovnici Centra pro podporu komunitniho planovani socidlnich
sluzeb Blansko — koordinator KPSS

Operaéni program Evropského socidlniho fondu v Ceské republice
Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.

e Pocet setkani se starosty, se zastupci obci
e Pocet zapojenych obci do procesu KPSS
e Komunikace se zastupci obci

Nezdjem ze strany zastupcu obci

Priorita €. 3

Vytvoreni systému financovani socidlnich sluzeb v navaznosti na
proces planovani

Zduvodnéni priority

Socialni sluzby jsou financovany z vice zdrojl, hovofi se o tzv.
vicezdrojovém financovani. Jedna se o zdroje ze statniho rozpoctu, z
rozpoctu kraje, z prostredkl obci, z prispévku uzivatell socialnich
sluZeb, z dotaci z evropskych fondd, dard a pripadné dalSich zdroja.

V zédkoné o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. je definovano
propojeni mezi planovanim rozvoje socidlnich sluzeb a jejich
financovanim. Vyse financnich prostredki poskytovanych ze statniho
rozpoctu v rdmci dotaci na poskytovani socialnich sluzeb se odviji
mimo jiné od zpracovanych stfednédobych plantl rozvoje socidlnich
sluzeb, které predkladaji Krajské arady.

Pti vytvareni SPRSS vychazi Krajsky urad z podklad, které obdrzi od
obce s povérenym obecnim Uradem. Mésto Blansko spolupracuje s
KU JMK a poskytuje vlastni Komunitni plan jako podklad pro
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zpracovani SPRSS Jihomoravského kraje.

Pro zajisténi kvalitniho a transparentniho financovani socialnich
sluzeb je nutné nastavit systém financovani socidlnich sluzeb tak,
aby reagoval na aktualni potfeby a vychazel z komunitniho planu.

DulezZité je provazat planovani socialnich sluzeb s financovanim
socidlnich sluzeb v rdmci rozpoctu mésta Blansko tak, aby byl pfi
sestavovani rozpoc¢tu mésta kladen dlraz na potreby vychazejici z
aktudIniho KPSS Blansko.

Opatieni ¢. 3.1

Provazani financovani rozvoje socidlnich sluzeb s planovanim
socialnich sluzeb v Blansku

Popis opatieni a
zddvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Od existence zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. jsou
socidlni sluzby financovany vicezdrojové.

Finanéni prostifedky z jednotlivych zdrojd by mély byt rozdélovany
mezi poskytovatele socidlnich sluzeb, ktefi poskytuji takové socidlni
sluzby, které jsou v dané lokalité a misté potrebné, tzn. obcané
prislusSného mésta, obce, kraje tyto sluzby potfebuiji, coz vychazi ze
zpracovaného komunitniho planu socidlnich sluzeb.

KaZdorocné organizace poskytujici socialni sluzby privedou do
regionu velké mnoZzstvi financ¢nich prostfedkd na pomoc obcantim,
ktefi socialni sluzby potrebuji a vyuzivaji. Z tohoto divodu je nutné
zabezpecdit také podporu na obecni Urovni.

Prvnim krokem pro zefektivnéni systému financovani socialnich
sluZeb je provazat planovani rozvoje socidlnich sluzeb s dotacnim
fizenim ve mésté Blansko.

e Zkvalitnéni systému financovani socialnich sluzeb

e Jasné definovany systém financovani socialnich sluzeb ze
strany mésta

e Provazanost s komunitnim pldnem rozvoje socidlnich sluzeb
Blansko

e Finance jsou vynakladany na takové sluzby, které jsou
potieba

o Zefektivnit pravidla dotacniho tizeni v oblasti socidlnich
sluzeb

e Projednani v ramci struktury KPSS (s poskytovateli socialnich
sluzeb); projednani v ramci jednani fidici skupiny KPSS

e Ziskat politickou podporu pro sestavovani a projednavani
pravidel
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Realizatofi a partnefri

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatreni

Mésto Blansko
Clenové Fidici skupiny
Clenové komise socialni

organizace zadajici finan¢ni dotace na socialni sluzby

Materialni: Smérnice mésta Blansko - Poskytovani prispévk( a dotaci
z rozpoctu mésta. Priklady dobré praxe z jinych mést

Mésto Blansko

e Projednani podklad(l v ramci organizacni struktury KPSS, se
zastupci mésta, ¢leny komise socialni

e Projednani v organech mésta.

e Schvaleni, neschvéleni pravidel pro pridélovani dotaci na
socialni sluzby

e Nezdjem politické reprezentace k vyjednavani

e Neschvdleni

Opatfeni €. 3.2

Aktualizace systému posuzovani pro financovani socialnich sluzeb
z rozpoctu mésta Blansko

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Meésto Blansko poskytuje finanéni podporu socidlnim sluzbam v
souladu se Smérnici mésta Blansko - Poskytovani prispévki a dotaci
z rozpoCtu mésta

K zefektivnéni systému financovani socidlnich sluzeb dojde pfri
nastaveni takového rozdélovani financi, které bude v souladu s
Komunitnim planem socidlnich sluzeb Blansko. P¥i pridélovani dotaci
bude zohledriovdn také charakter organizaci poskytujici socialni
sluzby, které museji byt registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
dodrZovat standardy kvality v socialnich sluzbach a spolupracovat na
procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb.

e Zkvalitnéni systému financovani socialnich sluzeb

e Jasné definovany systém financovani socialnich sluzeb ze
strany mésta

e Finance jsou vynakladany na takové sluzby, které jsou
potieba

e Nastaveni pravidel: - termin, formulare, opravnéni Zzadatele,
kritéria propojeni s KPSS, navrh dotaci + projedndni v souladu
s poskytovanim rozpoctu mésta, nastaveni systému
projedndavani a hodnoceni zadosti
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Realizatofi a partnefri
Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatreni

Mésto Blansko
organizace zadajici finan¢ni dotace na socidlni sluzby

Materidlni: Smérnice mésta Blansko - Poskytovani prispévkl a dotaci
z rozpoctu mésta. Priklady dobré praxe z jinych mést

Bez nakladu

e Projednani podklad(l v ramci organizacni struktury KPSS, se
zastupci mésta, ¢leny komise socialni

e Projednani v orgdnech mésta.

e Schvaleni, neschvéleni pravidel pro pridélovani dotaci na
socialni

e nezajem politické reprezentace k vyjednavani

e neschvaleni

Opatieni ¢. 3.3

Zapojeni obci SO ORP do financovani socialnich sluzeb

Popis opatieni a
zdlvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefri

Jednanim se zastupci poskytovatelll bylo zjisténo, Ze poskytuji svoje
sluzby obc¢antim celého SO ORP Blansko. Z rozboru zdrojl
financovani sluzeb vyplynulo, Ze sena provozu sluzby vétSina obci
nepodili. Finan¢ni ndro¢nost pfi omezenych zdrojich pfindsi omezeni
v kapacité sluzby, a to jak po strance provozni, tak i personalni.

Jednotlivymi aktivitami tohoto opatieni bude smérovano ke zvyseni
povédomi zastupcl obci o vyznamu a smyslu socialnich sluzeb pro
obcany obce. Z této neznalosti mize plynout neochota ze strany
obci finan¢né pfrispivat na dopravu a personalni zajisténi sluzby pro
jejich obcany. Pro poskytovatele je velice nakladné dopravit sluzbu
za klientem v okrajové casti regionu, proto je financ¢ni spolutcast pro
provoz sluzby nezbytna (téz viz Priifezové priority)

e Dostupnost socialni sluzby vSem obcantm Blanenska, ktefi o
ni pozadaji a vzhledem ke své nepftiznivé situaci ji potrebu;ji

e Vytvoreni rovnych podminek pomoci, jak v méstskych, tak
vesnickych lokalitach regionu

e Uspokojeni vétsiho poctu zajemct

e Jedndni s obcemi o moznostech financniho pfispivani na
socialni sluzby poskytované obcanlim obce.

e (Osvéta verejnosti — informovanost obcanli o moznosti
vyuziti socidlni sluzby prostrednictvim obci

e  Monitoring poskytovani sluzby

Inicidtor: koordinator KPSS
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Realizatofi: poskytovatelé socidlnich sluzeb
Partnefi: obce SO ORP Blansko
Cilova skupina Poskytovatelé socialnich sluzeb, obce
Zdroje materialni/lidské/ Zastupci poskytovatel(, koordinator KPSS
prostorové
Predpokladané zdroje Operaéni program Evropského socidlniho fondu v Ceské republice
financovani Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.
Kritéria hodnoceni e Pocet uskutecnénych jednani se zastupci obci

e Pocet uzavienych smluv s poskytovatelem sluzby

e Podporené organizace z rozpoctu obci

Rizika realizace opatfeni e Nedostatek financi

e Prekdazky v komunikaci mezi poskytovateli a zadavateli

e Potize pri komunikaci s obcemi
e Nezajem obc¢anl o socialni sluzbu

Priorita €. 4 Podpora sité socidlnich sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny

Zduvodnéni priority Hlavni prioritou Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Blansko

pro obdobi let 2013 — 2016 je zachovani stavajici komplexni sité

socialnich sluzeb.

Smyslem opatreni je v prvni fadé zabezpecit stavajici socialni sluzby -

jejich dostupnost, kapacitu i kvalitu a to v souvislosti s finanénim

zajisténim sluzeb.

Opatieni €. 4.1 Nastaveni parametru sitovani socialnich sluzeb
Popis opatieni a Za socialni sit je povazovano spojeni osob, organizaci a subjektd,
zdGvodnéni které mohou prispét k plnéni cild terénni socialni prace. Tvorba

socialni sité neboli sitovani je chapana jako postup vytvareni a

udrZeni propojeni a spoluprace organizaci a instituci, které prichazeji

do styku s uzivateli terénni socialni sluzby. Socialni sité umoznuji

uzivatellm ziskat pristup k dosud nevyuzivanym zdrojim, kterymi

mohou byt jednotlivci, organizace poskytujici socialni sluzby a dalsi.

Pti sitovani budou vyuZivany a ovliviiovany vztahy mezi subjekty.

Sitovani bude vyuZivano jak pti pfimé praci s klienty, tak pfi

koordinaci a navazovani spoluprace mezi poskytovateli sluzeb.

Dopad na cilovou e pomoc a podpora lidem v nepfiznivé socialni situaci, dle
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skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefri

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatreni

individualnich potfeb, aktivni podpora jejich samostatnosti
e socidlni sluzby fungujici a rozvijejici se dle potreb téch, kdo je
vyuzivaji
e prehledna a srozumitelna nabidka sluzeb
e penize jsou vynakladdny na takové sluzby, které jsou potreba
e aktivni spoluprace pfti vytvareni databdze organizaci a
instituci a zmapovani jejich navaznosti
e spoluprace s partnery v ramci socidlni sité
Realizatofi: Poskytovatelé socidlnich sluzeb
Partner: Mésto Blansko

UZivatelé, verejnost

stavajici poskytovatelé socidlnich sluzeb
standardy kvality socidlnich sluzeb

Operaéni program Evropského socidlniho fondu v Ceské republice
Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.

e zachovani stavajici sité sluzeb dle registru MPSV

e zachovani stavajicich kapacit

e nedostatek financ¢nich zdrojd ve verejnych rozpoctech

e zmény zdkona ¢. 108/2006 Sb. (prispévek na péci, typologie
soc. sluzeb apod.)

e spoluprace/nespoluprace poskytovateld soc. sluzeb

Opatfeni ¢. 4.2

Podpora socidlné — pravniho poradenstvi

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Socialni poradenstvi poskytuje obcanlim potiebné informace k
reseni jejich nepfiznivé situace. Velké mnoZstvi dotazl ze socialni
oblasti je provazano s pravnimi ukony jako napf. problém exekuci,
ochrana majetku v pripadé zadluZzenych potomk, darovaci smlouvy,
dédictvi apod.

Nedostatecna kapacita socialné pravniho poradenstvi mlze vést
k ¢asovym prodlevam pfi feseni problému a tim k celkovému
zhorseni nepfiznivé situace klienta.

e MozZnost v€asného feseni problému

e SniZeni rizika socidlniho vylouceni

e Snizeni dopadl nepfiznivé situace

e Zvyseni kompetenci uZivatell sluzby

e U¢inna a rychla pomoc v tiZivé situaci

e Pfitomnost poradce v pravidelnych terminech v prostorach
Méstského klubu diichodct
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e Provoz Charitni poradny
e Poskytovani a zprostfedkovani poradenstvi v rdmci terénni
prace
e Zvyseni informovanosti vefejnosti o socidlni praci na obcich
Realizatofi a partnefri Meésto Blansko
DCHB, Oblastni charita Blansko
Sdruzeni Podané ruce, o.s.
V ramci zakladniho socidlniho poradenstvi vSichni poskytovatelé
socidlnich sluzeb

Cilova skupina UzZivatelé socidlnich sluzeb, verejnost

Zdroje materialni/lidské/ Odborni pracovnici socialnich sluzeb
prostorové

Predpokladané zdroje MPSV, JmK, Mésto Blansko, fondy EU
financovani

Kritéria hodnoceni Pocet poskytnutych konzultaci

Rizika realizace opatfeni  Nedostatek financnich prostredkd
Neuspokojeni vsech pozadavkl uzivatell z kapacitnich dGvodu
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OBLASTI PODPORY A PECE PRO CILOVE SKUPINY

OBLAST PODPORY A PECE O SENIORY

Stafi je spojovano s postupnym ubytkem psychickych, fyzickych a socidlnich kompetenci,
které jsou provazeny fadou zmén v oblasti socidlniho prostfedi, osobnosti a zmén v socialni pozici.
Oblast péce o seniory zahrnuje predevsim potfeby starnoucich obc¢and, u nichZ se objevuje socialné
zdravotni problematika, kterou tito lidé nejsou schopni bez obcasné nebo i trvalé pomoci sami

zvladnout.

Stejné jako v celé Ceské republice, i v Blansku a jeho okoli se méni sloZeni obyvatel — seniofi
tvori stale vyssi podil z celkového poctu obyvatel na Uzemi ORP Blansko. Jak vyplyva ze
sociodemografické analyzy, dochazi ke stdrnuti populace. Pribyvd osob v produktivnim a
poproduktivnim véku, sniZuje se pocet obyvatel ve véku predproduktivnim. Tato tendence bude

naddle pokracovat.

Cilem sluzeb poskytovanych seniorim je, aby lidé mohli starnout dlstojné, v bezpeci a mohli
se i nadale podilet na Zivoté spolecnosti jako plnopravni obcané. Jako nezbytné se jevi vytvorit
podminky pro aktivni Zivot seniorli, zabranovat socidlnimu vylouceni seniord, udrzet ¢lovéka co

nejdéle sobéstacného a v jeho pfirozeném prostredi.

Obecné lze fici, Ze je obec Blansko mistem, kde se socidlni sluzby poskytuji nejvice, zatimco
dostupnost sluzeb v obcich je mnohem horsi. Problémem obci a niz8i dostupnosti sluZeb je predevsim
mensi informovanost o socidlnich sluzbach, vy$si naklady na dopravu sluzby a ddle zakofenéni

potencidlnich uzivatell z obci v jejich domovském prostredi.

SWOT analyza
SILNE STRANKY S SLABE STRANKY w
e Zazemi sluzby e Nedostatek financovani — podfinancovani
e Zkusenosti, odbornost pracovnik( sluzby
e Politicka podpora e Neefektivni vyuZzivani pfispévku na péci—
e Dopravni dostupnost nevyuZivani registrovaného poskytovatele
e Informovanost e Nedostatek pracovnik(l v pfimé obsluzné

péci s vhodnymi osobnostnimi predpoklady
e Mistni a ¢asova dostupnost v obcich ORP
e Socidlni izolace klientll pobytovych sluzeb a

ces

osob, ktefi Ziji v bytech
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PRILEZITOSTI (0] OHROZENI T

MozZnost dotaci z ministerstva

Rozsiteni spoluprace s jinymi organizacemi
a rodinami klient(

Propojeni terénni a pobytové sluzby
Zvyseni ndvaznosti terénnich a pobytovych
sluzeb

Socialni prace na obcich

Prace Centra pro podporu KP

e Financovani socialnich sluzeb — dlouhodobé
financovani

Fluktuace zaméstnancu, nizké mzdy, mala
motivace zaméstnance

e Zména politické situace

e Nejednotny vyklad standard(, nejednotnost
inspekci kvality socidlnich sluzeb

Nardst poctu seniord, chudnouci seniofi

Vyssi finanéni nedostupnost socialnich
sluzeb pro klienty

Udrzeni bydleni pro seniory s nizkymi pfijmy

Prehled organizaci poskytujicich socialni sluzby a souvisejici sluZby pro potreby

cilové skupiny

Blansko

Organizace
Mésto Blansko
Mésto Adamov
Méstys Jedovnice
Obec Petrovice
Oblastni spolek Ceského
ho krize
DCHB, Oblastni charita
Blansko

cervené

,

évkova

NrgaANIZACA

. e
v T

arni pomoci

7

ka

~i290

kova organizace
, pFisp

Domov pro seniory cerna

Liga vozil
prispév|
Hora

Stredisko rané péce SPRP

Sjeanocena organizace

nevidomych a slabozrakych
¢

SENIOR centrum Blansko,

LUMINA — Domov Santini

Hnuti humanit
R

Svaz télesné postizenych v
o

Hewer — obcanské sdruzeni

Sdruzeni Podané ruce, o. s.

Brno

Seniofi ° ° ° ° ° °

Priority a opatieni pro cilovou skupinu

Priorita €. 1

Podpora sobéstacnosti a setrvani v prirozeném prostiedi

Opatreni ¢. 1.1

Zvyseni dostupnosti terénnich sluzeb pro seniory ve SO ORP Blansko

Opatreni ¢. 1.2

Podpora poskytovatell terénnich sluzeb

Opatreni ¢. 1.3

Podpora adekvatniho bydleni pro seniory

Opatreni ¢. 1.4

Podpora zapojeni seniorl do verejného Zivota

Priorita €. 2

Zkvalitnéni péce o seniory v pobytovych zafizenich

Opatreni ¢. 2.1

UdrzZeni kapacit odpovidajicich pobytovych sluzeb pro seniory

Opatreni €. 2

Zkvalitnéni prostredi pro poskytovani socidlni sluzby

Opatreni €. 3

Vytvoreni ndvrhu sité odlehcovaci formy péce
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Priorita €. 1 Podpora sobéstacnosti a setrvani v prirozeném prostredi

Zduvodnéni priority Priorita vychazi predevsim ze zkusenosti poskytovatell socidlnich
sluZzeb a poptavky po jejich sluzbach a z vyjadreni zastupcu cilové
skupiny. Ddle je zakotvena v legislativnich normach a koncepcni a
metodické politice MPSV. Obsah priority je v souladu se zdkonem
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, Standardy kvality socialnich
sluzeb a Koncepci transformace pobytovych socidlnich sluzeb v jiné
typy socidlnich sluzeb poskytovanych v prirozené komunité uzivatele
a podporuijici socialni za¢lenéni uzivatele do spole¢nosti.

Jednotliva opatreni vedou k naplnéni potieb seniord, jez formulovali
v pribéhu zpracovavani vyzkumu uzivatell. Vedle zédkladnich
fyziologickych potieb to byly zejména pocit bezpeci, potreba
kontaktu se socialnim prostfedim, smysluplné vyuziti volného casu
atd.

Realizace priority poskytne senioriim, ktefi potrebuji urcity typ
podpory a pomoci, dostatek prostoru pro svobodnou volbu a umozni
jim zGstat soucasti mistni komunity. Bude tak posilena jejich aktivni
role ve spolecnosti, a tim i jejich lidska dlstojnost. Podpora systému
terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb pfispéje ke snizeni
verejnych vydajl na pobytové socialni sluzby a zaroven k uvolnéni
jejich kapacity pro nejpotrebnéjsi.

Opatieni ¢. 1.1 Zvyseni dostupnosti terénnich sluzeb pro seniory ve SO ORP
Blansko

Popis opatieni a Hlavnim cilem opatteni je nastavit systém socialnich sluzeb tak, aby

zdGvodnéni umoznoval seniordm setrvat co nejdéle ve svém prirozeném

prostredi, a to i v pfipadé, Ze jeho sobéstacnost bude snizena, treba i
vyznamnym zpusobem. Tohoto cile bude dosazeno vytvorenim
funguijici sité terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb.

Na zakladé zpracovanych map poskytovani pecovatelské sluzby

v ramci celé ORP Blansko a jednanim se zastupci poskytovatell bylo
zjiSténo, Ze nejsou terénni sluzby dostupné ve vsech obcich
spravniho obvodu. Na izemi plsobi nékolik poskytovatell
pecovatelské sluzby, v jejichz plisobnosti se ale obcané i samotné
obce Spatné orientuji.

Jednotlivymi aktivitami bude smérovano ke zvyseni povédomi nejen
obcanu, ale i zastupcli obci o vyznamu a smyslu pecovatelské sluzby.
Z této neznalosti mlze plynout neochota ze strany obci finanéné
prispivat na dopravu a personalni zajisténi sluzby pro jejich obcany.
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Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

Pro poskytovatele je velice nakladné dopravit sluzbu za klientem
v okrajové Casti regionu, proto je financni spolutlcast pro provoz
sluzby nezbytna (téz viz Prirezové priority)

e Dostupnost terénni sluzby vSéem obéandm Blanenska, ktefi o
ni pozadaji a vzhledem ke své nepfiznivé situaci ji potrebu;ji
e Vytvoreni rovnych podminek pomoci, jak v méstskych, tak
vesnickych lokalitach regionu
e Uspokojeni vétsiho poctu zajemcl o pecovatelskou sluzbu
e |Iniciace jednani s obcemi za Ucelem zajiSténi pecovatelské
sluzby pro jejich obcany.
e (Osvéta verejnosti — informovanost obcanli o moznosti
vyuziti pecovatelské sluzby prostfednictvim obci
e Monitoring poskytovani sluzby
e Rozsifeni provozni doby pecovatelské sluzby
Inicidtor: koordinator procesu KPSS
Realizatoti: DCHB, Oblastni charita Blansko — Charitni pecovatelska
sluzba, Odleh&ovaci sluzba; Oblastni spolek Ceského &erveného kiize
— Pecovatelskd sluzba; PS mésta Adamov; PS méstyse Jedovnice; PS
obce Petrovice
Partnefi: obce

Obcané Blanenska

Lidské — odbornici na pecovatelskou sluzbu, koordinator procesu
KPSS

Materidlni — finan¢ni prostredky na zajisténi propagace a osvéty
v oblasti terénni peCovatelské sluzby

Bez nakladu: aktivni jedndni v ramci procesu KPSS
Financni zajisténi PS — dle vystupt z realizovanych jednani

e Pocet uskutecnénych jednani se zastupci obci

e Pocet uzavienych smluv s poskytovatelem sluzby

e Navyseni poctu klient

e Nedostatek financi

o Prekazky v komunikaci mezi poskytovateli a zadavateli
e Potize pfi komunikaci s obcemi

e Nezdjem obcanu o pecovatelskou sluzbu

Opatfeni ¢. 1.2

Podpora poskytovateld terénnich sluzeb

Popis opatieni a
zdGvodnéni

V systému socialnich sluzeb zaujimaji terénni sluzby vyznamné
misto. Soucasny stav i predpokladana zména ve sloZeni populace —
starnuti obyvatel, poukazuji na potfebu udrzeni a dalSiho rozsiteni

VASI BUDOUCNOST
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téchto sluzeb

Rozvoj terénnich sluzeb pro seniory odpovida celkovym trendiim a
strategii vytvoreni komplexu sluzeb, ktery umozni seniorim co
nejdelsi setrvani v prirozeném prostredi. Nutnost posilovani
terénnich sluzeb souvisi predevsim se zménou zpUsobu Zivota a
travenim volného ¢asu seniorl i s humanizaci domovl pro seniory.

Dopad na cilovou e Zajisténi komplexni péce o seniory v domacim prostredi
skupinu e Podpora stavajiciho zpUsobu Zivota senior(i a samostatnost
AKTIVITY e Propojeni poskytovanych sluzeb, navdzani spoluprace mezi

terénnimi a pobytovymi sluzbami
e Zlepseni informovanosti verejnosti o poskytovanych
sluzbach
e Zkvalitnéni zazemi pro poskytovani terénni sluzby
e Podpora v ramci rozpoc¢tu mésta
Realizatofi a partnefi Poskytovatelé terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb na uzemi
SO ORP Blansko
SENIOR centrum Blansko
Mésto Blansko, Mésto Adamov, Méstys Jedovnice, Obec Petrovice

Cilova skupina UZivatelé a poskytovatelé socidlni sluzby

Zdroje materialni/lidské/ Bude vyuzZito stavajicich zdroja

prostorové

Predpokladané zdroje MPSV CR, JmK, Mésto Blansko, Mésto Adamov, Méstys Jedovnice,
financovani Obec Petrovice a dalsi obce ve SO ORP Blansko, uzivatelé, dary
Kritéria hodnoceni e Dostupnost sluzeb v souladu s poptdvkou

e Pocet podporenych poskytovatel(i
e Kvalita a dostupnost socialni sluzby
e Monitoring vyuZiti sluzby

Rizika realizace opatfeni  Nedostatecné financni zajisténi

Opatfeni ¢. 1.3 Podpora adekvatniho bydleni pro seniory
Popis opatieni a Podporované bydleni pro seniory je nastrojem pomoci senioriim,
zdGvodnéni ktefi jiz nejsou schopni si své potreby zajistit zcela samostatné.

Tento typ sluzby umoZnuje diferencovany pfristup k potfebam
uZivatele.

Kvalita a bezpecnost bydleni vyznamné ovliviiuje Zivot ve stafi a
¢asto rozhoduje o zachovani plné autonomie, zda ¢lovék s funkénim
a psychickymi postizenim mUze vést samostatny Zivot, ¢i zda se pro
ného stava nutnosti nékterd z Ustavnich forem péce, ktera je
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Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi
Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatreni

financné nakladna a méné uspokojiva nez vlastni domacnost.

Dale se opatifeni zaméruje na revitalizaci a Upravu bytl ve stavajicich
domech s pecovatelskou sluzbou. Diraz je kladen na Upravu
nevyuzivanych nebytovych prostor a opravu technického stavu
budov tak, aby doslo ke zlepseni podminek a sniZeni nakladd na

provoz budov.

e Zajisténi komplexni péce o seniory v domacim prostredi
e Podpora stavajiciho zplsobu Zivota seniorll a samostatnost
e Zachovani plGvodniho stylu Zivota
e Snizeni naklad(l na bydleni a provoz budov
e Podpora revitalizace a Gprav byt v DPS
e Vystavba bytl zvlastniho uréeni
e Dokonceni rekonstrukce DPS v Adamové
Mésto Blansko, Mésto Adamov a dalsi obce SO ORP Blansko

Obcané Blanenska

Bude vyuZito stavajicich zdrojd

Fondy EU, dotace, granty, Ministerstvo pro mistni rozvoj, obce

e Pocet uspokojenych / neuspokojenych zajemci o
podporované bydleni

e SniZeni energetické naro¢nosti domd, snizeni nakladd na
provoz budov

e nedostatek financ¢nich prostredki

e nedostatek kvalifikovaného personalu

Opatreni €. 1.4

Podpora zapojeni seniorti do vefejného Zivota

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

Realizace opatreni poskytne seniorlm, ktefi potrebuji urcity typ
podpory a pomoci, dostatek prostoru pro svobodnou volbu a umozni
jim zGstat soucdsti mistni komunity. Bude posilena jejich aktivni role
ve spolecnosti, a tim i jejich lidska dlstojnost.

Smyslem a divodem realizace tohoto opatieni je poskytnout prostor
pro udrZzovani a rozvijeni stavajicich osobnich a socialnich
dovednosti uZivatel(, aktivizace a podpora socidlniho zaclerovani
seniord.
e Aktivizace seniorli a moznost zachovani vlastniho Zivotniho
stylu
e Posileni sebevédomi
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AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Predpokladany pocet
klientt

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

e Zachovani a podpora pfirozenych socialnich kontakt(
e Posileni mezigeneracniho souziti
¢ Cinnost Socialné aktiviza¢nich sluzeb pro seniory a
zdravotné postizené
e Rekondicni a rehabilitacni pobyty
e Tréninky paméti, programy vzdélavani seniort
e Zajisténi bezpecnosti seniorl — Senior linka
e Poradani kulturnich a vzdélavacich akci pro seniory z fad
vefejnosti (napt. Skola 3.véku)
e MozZnost dobrovolnictvi pro aktivni seniory
e Cinnost krouzk(i na Méstském klubu ddichodcti
e Zapojeni skolskych organizaci — podpora mezigeneracniho
souziti
e Informovanost verejnosti o nabizenych aktivitach
Poskytovatelé socialnich sluzeb pro seniory
Mésto Blansko — MKD, Méstska knihovna Blansko
Mésto Adamov
Skolska zafizeni, kluby
Seniofi na Blanensku

Lidské — pracovnici socialnich sluzeb, dobrovolnici, spolupracujici
organizace a instituce

MPSV, JmK, fondy EU, Mésto Blansko, Mésto Adamov, dotace, dary,
uzivatelé

e Pocet zorganizovanych akci

e Pocet ucastnikl jednotlivych akci.
e Pocet zapojenych organizaci.

e Nedostatek finanénich prostredkd
e Nezdjem ze strany verejnosti

e Nezdjem ze strany organizaci

Priorita €. 2

Zkvalitnéni péce o seniory v pobytovych zafizenich

Zduvodnéni priority

Priorita vychazi ze skutecnosti, Ze jsou pobytoveé sluzby poskytovany
seniorum, ktefi se ocitli v disledku véku ¢i zdravotniho stavu v
socidlni situaci natolik nepfiznivé, Ze neni moznost, aby setrvavali v
domacim prostredi, a to ani za predpokladu, Ze mlze byt pomoc a
péce zajistovana rodinnymi prislusniky ¢i terénni sluzbou.

V oblasti pobytovych sluzeb je kladen dlraz na poskytovani socidlni
sluzby odpovidajici individualnim potfebam uZivatell, respektovani
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jejich prav a svobod. Cilem je zajisténi dlstojného a spokojeného
zpUsobu Zivota v pobytovém zafizeni a moZnost udrzeni kontaktu
seniora s pfirozenym prostredim
Opatieni ¢. 2.1 Udrzeni kapacit odpovidajicich pobytovych sluzeb pro seniory

Popis opatieni a
zddvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

S ohledem na trvajici zajem o pobytovou formu sluzby a vzhledem ke
zhorsujicimu se zdravotnimu stavu stavajicich klientd terénnich
sluZzeb i osob Zijicich v domacim prostredi je nezbytné udrzet
kapacitu stavajicich pobytovych sluzeb, které poskytuji svoje sluzby

na Uzemi ORP Blansko.

Poptavka se zvySuje predevsim po zafizeni pro seniory se
specifickymi potfebami, jako jsou stavy po rozsahlych mozkovych

v vy

prihodach, tézsich formach demence a Alzheimerovy choroby.

V soucasné dobé je pobytova sluzba na izemi SO ORP poskytovana
tfemi poskytovateli — SENIOR centrum Blansko (kapacita 70 mist
domov pro seniory, 74 mist domova se zvlastnim rezimem), Domov
pro seniory Cerna Hora (kapacita 20 mist domova pro seniory, 120
mist domova se zvl. reZimem) a Domov Santini — Krtiny (kapacita 50
mist domov se zvlastnim rezimem).

e Zajisténi dostatecné nabidky pobytovych sluZzeb pro seniory
e Uspokojeni potieb seniord se zhorsujicim se zdravotnim
stavem

e Uspokojeni potfeb obcani se specifickymi potfebami
e Zajisténi informovanosti verejnosti o domovech pro seniory
e Zajisténi socidlnich sluzeb
e Mapovani financovani socidlnich sluzeb

SENIOR centrum Blansko, p.o.

Domov pro seniory Cerna hora, p.o.

LUMINA Kftiny, o.s.

UzZivatelé socidlnich sluzeb, verejnost

Stdvajici poskytovatelé socialnich sluzeb
Standardy kvality socialnich sluzeb

MPSV, Ministerstvo zdravotnictvi, JmK, uzivatelé, dary, dotace,
granty, fondy EU

e zachovani dostupnosti stavajicich socidlnich sluzeb dle
potfebnosti a registru MPSV
e zachovani stavajicich kapacit
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Rizika realizace opatfeni e nedostatek financnich zdroju
e neobdrzeni poZzadovanych dotaci na poskytovani socialnich
sluzeb
e nezdjem uZivatell o socialni sluzbu

Opatfeni €. 2.2 Zkvalitnéni prostiedi pro poskytovani socialni sluzby
Popis opatieni a Sluzby poskytované pobytovou formou maji vyznamné postaveni v
zdlvodnéni oblasti zajiSténi péce o seniory. Cilem je reagovat na demografické

analyzy, vyzkum potreb poskytovatel(, uzivatell a zadavateld.
V ramci vyzkumu provadéného u uZivatell a poskytovateld
socidlnich sluzeb byla zjiSténa vyrazna poptavka po zlepseni a
zvysSeni poctu klientskych mist v zafizenich pro seniory.

UzZivatelé pobytové socialni sluzby jsou vzhledem k nepfiznivému
zdravotnimu stavu velmi ¢asto odkazani na Zivot v tomto zafizeni a
jsou omezeni v kontaktech s vnéjsim prostredim. Proto je dulezité
zkvalitriovat prostredi domovl i blizkého okoli. Humanizace
prostiedi pfispiva k udrzeni lidské dustojnosti klientd socialnich

sluzeb.
Dopad na cilovou e Zkvalitnéni prostfedi domova
skupinu e SniZeni pocitu vylouceni u imobilnich osob

e Posileni distojnosti uzivatele
e Lepsi podminky pro poskytovani socidlni sluzby

AKTIVITY SENIOR centrum Blansko

e Uprava a zatepleni teras
e Rozdéleni jednotlivych pater na samostatné komunity
e Vybudovani mistnosti reminiscencni terapie
e Ziskani certifikatu nutricni péce
Domov pro seniory Cernd Hora
e Rekonstrukce a Upravy vnitfnich a vnéjsich prostor
Domov Santini

e Dokonceni Uprav zahrady

Realizatofi a partnefi SENIOR centrum Blansko, p.o.; Domov pro seniory Cerna Hora, p.o.;
Domov Santini, o.s. - Kftiny

Cilova skupina UzZivatelé socidlni sluzby, verejnost

Zdroje materialni/lidské/ Prostory stavajicich zafizeni
prostorové
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Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

MPSV, JmK, Fondy EU, nadace, dary, sponzoring

Spokojenost uZivatell

Nedostatek financnich prostredku

Opatfeni ¢. 2.3

Vytvoreni navrhu sité odlehcovaci formy péce

Popis opatieni a
zdlivodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Cilem odlehcovaci sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé, kterd o
seniora pecuje v jeho pfirozeném domacim prostredi, nezbytny
odpocinek a posilit jeji motivaci pokracovat v péci o svého blizkého.
Je to jeden z nastroju, jak umoznit seniorim a pacientlim setrvat co
nejdéle v pfirozeném domacim prostredi.

Z vysledkl analyz a dotaznikovych Setreni, které probihali na izemi
SO ORP Blansko a po konzultaci se zdravotnickymi zatizenimi
vyplynula potieba zajisténi odlehcovaci sluzby. V regionu chybi
predevsim pobytova forma. Terénni odlehcovaci sluzba je
zajistovana DCHB, Oblastni charitou Blansko, kapacita vsak
neumoznuje rozsahlejsi péci v obcich regionu. Zaroven je omezena
provozni dobou. Rozsahla péce o klienty a souc¢asné potreba
odpocinku pecujicich osob ukazuji na chybéjici zafizeni pobytové
péce.

Cilem opatreni je zpracovat ndvrh sité, kam se mohou klienti a
pecujici osoby obracet s Zadosti o pomoc. Bude zmapovana
soucasna situace v ramci okolnich ORP a JmK, zjistény kapacity
jednotlivych zatizeni a moznost spoluprace pfri péci o obcany
Blanenska. Ve spolupraci se stavajicimi residencnimi zafizenimi

v ORP Blansko bude hledano vhodné reseni pro realizaci (zfizeni)
sluzby.

| nadale bude usilovano o udrZeni a podporu terénni odlehéovaci
sluzby.

e Zajisténi dostatecné nabidky pobytovych sluzeb pro seniory

e Uspokojeni potreb seniorl se zhorSujicim se zdravotnim
stavem

e Podpora pecujicim osobam

e ZlepSeni schopnosti blizkych osob pecovat o jejich blizké

e Zmapovani soucasného stavu v oblasti odlehcovaci péce

e Zmapovani poptavky po odlehcovaci sluzbé pobytového
typu

e Podpora terénni odlehcovaci sluzby
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e Jedndni o zfizeni pobytové odlehcovaci sluzby
Realizatofi a partnefri Mésto Blansko — Centrum pro podporu komunitniho planovani
Blansko
DCHB, Oblastni charita Blansko
Partnefi: Poskytovatelé pecovatelské sluzby, pobytovych sluzeb

Cilova skupina UZivatelé socidlnich sluzeb, rodinni prislusnici, vefejnost

Zdroje materialni/lidské/ Bude vyuzito stavajicich zdroja
prostorové

Predpokladané zdroje MPSV, JImK, Mésto Blansko, uzivatelé, granty, dary
financovani

Kritéria hodnoceni UdrZeni terénni odlehéovaci sluzby
Spokojenost klientd se zajisténim sluzby

Rizika realizace opatfeni Nedostatek financnich prostredkd
Nezdjem o socialni sluzbu
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OBLAST PODPORY A PECE 0 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Charakteristika skupiny
Osoby se zdravotnim postizenim predstavuji vyznamnou skupinu osob s urcitymi specifickymi
potfebami, aviak na strané druhé tvofi skupinu vnitfné velice rliznorodou, a to v zavislosti na druhu i

stupni jejich zdravotniho postizeni.

Tato oblast se zabyva lidmi, jejichZ Zivotni styl je ovlivnén a limitovan zdravotnim postizenim.
Zdravotné postizenym mUze byt ¢lovék od narozeni nebo se jim muze stat v priibéhu Zivota. U osob
zdravotné postizenych hraje vétSinou (minimalné v pripadé zdravotné postizenych déti) velmi
dllezitou roli rodina. Na rodinné pfrislusniky jsou kladeny zna¢né naroky na osobnost a psychiku a

jsou Casto izolovani.

Nejlepsi cestou je poskytnout podporu zdravotné handicapovanym a také prilezitost vést
pokud mozno samostatny Zivot bez zdvislosti na jinych. To znamena poskytnout jim takové
individualni zdroje a socidlni sluzby umoznujici pristup ke stejnym socialnim, politickym a kulturnim

prilezitostem jako ob¢aniim nepostizenym.

Zakladni potfebou zdravotné postizenych osob je dostupnost socidlnich a zdravotnich sluzeb.
Ve mésté se to tyka bariér pro vozickare, na vesnici vlbec moZnosti dojet za lékarskou péci do mésta.
Mésto Blansko kazdorocné odstranuje bariéry zejména v mistech dle podnétu obcani. Navazuje tak
na jiz realizovany projekt "Mobility pro vSechny", jehoz aktivity jsou zaméreny na odstranovani bariér
pfi pohybu zdravotné postizenych po mésté a pfi vstupu do verejnych budov. Tato ¢innost zvySuje
samostatnost pohybu a podporuje integraci nejen mistnich zdravotné postizenych osob, ale také

mnohych dalsich, ktefi do Blanska pfijizdi z okolnich spadovych obci a mést.

Dalsi z oblasti, ktera napomdha integraci zdravotné postiZzenych do spolecnosti, je jejich
zapojeni do pracovni Cinnosti. Také tato problematika neni v prioritach planu rozvoje socidlnich

sluzeb opomenuta.
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SWOT analyza
SILNE STRANKY S SLABE STRANKY w
e Fungovani svaz(, jejich spoluprace e Nedostatek financovani — podfinancovani
o Velka ¢lenska zakladna sluzby
e Preventivni péce o zdrav. postizené e Finanéni nejistota
e Vyuziti volného Casu e Neefektivni vyuZivani pfispévku na péci—
e Informovanost nevyuZzivani registrovaného poskytovatele
e SniZeni dostupnosti kompenzacnich
pomucek
e Chybéjici pobytova sluzba pro osoby se
zdravotnim postizenim / nedostate¢na
kapacita v ramci celého JmK
e Terénni situace v nékterych obcich —
problematicka lokalita bezbariérového
bydleni
e Podminky ke vzniku nové socialni sluzby
PRILEZITOSTI o OHROZENI T
e Moznost dotaci a grant(l z ministerstva, EU e Financovani socialnich sluzeb —
aj. dlouhodobé financovani
e Rozsifeni spoluprace s jinymi organizacemi e Narlst poctu osob s psychickymi
a rodinami klientd, nastaveni systému poruchami a zavislosti (nelze fesit bez
navaznosti podpory JmK, MPSV)
e ZkusSeni lidé s dlouholetou praxi e SniZeni plateb ze strany zdravotnich
e Legislativni oSetfeni pozice neformalniho pojistoven
pecovatele e Nezajisténost zdravotni péce,
e Socialni prace na obcich neprovazanost zdravotni a socidlni péce
e Prace Centra pro podporu KP e SniZené uplatnéni a znevyhodnéni matek

zdravotné postizenych déti na trhu prace
e UdrZeni bydleni pro osoby s nizkymi pfijmy
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Pirehled organizaci poskytujicich socidlni sluzby a souvisejici sluzby pro potieby

cilové skupiny

nevidomych a slabozrakych CR

Blansko
Svaz télesné postizenych v CR,

Domov pro seniory Cerna Hora,

Oblastni spolek Ceského

(=]
o

fize
ka

20

kova organizace
kova organizace

ho k
Diecézni charita Brno — Oblastni

Obec Petrovice

Organizace
Meésto Blansko
Mésto Adamov

Méstys Jedovnice
charita Blansko

Liga vozil

prispév!

prispév
LUMINA — Domov Santini

Sjednocena organizace
SENIOR centrum Blansko,

cervené

Hewer — obcanské sdruzeni

Hnuti humanitarni pomoci

SdruZeni Podané ruce, o. s.
0. s. Okresni organizace Blansko

Stredisko rané péce SPRP Brno

Osoby s
chronickym
dusevnim
onemocnénim

Osoby s
chronickym . ° °
onemocnénim

Osoby s jinym
zdravotnim ° ° °
postizenim

Osoby s
kombinovanym °
postizenim

Osoby s
mentalnim ° ° ° °
postizenim

Osoby s
télesnym ° . ° ° °
postizenim

Osoby se
sluchovym ° °
postizenim

Osoby se
zdravotnim ° ° ° ° ° ° °
postizenim

Osoby se
zrakovym . °
postizenim

74




R PMe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ovropsiy [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

(% 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Priority a opati‘eni pro cilovou skupinu

Priorita €. 1 Podpora socidlniho zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim
Opatreni ¢. 1.1 Zapojeni zdravotné postizenych do verejného Zivota

Opatreni ¢. 1.2 Pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postizenim

Priorita €. 2 Podpora sité sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Opatreni €. 2.1 Dostupnost terénnich a ambulantnich sluzeb pro osoby se

zdravotnim postizenim

Opatreni €. 2.2 Dostupnost pobytovych sluzeb s dlirazem na socialni integraci
uzivatel

Priorita €. 3 Odstranovani bariér

Opatreni €. 1 Podpora bezbariérovosti terénu

Opatreni €. 2 Zvyseni informovanosti o moZnosti plaj¢ovani kompenzacnich
pomucek

Priorita €. 1 Podpora socidlniho zaclenovani osob se zdravotnim postizenim

Zduvodnéni priority Cilem této priority je vytvoreni takovych podminek pro zdravotné

postizené osoby, aby dochazelo v co nejvétsi mire k jejich
zaClenovani do spolecnosti. Nejlepsi cesta je poskytnout zdravotné
handicapovanym pfileZitost vést pokud mozno samostatny Zivot bez
zavislosti na jinych. Kazdy clovék s télesnym postizenim ma rozdilné
individualni potreby, které jsou zavislé od druhu a stupné postizeni.
Jednotliva opatreni se snazi o podporu spolecenského a pracovniho
uplatnéni pro osoby se zdravotnim postizenim, coZ umoznuje
zabranit jejich socidlnimu vylouceni.

Opatieni ¢. 1.1 Zapojeni zdravotné postizenych do verejného Zivota
Popis opatieni a Realizace opatreni poskytne zdravotné postizenym, ktefi potfebuji
zdGvodnéni urcity typ podpory a pomoci, dostatek prostoru pro svobodnou

volbu a umozni jim zGstat soucdsti mistni komunity. Bude posilena
jejich aktivni role ve spolecnosti, a tim i jejich lidska dlistojnost.
Smyslem a dlivodem realizace tohoto opatreni je poskytnout prostor
pro udrZzovani a rozvijeni stavajicich osobnich a socialnich
dovednosti uZivatel(, aktivizace a podpora socialniho zaélenovani
0sob se zdravotnim postizenim.

Dopad na cilovou e aktivizace osob se zdravotnim postiZzenim
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skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

e zvyseni kvality Zivota osob se zdravotnim postizenim
e podpora inkluze osob se zdravotnim postizenim do
spolecnosti
e rozsiteni moZnosti aktivniho Zivota
e zmirnéni negativnich nasledkl plynoucich ze zdravotniho
postizeni
e prevence zhorSovani psychického stavu osob se zdravotnim
postizenim
¢ Cinnost Socialné aktiviza¢nich sluzeb pro seniory a
zdravotné postizené
e Rekondicni a rehabilitacni pobyty
e Podpora pfi vyhledavani vhodné naplné volného ¢asu a jeho
organizaci; nacvik komunikacnich a dalSich potfebnych
dovednosti, které umozni zapojeni do verejného zZivota
e Osvétova ¢innost — predndsky o Zivoté se zdravotnim
postizenim, o zivoté bez kontroly zraku
e Informacni ¢innost — dny otevienych dveri
DCHB, Oblastni charita Blansko — Pékna modra Doubravice, Emanuel
Doubravice
Liga vozickard, o.s.
Svaz télesné postizenych v CR, o.s.
SONS CR
UzZivatelé socidlnich sluzeb

Bude vyuZito stavajicich zdroju

MPSV, JmK, fondy EU, Mésto Blansko, Mésto Adamov, dotace, dary,
uZivatelé

e Pocet zorganizovanych akci

e Pocet Gcastnikl jednotlivych akci.
e Pocet zapojenych organizaci.

o Nedostatek financnich prostredk
e Nezdjem ze strany verejnosti

o Nezdjem ze strany organizaci

Opatieni €. 1.2

Pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postizenim

Popis opatieni a
zdivodnéni

Cilem je posilit a rozvijet dovednosti a schopnosti lidi se zdravotnim
postizenim pro ziskani a udrzeni zaméstnani. Nalezeni a udrzeni
stalého pracovniho mista pomaha zlepsit kvalitu Zivota osob se
zdravotnim postizenim a minimalizuje miru jejich socidlniho
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vylouceni.

Opatreni zahrnuje mj. oslovovani zaméstnavatell formou osvétové
kampané a to v ramci poskytovanych sluzeb socialni rehabilitace.
Cilem je motivovat a informovat potencionalni zaméstnavatele o
vyhodach zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim, informovat
o vyhodach zadavani zakdzek firmam zaméstnavajicim tyto osoby.

Dopad na cilovou e zvySeni motivace a zvySeni pracovniho uplatnéni osob se
skupinu zdravotnim postizenim
e snizeni ndkladd na vyplaceni socialnich davek a podpory v
nezaméstnanosti
e zvySeni samostatnosti a nezavislosti na jinych osobach
e prevence nezaméstnanosti v cilové skupiné osob se
zdravotnim postizenim
e zvySeni socidlniho standardu rodiny osob se zdravotnim
postizenim
e vytvoreni vnitfnich podminek a motivaci pro pracovni
rehabilitaci a pracovni uplatnéni
e zvySeni sebevédomi zaméstnanych osob se zdravotnim
postizenim
AKTIVITY e depistaz uzivatell sluzby
e monitoring grantovych schémat pro tuto oblast, zpracovani
projektovych zZadosti a realizace projektd
e podpora a nacvik dovednosti, pomoc pti upeviovani a
rozvoji schopnosti a dovednosti potifebnych pro ziskani
vhodného zaméstnani; pracovni asistence na pracovisti
e spoluprace s Urady prdace; zprostiredkovani kontaktu mezi
zaméstnavateli a klienty
e udrzZeni, pfipadné vytvoreni novych chranénych pracovnich
mist
Realizatofi a partnefi Liga vozickard, o.s.
Svaz télesné postizenych v CR, o.s.
Hnuti humanitarni pomoci, o.s.
SONS CR
Partnefi: zaméstnavatelé

Cilova skupina Uzivatelé socidlnich sluzeb, zaméstnavatelé

Zdroje materialni/lidské/ Bude vyuZito stavajicich zdroja
prostorové

Predpokladané zdroje MPSV, ImK, fondy EU, Mésto Blansko, nadace, dary, sponzoring
financovani
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Kritéria hodnoceni Pocet klientd, ktefi ziskaji zaméstnani

Rizika realizace opatfeni e nedostatek financ¢nich prostfedk(l na tuto oblast
e zmeéna dotacnich politik
e vyrazna zména legislativy
e zmeéna socidlni politiky v oblasti poskytovani socidlnich
sluzeb a zaméstnanosti na mistni a regionalni Urovni
e nezdjem uZivatell o nabizené sluzby
e nezajem firem zaméstnavat tyto osoby
e vysoka nezaméstnanost v celé populaci

Priorita €. 2 Podpora sité sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Zduvodnéni priority Cilem priority je zajistit realizace stavajici sité socidlnich sluzeb se
stejnou kapacitou jako doposud, v pripadé potreby stavajici kapacitu
rozsitit.

Udrzenim stavajici socialni sité v ORP Blansko by mél byt zachovan
alespon minimalni standard pro veskeré uzivatele. Je kladen silny
dlraz na to, aby nebyla Zadna sluzba zrusena, omezena ¢i presunuta.
Zvysovani kvality socidlnich sluZzeb je dano jednak zakonem a jednak
by ho méli citit samotni poskytovatelé jako zavazek vUci verejnosti a
uZivatelim.

PFi péci o zdravotné postizené déti hraje velmi dulezitou roli rodina.
Je klicovym Cinitelem pfi socializaci a integraci handicapovanych
déti.

Zivot s handicapovanym €lovékem znamena pro rodinu celou fadu
povinnosti a pfekdzek. Castym priivodnim problémem rodin s
postizenymi détmi je jejich izolovanost ¢i osamocenost, vysoké
naroky na osobnost, psychickou stabilitu obou rodicu.

Vzhledem k této skutecnosti je vhodné podpofit péci poskytovanou
v rodiné dalsimi typy sluzeb — prevazné terénnimi sluzbami jako jsou
napf. pecovatelska sluzba, osobni asistence, denni stacionar,
odlehcovaci sluzby apod.

Opatieni €. 2.1 Dostupnost terénnich a ambulantnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postizenim

Popis opatieni a Cilem opatieni je umoZnit osobam se zdravotnim postiZzenim Zit v
zddvodnéni prirozeném prostredi a posilit jejich schopnosti a dovednosti
potfebné k samostatnému bydleni a zvladani béZzného Zivota.
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Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

Hlavnim cilem opatreni je nastavit systém socialnich sluzeb tak, aby
umoznoval osobdm se zdravotnim postizenim setrvat co nejdéle ve
svém prirozeném prostredi, a to i v pripadé, Ze jeho sobéstacénost
bude sniZena, tfeba i vyznamnym zplsobem. Tohoto cile bude
dosaZzeno vytvorenim fungujici sité terénnich a ambulantnich
socidlnich sluzeb.

e Dostupnost terénni sluzby vSéem obéandm Blanenska, ktefi o
ni pozadaji a vzhledem ke své nepfiznivé situaci ji potrebu;ji

e Vytvoreni rovnych podminek pomoci, jak v méstskych, tak
vesnickych lokalitach regionu

e Uspokojeni vétsiho poctu zajemcl o socialni sluzbu

e Zajisténi pecovatelské sluzby

e Zajisténi socidlné aktivizacnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postizenim

e Zajisténi sluzeb denniho stacionare

e Podpora svozové sluzby pro klienty Domova Olga

e Depistaz zacilena na osoby se zrakovym handicapem

Meésto Blansko, Mésto Adamov, Méstys Jedovnice, Obec Petrovice
DCHB, Oblastni charita Blansko

Hnuti humanitarni pomoci, o.s.

SONS CR

Liga vozickard, o.s.

Svaz télesné postizenych v CR, o.s.

UZivatelé socialnich sluzeb

Bude vyuZito stavajicich zdroju

MPSV, JmK, obce, fondy EU, sponzoring, nadace

e Dostupnost sluZzeb v souladu s poptavkou
e Pocet podporenych poskytovatell

e Kvalita a dostupnost socialni sluzby

e Monitoring vyuziti sluzby

Nedostatecné financni zajisténi

Opatfeni ¢. 2.2

Dostupnost pobytovych sluZzeb s dirazem na socialni integraci
uzivatel

Popis opatieni a
zdivodnéni

V prlibéhu jednani pracovnich skupin, rozhovory s poskytovateli a
uzivateli socidlnich sluzeb i s terénnimi socidlnimi pracovniky
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Méstského uradu byla opakované resena problematika chybéjici
pobytové sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim. Tento typ
socialni sluzby v regionu Uplné absentuje. Vzhledem k tomu, Ze by
pocet osob a typologie postizeni vyzadujici residencni typ sluzby
nenaplfioval plné kapacitu celého zafizeni, neni v souc¢asné dobé
efektivni a ekonomicky udrzitelné budovat novou samostatnou
organizaci. Problematiku pobytovych zafizeni vnimame jako
nadregionalni. V rdmci opatieni bude jedndno s poskytovateli
pobytovych socidlnich sluzeb v regionu Jihomoravského kraje.

Na Uzemi mésta Blansko je poskytovana sluzba chranéné bydleni,
ktera plné respektuje socialni integraci uZivateld sluzby. Sluzba typu
chrdnéné bydleni apod. predstavuje alternativu k daleko
nakladnéjsim formam Ustavni péce a je v souladu s vladni Koncepci
podpory transformace pobytovych socialnich sluzeb.

Chranéné bydleni je pobytova sluzba pro lidi, ktefi potfebuji
kazdodenni pomoc nékoho dalsSiho. Stava se domovem, které se co
nejvice podoba béZné domacnosti. Klade zde maximalni ddraz na
rozvoj samostatnosti uzivateld.

Dopad na cilovou e umoznit osobam se zdravotnim postizenim Zzit béZznym
skupinu zpUsobem Zivota v domacim prostredi
e pomocijim v zaclefiovani do spolecenského Zivota a
minimalizovat tak dlsledky jejich onemocnéni
e moznost vyuZivat sluzbu rodinného typu a zaroven zlstat co
nejblize vlastnim rodinam

vvvvv

AKTIVITY e informacni a medidlni kampan s cilem sezndmit co nejsirsi
verejnost se socialni sluzbou chranéného bydleni
e zajisténi provozu a udrzeni kapacity stavajici sluzby
chranéného bydleni
e rozvoj chranéného bydleni (zvyseni kapacity stavajiciho
chranéného bydleni nebo realizace novych chranénych byt()
o podani Zadosti o dotaci pfi vyzvach prislusného
dotacniho programu
zadani a realizace projektu na rekonstrukci budovy
rekonstrukce objektu
zafizeni prostor, vybaveni zdravotnimi pomuckami
zajisténi personalu

O O O O O

naplnéni kapacity uzivateli
Realizatofi a partnefi Hnuti humanitarni pomoci, o.s.

Cilova skupina UZivatelé, verejnost
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Zdroje materialni/lidské/ Lidské: odborni pracovnici sluzby

prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatreni

MPSV, JmK, fondy EU, Mésto Blansko, uzivatelé, nadace, fondy, dary

e Uspésnost vyfizeni Zadosti v rdmci pfislusnych dotacnich
programl

e mira realizace v zavislosti na ziskani financnich prostredk

e pocet uspokojenych Zadatelll

e neulspésna zadost o prostredky
e velka nakladovost

Priorita €. 3

Odstranovani bariér

Zduvodnéni priority

Komunitni plan se ve vSech prioritach a opatrenich zabyva socialnimi
sluzbami, tak je definuje zakon 108/2006 Sb., a to predevsim v
souvislosti s jejich realizaci a zajisténim financovani na Urovni mésta.

Problematika odstrafiovani bariér se socialnimi sluzbami Uzce souvisi
a je jednou ze zakladnich podminek bézného Zivota pro obcany s
pohybovymi ¢i smyslovymi problémy, pro rodice s kocarky, seniory,
malé déti, ale i pro ¢lovéka s nahodilym pohybovym omezenim napf.
vyvrknutym kotnikem, zlomeninami apod.

Pristupnost je tedy klicovym predpokladem pro moznost skutecné
integrace a soucasné i standardnim pozadavkem v ostatnich zemich
Evropské unie.

Cilem této priority je zviditelnéni problematiky odstrafiovani bariér,
a to se zamérenim na oblasti komunikace, dopravy, pfistupnosti
staveb apod.

Opatieni ¢. 3.1

Podpora bezbariérovosti terénu

Popis opatieni a
zdGvodnéni

V poslednich letech dochazelo ve mésté Blansko k ¢astecnym
Upravam terénu. PrestoZe v nékterych oblastech postupné nastavaji
zmény k lepSimu, stale se objevuji opravnéné pripominky a stiznosti
z fad vozickaru, lidi nevidomych ci slabozrakych, senior(, rodict s
malymi détmi a dalSich obyvatel na bariéry, které omezuiji jejich
pohyb Ci orientaci.

Cilem opatreni je snaha o zajisténi svobodného pohybu po mésté
pro vsechny obyvatele prostrednictvim podpory aktivit smérujicich k

81



evropsky
socialni

* X
* *
* *
> *

* 4k

fond v CR EVROPSKA UNIE

OPERACNIi PROGRAM PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatreni

vyrovnani architektonickych, komunikacnich a informacnich bariér a
s tim spojena osvéta.

e zkvalitnéni Zivota osob s omezenou schopnosti pohybu a
orientace

e zlepSeni spolecenské integrace osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace

e lepsi pfistupnost mésta pro vSechny jeho obyvatele

e Mapovdni problematickych mist v Blansku

e Podpora projektt smérujicich k odstranovani bariér

e Monitoring bezbariérovych uradd, instituci, sluzeb

e Realizace bezbariérového propojeni nam. Republiky a ulice
Seifertova

Mésto Blansko ve spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb a
dal$imi zainteresovanymi stranami

Sirokd verejnost

Meésto Blansko vyuZiva stavajicich lidskych zdrojl ve spolupraci se
zainteresovanymi stranami na koordinaci a mapovani
problematickych mist ve mésté. Na realizaci jednotlivych

Uprav se oslovuji firmy prostrednictvim vybérovych fizeni a
zpracovavaiji se individudlni studie.

Financni zdroje jsou vyuzivany ze statniho rozpoctu, z programu
mobility a rozpoctu jednotlivych kapitol (napf. jednotlivych
ministerstev).

e pocet realizovanych uprav

e nedostatek financi

Opatfeni ¢. 3.2

Zvyseni informovanosti o moznosti pujéovani kompenzaénich
pomtcek

Popis opatieni a
zddvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Pokud se ¢lovék ocitne v situaci, kdy si potiebuje poridit néjakou
kompenzacni pomucku, nema k dispozici Zadnou prehlednou
databazi, podle které by se mohl rozhodnout.

¢ informovanost o nabidce kompenzacnich pomicek pro
postizené

e informovanost o dostupnosti a zajisténi servisu pomUcek

e aktualizace seznamu pljcoven pomucek

e podavaniinformaci a osvéta v oblasti dostupnosti
kompenzacnich pomucek
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e tisk informacnich letakd, predavani informacnich letakd o
pljcovné verejnosti, Iékarliim apod.

Realizatofi a partnefi DCHB, Oblastni charita Blansko
SONS CR, o.s.
Svaz télesné postizenych v CR
Partnefi: obce SO ORP Blansko

Cilova skupina Siroka verejnost
Lékari

Zdroje materialni/lidské/ Bude vyuzito stavajicich zdroju

prostorové
Kritéria hodnoceni e uspokojeni klienti ptj¢oven

e zpracovana databdze a letdky o plj¢ovnach pomucek
Rizika realizace opatfeni e nezdjem o pUljcovani pomucek

e neefektivni distribuce letakd
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OBLAST PODPORY A PECE 0 MLADEZ A RODINU V KRIZI

Charakteristika skupiny

Rodina je z hlediska socializace nejvyznamnéjsi soucasti spolecenské mikrostruktury, ktera
provazi ¢clovéka nebo se ho aspon néjak dotykd ve vsech fazich jeho Zivota. Z tohoto hlediska mozno
chapat rodinu jako malou primarni spole¢enskou skupinu, zaloZenou na svazku muZe a Zeny, na
pokrevnim vztahu rodi¢l a déti ¢i vztahu jej substituujicim (osvojeni), na spoleéné domacnosti, jejiz
¢lenové plini spolecensky uréené a uznané role vyplyvajici ze souziti, a na souhrnu funkci, jez
podminiuji existenci tohoto spolecenstvi a davaji mu vlastni vyznam ve vztahu k jedincim i k celé

spole¢nosti.

Rodina ma pro dité nezastupitelny vyznam. Rodina jako zakladni a nejvyznamnéjsi jednotka
nasi spolecnosti neni soukromou zaleZitosti jednotlivcll, ale zdrojem prosperity celé spolecnosti a
zarukou udrzitelného rozvoje jak ekonomického, tak socidlniho a kulturniho. Vyzkumy rodiny,
zapocaté béhem Mezindrodniho roku rodiny 1994, mj. potvrdily, Ze v rodinach v poslednich letech
vyrazné ubylo spole¢ného casu, a to zejména v rodinach s détmi, kde Gbytek Casu trapi 60 % rodicu.
Mnoha rodicim - podobné jako je tomu ve sférfe partnerskych vztahl - chybi potfebna kognitivni
vybava a komunikacni dovednosti, jez by jim usnadnily smysluplné a oboustranné radostné traveni
spolecného casu s détmi. O to naléhavéji zaznivd Helusovo memento, Ze ,,0hroZené dité potencidlné
ohroZuje svét - mizZe z ného totiz vyrist clovék, ktery nejenZe se nebude podilet na stavbé tohoto
svéta, protoZe se tomu nenaucil, ale ktery bude jeho zkdzou, protoZe ho nendvidi za vsechny krivdy,

které mu zpisobil“.
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SWOT analyza
SILNE STRANKY S SLABE STRANKY w

Vybudovana struktura socidlnich sluzeb
Zakladni pokryti odbornymi pracovniky

v socialnich sluzbach

Pozitivni zpétnd vazba, spokojeni uzivatelé
Schopnost zpracovavat projekty

Dobra spoluprace mezi sluzbami, jejich
provazanost

Financni nejistota, nedostatek financnich
prostfedkd na uhradu mzdovych i provoznich
nakladu, zpozdéné platby dotaci

Nenastaveny systém financovani v zavislosti na
potiebach klientd, financovani neni propojeno
s praxi a potfebami klientd

NarUst poctu osob propadajicich systémem
socidlnich sluzeb — zavislé matky, psychicky
nemocni aj.

Vysoka administrativni zatéz, rozdilné
vykazovani, nejednotna terminologie pfi
vykazovani pro poskytovatele

Rostouci pocet uZivateld, pretiZzeni pracovnik
Absence vicestupfiového a nizkonakladového
bydleni

Spatny technicky stav nékterych budov,
nevyjasnéné financovani investi¢nich nakladud

PRILEZITOSTI o

OHROZENI T

MozZnost dotaci a grantd z ministerstva, EU,
Norské fondy aj.

Priority v novém planovacim obdobi
Propagace priklad(i dobré praxe

Stabilni tymy pracovnik(l, dovybaveni sluzeb
Socialni prace na obcich

Prace Centra pro podporu KP
Multidisciplinarni komplexni pfistup
Propojeni s prorodinnymi aktivitami
Spoluprace se skolskymi zafizenimi
Snizovani administrativni zatéze, sdileni
informaci

Vytvoreni jednotné databaze podkladu

Ekonomicka krize, ukonceni financovani z ESF.
Ztrata, odchod odbornych pracovnik

z nedostatku financnich prostredka

Narust poctu osob s psychickymi poruchami a
zavislosti (nelze fesit bez podpory JmK, MPSV)
Vysokda administrativni zatéZ na uzivatele
socidlnich sluZeb, ktera vede k nepozornosti a
apatii pfi podpisech dokumenti

Pokles Urovné a mnozstvi fakultativnich
¢innosti

Snizené uplatnéni a znevyhodnéni matek
zdravotné postizenych déti na trhu prace
Udrzeni bydleni pro rodiny s nizkymi pfijmy
Neprovazanost systému davek a socidlnich
sluzeb

Problematické nastaveni Uhrad za sluzby —
umoznuje sluzbu nehradit. Problémy

s vymahanim dluznych ¢astek za soc. sluzby
Nardst poctu déti vyzadujicich okamzitou
pomoc

Absence asistentl rodin

Nardst poctu nemotivovanych klient(
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ve véku od 6
do 26 let
ohrozené ° ° °
spolec.
nezadoucimi
jevy
Obéti
domaciho ° °
nasili
Rodiny s
o o e o o o °
ditétem/détmi

Priority a opatieni pro cilovou skupinu

Priorita €. 1

Podpora slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota v oblasti péce o
déti

Opatreni ¢. 1.1

Podpora aktivit a sluzeb pro rodiny s détmi

Opatreni ¢. 1.2

Mezioborova spoluprace

Priorita €. 2

Pomoc rodindm s narusenymi rodinnymi kompetencemi

Opatreni ¢. 2.1

Podpora aktivit a sluzeb pro rodiny s détmi s dirazem na jejich
vzdjemnou spoluprdci a navaznost

Opatreni €. 2.2

Stabilizace a podpora zvysSovani kvality nizkoprahovych center pro
mladez

Priorita €. 3

Pomoc rodinam v krizi a obétem domaciho nasili
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Opatreni €. 3.1

Podpora krizové pomoci a poradenstvi obétem domdciho nasili

Opatreni €. 3.2

Zajisténi sité krizového bydleni

Priorita €. 4

Zpracovani koncepce prorodinné politiky mésta

Opatreni €. 4.1

Identifikace klicovych problému a aktivit

Opatfreni €. 4.2

Osvétova a vzdélavaci ¢innost

Opatreni ¢. 4.3

Podpora preventivnich a volnoc¢asovych aktivit

Priorita €. 1

Podpora slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota v oblasti péce o
déti

Zdavodnéni priority

Cilem podpory je umoznit rodi¢iim sladéni pracovniho a rodinného
Zivota, aniz by museli rezignovat na své rodicovstvi nebo na svou
profesni realizaci. Smyslem podpory tedy motivovat zaméstnavatele
k zohledriovani zajmu zaméstnancl/zaméstnankyr jako rodi¢d na
strané jedné a na strané druhé podporovat udrzeni zaméstnatelnosti
pecujicich rodica na trhu prace.

Opatieni ¢. 1.1

Podpora aktivit a sluzeb pro rodiny s détmi

Popis opatieni a
zdtvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

Cilem opatreni je podpora sluzby napomahajici plnéni funkci rodiny,
aniz by byla dotéena jeji autonomie. Opatreni zahrnuje podporu
sluzeb pro rodiny, které doplfiuji zakladni rodinnou péci, kterou je
kazda rodina schopna zajistit vlastnimi silami. Vychovnou funkci
rodiny posiluji sluzby urcené rozvoji partnerskych vztaht a
rodi¢ovskych kompetenci, sluzby posilujici zdravy Zivotni styl, sluzby
podporujici vychovu k ob¢anské odpovédnosti s cilem prevence
patologickych jevd, socializa¢ni funkci rodiny doplnuji sluzby
institucionalni a neinstitucionalni péce o déti a podpora
mezigeneracniho souziti.

Podpora vzniku a fungovani materskych, resp. rodinnych center ¢i
klubl maminek mUze zdsadnim zplsobem preventivné pUsobit na
sniZzovani socialni izolace u rodicl pecujicich o malé déti a prevenci
krizi ve fungovani rodiny. DalsSim vyznamnym momentem je
neformalni pomoc socidlné slabym rodinam a spoluvytvareni mistni
socidlni zachytné sité.
e aktivizace rodi¢d na materské a rodicovské dovolené,
zvyseni sebevédomi rodicd,
e mensi pravdépodobnost socialniho vylouceni rodict
e udrzZeni pracovnich navykd,
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AKTIVITY

Realizatofi a partnefti

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

e sniZeni pravdépodobnosti socialniho vylouéeni rodic,

e harmonizace pracovnich naroki a rodiny,

e zlepseniinformovanosti rodi¢li o moznych formach
zameéstnavani,

e posileni stability a funkénosti rodin

e Poskytovani individualniho poradenstvi klientovi — udrzovani
a rozvoj znalosti, dovednosti, poznatkd a informaci
umoznujicich uplatnéni na trhu prace

e Vzdélavani rodi¢li na materské a rodicovské dovolené

e Spoluprace se skolskymi zatizenimi

e Podpora inovativnich forem péce o déti umoziujici
pecujicim rodi¢lim opétovny navrat na trh prace

e Podpora materskych center a klubU

e Podpora aktivit Méstského klubu mladeze Adamov

DCHB, Oblastni charita Blansko — SPONA — terénni programy;
Socialné aktivizacéni sluzby; souvisejici aktivity — Klub Ratolest,
SPONA — Rodinna politika

Mésto Blansko

Mésto Adamov, Méstys Jedovnice

Matefska centra a kluby

Rodiny s détmi, Siroka verejnost

Odborni pracovnici sluzeb socidlnich sluzeb, Mésta Blansko a
dobrovolnici

MPSV, MSMT, fondy EU, nadace, dary, uZivatelé

e Pocet uzivatell sluzeb

e Pocet Uspésné podporenych osob (zapojenych do trhu
prace, zapojenych do dalSiho vzdélavani, apod.)

e mira spokojenosti uZivatel(

¢ Nedostatek financ¢nich prostredki

¢ Nedostatek odbornych pracovnik

Opatieni €. 1.2

Mezioborova spoluprace

Popis opatieni a
zdlvodnéni

Z jednani pracovnich skupin vyplynula potreba zapojeni odborniki

z rliznych oborl do reseni problém rodiny. Otazka péce o rodinu je
multidisciplinarni oblasti a bez spoluprace jednotlivych subjektl je
pomoc neuplna. Vzajemna spoluprace nabizi efektivnéjsi cestu k cili,
vede k trvalému a komplexnimu feseni problému.

Cilem opatreni je vyvolat jednani vSech subjektl zabyvajicich se
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problematikou rodin — statni i nestatni organizace a vytvorit seznam
vsech socidlnich i souvisejicich sluZzeb pro rodiny s détmi.

Dopad na cilovou e Komplexni feSeni situace rodiny.
skupinu e Lepsi ndvaznost pfi feseni problému.
e Nedublovani sluzeb.

AKTIVITY e vytvoreni systému spolecnych supervizi a pfipadovych
konferenci
e vytvoreni metodiky pro koordinaci soucinnosti a spolupraci
sluzeb, pracovnikl nestatnich organizaci a organu socialné-
pravni ochrany déti u multiproblémové ohroZenych rodin
(definice pravidel spoluprace, svolavani multidisciplinarnich
tymu, vedeni jednani, zapisy, pravidla sdileni informaci aj.)

Realizatofi a partnefi Poskytovatelé socialnich sluzeb

Mésto Blansko

A dalsi zainteresované strany dle konkrétniho pripadu
Cilova skupina Rodina s détmi, vefejnost

Zdroje materialni/lidské/ Bude vyuzito stavajicich zdroju
prostorové

Predpokladané financni  Bez naklad(
naklady

Predpokladané zdroje Bez nakladu
financovani

Kritéria hodnoceni e Pocet uskutecnénych spolecnych jednani
e Vypracovana metodika

Rizika realizace opatfeni e neochota subjektl ke spolupraci
¢ nedostatek finan¢nich prostredk

Priorita €. 2 Pomoc rodindm s narusenymi rodinnymi kompetencemi

Zddvodnéni priority Priorita sméruje k podpore prav a zajmU ditéte poskytovanim sluzeb
rodiné, v niZ je vyvoj ditéte ohrozen v disledku dopadl dlouhodobé
krizové situace, kterou rodice nedokazi sami bez pomoci resit a
prekonat. Potreba poskytovani sluzeb smérujicich k ozdraveni
narusenych funkci rodiny je odivodnéna faktem obecné se
zvysujiciho poctu rodin, v nichz je vyvoj ditéte ohrozen.

Opatreni sméruji k posileni terénni prace v rodinach v rtizné forme,
rozsireni asistovanych kontaktt rodicli s détmi a pomoc v feseni
porozvodové situace ve prospéch ditéte. V této oblasti je velmi
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dilezitym nastrojem pomoci psychologické poradenstvi, a to jak pfi
feSeni rodinnych krizi, tak po pfipadném rozvodu.

Opatieni €. 2.1 Podpora aktivit a sluzeb pro rodiny s détmi s dGirazem na jejich
vzdjemnou spoluprdci a navaznost

Popis opatieni a Z jednani pracovnich skupin i vystupl z provedenych analyz vyplyva

zdUvodnéni potreba podpory sluzeb, které jsou zamérené na fungovani
partnerskych a rodinnych vztahu. Jak je zfejmé i z oblasti rodinné
politiky, nejedna se jen o podporu socialnich sluzeb pro rodinu, ale
také o sluzby zamérenych na podporu fungujici rodiny.

Chronicky nefesené vychovné problémy zhorsuji fungovani celého
rodinného systému. Rodice chtéji vychovavat své déti dobre, ale
chybi jim opora a pomoc, informace, ale také moznost vzajemného
sdileni.

Ze strany dysfunkcnich rodin jsou ¢asto patrné problémy v ptistupu
k bydleni, ztraty pribytku u socialné slabych rodin. Tyto rodiny
Spatné hospodati, ¢asto neplati najem a po vzniku dluhu jsou
vystéhovani. V souvislosti s nevhodnymi vychovnymi a bytovymi
podminkami dochazi k predavani nevhodnych rodinnych vzorcd,
vzniku socialné patologickych projevi chovani déti a v krajnim
pripadé muZe potom dojit k umistovani déti do Ustavnich zafizeni.

K predchazeni téchto jevl je nutné zesilit individualni praci

s rodinami spojenou se vzajemnou spolupraci mezi poskytovateli
pomoci a dalSimi zainteresovanymi stranami. Soucasné je tieba
zameérit pozornost na aktivity vedouci k rekonstrukci rodinnych
vztahU a podporu rodicu i péstound.

Dopad na cilovou e ZvySeni rodi¢ovskych schopnosti a dovednosti v péci o dité
skupinu e SniZeni poCtu déti s nafizenou Ustavni vychovou
e Aktivizace rodin k feseni zavaznych problémf
e Osvojeni si zakladnich vychovnych postupt a péce o dité za
odborného vedeni

AKTIVITY e Informovanost a propagace sluzeb
e mapovani financnich zdrojl a ziskavani financniho zajisténi
sluzby (prostfednictvim Zadosti o grant)
e vykon terénni socialni prace (TSP) — socialné aktivizacnich
sluzeb pro rodiny s détmi v dosavadnich podminkach
e podpora Zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc
e nabidka kurz(i podporujicich rodicovské kompetence — napfr.
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kurzy efektivniho rodicovstvi, vzdélavani péstount

Realizatofi a partnefi DCHB, Oblastni charita Blansko
Sdruzeni Podané ruce, o.s.
Mésto Blansko

Cilova skupina UzZivatelé socidlnich sluzeb, verejnost

Zdroje materialni/lidské/ Odborni pracovnici socialnich sluzeb
prostorové

Predpokladané zdroje MPSV, fondy EU, JmK, Mésto Blansko, nadace, granty
financovani

Kritéria hodnoceni e Pocet terénnich socialnich pracovniki
e Pocet kontaktt / intervenci
e Pocet Uuspésnych dotacnich fizeni

Rizika realizace opatfeni e Neochota ke spolupraci ze strany rodin
e Nedostatek financnich prostredku

Opatfeni €. 2.2 Stabilizace a podpora zvySovani kvality nizkoprahovych center pro
mladez

Popis opatieni a V poslednich letech dochazi ke zvySenému rozvoji socidlné

zdGvodnéni patologickych jevi u déti a mladeze. Princip nizkoprahovosti sluzby

umoznuje pracovat s klienty v dobé, kdy je mozné zachytit problém v
pocatecni fazi a také pracovat s témi klienty, ktefi by jinak pomoc
nevyhledali.

Nizkoprahova zatizeni tak poskytuji sluzby primarni i sekundarni
prevence. Navrhované opatreni se zabyva stabilizaci a zkvalitnénim
této sluzby a rozvojem terénni prace v rodinach jako efektivniho
zpUsobu pomoci této cilové skupiné.

Nizkoprahové zafizeni je urceno pro déti a mladez, které travi svj
volny cas toulanim na ulici, v parté, ¢i jinak neorganizované. Je
volnocasovou alternativou, ale navic poskytuje poradenstvi, socialni
servis a terénni praci.

Cilem je zlepsit kvalitu Zivota predchazenim nebo snizenim socidlnich
a zdravotnich rizik souvisejicich se zptisobem jejich Zivota, umoznit
jim lépe se orientovat v socialnim prostiedi a vytvaret podminky k
reseni jejich nepfiznivé socidlni situace.
Dopad na cilovou e feSeni nepfiznivé socialni situace klientl
skupinu e prace na zméndch rizikového chovani jednotlivcl
e poskytnuti pomoci, podpory v nepftiznivé Zivotni situaci
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e motivace klientl ke zlepseni jejich soucasné nepfiznivé
situace
e zvyseni sociadlnich dovednosti
e podpora zaclenéni do skupiny vrstevnikll i do spole¢nosti,
vCetné zapojeni do mistni komunity
e podpora pfi realizaci osobnich aktivit a motivace k aktivnimu
traveni volného ¢asu
AKTIVITY e ZvySeni informovanosti verejnosti o ¢innostech
nizkoprahovych zafizeni — vydavani letdkd, prezentace
e Poradenstvi pro rodice a ucitele
e Zkvalitnéni zazemi pro poskytovani sluzby, poskytnuti
prostor pro poskytovani sluzby
e Poskytovani sluzby v nizkoprahovych zatizenich —
ambulantni i terénni forma
Realizatofi a partnefi Sdruzeni Podané ruce, o.s.
DCHB, Oblastni charita Blansko — Zlata zastavka Adamov
Partnefi: mésto Blansko, Mésto Adamov
Cilova skupina Uzivatelé socidlni sluzby, rodice, Skoly, verejnost

Zdroje materialni/lidské/ Odborni pracovnici socialni sluzby

prostorové
Predpokladané zdroje MPSV, JmK, Mésto Blansko, Mésto Adamov, fondy EU, dotace,
financovani granty, sponzoring
Kritéria hodnoceni Pocet ndvstév a kontaktl mésicné
Rizika realizace opatfeni e nedostupnost odborného personalu

e poptavka prevysi prostorové moznosti zafizeni

e nedostatek financ¢nich prostredki

e riziko konfliktu s okolim a nepochopeni obc¢anu

e ztrata podpory ze strany vedeni Mésta Blansko
Priorita ¢. 3 Pomoc rodinam v krizi a obétem domaciho nasili
Zduvodnéni priority 14-16% dospélé populace v CR se stalo obéti domaciho nasili,

statistika tykajici se obéti znasilnéni a sexudlniho zneuzivani neni
dostupnad, protoZe ve spolecnosti existuje velka latence téchto ¢ind.
Odhadem pouze 7% obéti se rozhodne fesit svij problém s policii Ci
pomahajicimi profesemi.

Opatreni se tedy zaméruji na podporu poradenskych sluzeb, sluzeb
krizové pomoci a terénni prace.
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Opatieni ¢. 3.1

Podpora krizové pomoci a poradenstvi obétem domaciho nasili

Popis opatieni a
zdUvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

Podpora sluzeb v nasledujicim obdobi by dle dlouhodobych
zkuSenosti méla zahrnovat komplexni péci pro obéti domaciho nasili
a jejich rodinné prislusniky. Jedna se o zakladni a odborné
poradenstvi a ndstavbu sluzeb, které jsou soucasti udrzovaci terapie
¢i postupného vyrovnavani se s pritomnosti nasili v Zivoté.

Jedinec i rodina, ktera se nachazi v tizivé situaci, hledaji rychlou
pomoc, kterd je zvladne podpofit pri fesSeni akutni krizové situace.
Takovou pomoc zajistuji predevsim sluzby krizové pomoci, terénni
programy, rizné formy poradenstvi, azylové domy.

e zachovani dostupnosti socidlni sluzby
e udrzeni kvality socidlni sluzby a moznost systematické prace
s klienty, ale i ostatnimi rodinnymi pfislusniky

e podpora stavajicich sluzeb

e spoluprace mezi poskytovateli

e podpora setkavani zainteresovanych slozek v rdmci reseni
problematiky domdciho nasili — jednani s |ékafi, statnimi
institucemi, policii atd.

e spoluprace s poskytovateli navazujicich socidlnich sluzeb
v Jihomoravském kraji (Persefona, o.s.)

e informovat verejnost o problematice domaciho nasili

DCHB, Oblastni charita Blansko
Mésto Blansko

UzZivatelé socidlni sluzby, verejnost

Odborni pracovnici Mésta Blansko
Odborni pracovnici socidlnich sluzeb

MPSV, JmK, fondy EU, statni rozpocet, Mésto Blansko, nadace,
granty, dary

e Pocet kontakt(l s klienty
e Pocet besed, setkani, kulatych stol(

¢ nedostatek financnich prostredki
e nedostatek personalni kapacity poskytujici socialni sluzbu
e Spatna koordinace sluzeb jednotlivych poskytovatel(

Opatfeni ¢. 3.2

Zajisténi sité krizového bydleni

Popis opatieni a

Problematika reseni bydleni se objevuje v pfipominkach vsech
cilovych skupin uZivatell socialnich skupin, nejsilnéji u osob
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zdGvodnéni ohrozenych socidlnim vylouc¢enim a rodin v problémech.

Potize s bydlenim jsou zplsobovany nékolika faktory — rodinnymi
neshodami, nasilim v rodiné, odchodem od partnera, rozvodem;
ekonomickymi problémy rodin — Spatné hospodareni a nasledna
vysoka zadluzenost rodin.

Krizové bydleni je v regionu zajistovano pomoci krizového ltzka
Centra PRO, kde mlze matka s ditétem setrvat po dobu 7 dni,
azylové domy pro matky s détmi — Centrum PRO v Blansku, AD Lavka
v Petrovicich. Tato sluzba je poskytovdna s respektem k souc¢asnym
trendlim, aby déti mohly vyrlstat v péci svych matek a nemusely byt
umistovany z diivodu nevyhovuijicich Zivotnich podminek v détskych
domovech nebo kojeneckych ustavech. Azylovy dim poskytuje
pomoc a podporu i Zenam — obétem domaciho nasili.

Dopad na cilovou e nabyti schopnosti redlné nahlizet na situaci a samostatné
skupinu realizovat dalsi kroky vedouci k feSeni Zivotni situace
e zklidnéni ohrozené osoby na krizovém IGzku, poskytnuti
bezpecného prostoru a ¢asu pro zvazeni dalsiho jednani
e pomoc se zjistovanim moznosti dalsiho ubytovani
e udrZeni poskytovanych sluzeb azylovych dom( pro matky s
détmi

AKTIVITY e zajisténi financnich zdrojl, udrzeni standardu socialni sluzby,
Skoleni a supervize.
e Prabézné sledovani efektivity sluzby

Realizatofi a partnefi DCHB, Oblastni charita Blansko
Obec Petrovice

Cilova skupina Rodiny s détmi

Zdroje materialni/lidské/ Odborni pracovnici socidlnich sluzeb

prostorové
Predpokladané zdroje ESF, MPSV, JmK, platby od uZivatell, sponzorské dary, nadace a
financovani nadacni fondy
Kritéria hodnoceni e udrzitelnost a obsazenost azylového domu
e zpétnd vazba od uZivatell socialni sluzby
e dostupnost sluzby (mistni a casova)
Rizika realizace opatfeni e Nedostatek financ¢nich prostredku

e zména socialni politiky v oblasti poskytovani socidlnich
sluzeb na mistni a regionalni Urovni

* nezajem uZivatell o nabizené sluzby

e nedostatecna informovanost laické a odborné verejnosti o
nabizenych sluzbach
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¢ nedostatek kvalifikovanych pracovnikl ve sluzbach v
navaznosti na finan¢ni zdroje

o fluktuace pracovnik( v socialnich sluzbach

e nedostatecné prostorové kapacity v navaznosti na financni

zdroje
Priorita €. 4 Zpracovani koncepce prorodinné politiky mésta
Zduvodnéni priority Koncepce rodinné politiky mésta navaze na zpracovanou koncepci

RP Jihomoravského kraje. Klade si za cil systematicky podpofit
rodinu prostrednictvim vzdjemné propojenych opatreni tykajicich se
vSech oblasti Zivota rodiny. Cilem je tzv. prorodinné klima, kdy se
jednotlivé aktivity hodnoti z pohledu jejich , Pfinosu pro rodinu®,
které je jednim z horizontdlnich témat kraje.

Zpracovanim koncepce budou vytvoreny podminky pro systémové
reSeni prorodinné politiky mésta Blansko.

Opatieni ¢. 4.1 Identifikace klicovych problému a aktivit
Popis opatieni a Pro zpracovani koncepce prorodinné politiky je zapotrebi jako
zdtvodnéni vychozi bod zmapovat stdvajici situaci v realizaci prorodinnych

opatreni a zjistit potieby cilové skupiny a stanovit oblasti reSeni
prorodinné politiky.

Dopad na cilovou e ziskani relevantnich podkladi pro navrh systémového feseni
skupinu prorodinné politiky
AKTIVITY e osloveni dotcenych subjekt(

e ustaveni pracovni skupiny pro pfipravu koncepce prorodinné
politiky
e jednani pracovni skupiny — prace na stanoveni priorit a
oblasti reSeni problematiky prorodinné politiky
e zpracovani zadani pro analyzu stavajici situace v realizaci
prorodinnych opatteni a prizkum potreb cilové skupiny,
zajisténi financovani
Realizatofi a partnefi Iniciator: Mésto Blansko
Spolupracujici organizace: DCHB, Oblastni charita Blansko, Sdruzeni
Podané ruce, o.s., $kolska zafizeni, UP, materska centra, laickd i

odborna verejnost, ¢lenové pracovni skupiny KPSS Mladez a rodina v
krizi
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Cilova skupina Siroka vefejnost

Zdroje materialni/lidské/ Bude vyuzito stavajicich zdrojd
prostorové

Predpokladané zdroje Operaéni program Evropského socidlniho fondu v Ceské republice
financovani Lidské zdroje a zaméstnanost a rozpocet mésta Blansko.

Kritéria hodnoceni e oslovené dotcené subjekty
e ustavend pracovni skupina pro pripravu koncepce
prorodinné politiky
e schvalend pracovni skupina a jednani pracovni skupiny
e prezentace vystupl

Rizika realizace opatfeni e neochota poskytovatelll ke spolupraci
e nedostatek vstupnich udaju

Opatfeni ¢. 4.2 Osvétova a vzdélavaci ¢innost

Popis opatieni a Vlivem zménénych spolecenskych podminek vzrista nejistota rodicu

zdGvodnéni pti vychové déti. Jednani pracovnich skupin a rozhovory s uzivateli
sluzeb ukazali, Ze vice jak 2/3 rodi¢l by uvitalo informace a podporu
pfi vychoveé. Soucasné vyrusta urcity podil déti v nedplnych rodinach
¢i rodinach nové vzniklych. Opatfeni se zaméruje na vzdélavani a
osvétu nejen biologickych rodicd, ale i tzv. ,novych rodi¢t“ a
péstound.

Chronicky nefeSené vychovné problémy zhorsuji fungovani celého
rodinného systému. Rodice chtéji vychovavat své déti dobfre, ale
chybi jim opora a pomoc, informace, ale také mozZnost vzajemného
sdileni.

Cilem opatreni je riiznou formou vzdélavani rodicl prostrednictvim
seminarq, zazitkovych programu i svépomocnych skupin pomoci v
rozvoji jejich rodi¢ovskych kompetenci.

Zaroven je zapotrebi informovat Siroku verejnost o socidlnich
sluzbach a aktivitach pro rodiny s détmi. Ve vzdjemné spolupraci
prorodinnych sluzeb budou poradany osvétové akce zdlraziujici
témata, ktera se tykaji rodin a jejich potreb, spojené s nabidkou
moznosti a kontakt( k feseni nepfiznivych situaci.

Dopad na cilovou e zmenseni rodi¢ovské nejistoty
skupinu e posileni stability a funkcénosti rodiny
o zlepSeni funkénosti béZznych rodin v obdobi vychovnych krizi
(napf. obdobi adolescence)
e zvyseni informovanosti Siroké vefejnosti o prorodinnych
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sluzbach

AKTIVITY e nabidka kurzl podporujicich rodi¢ovské kompetence
e realizace kurzl a seminaru pro ,,nové rodice” a péstouny
e poradani spolecnych osvétovych akci
e realizace Tydne pro rodinu
e predndskova Cinnost ve Skolach

Realizatofi a partnefi Mésto Blansko, DCHB, Oblastni charita Blansko, Sdruzeni Podané
ruce, o.s.

Partnefi: Skolska zafizeni
Cilova skupina Sirokd verejnost

Zdroje materialni/lidské/ Bude vyuzito stavajicich zdroju

prostorové

Predpokladané zdroje Fondy EU, JmK, Mésto Blansko, dotace, granty
financovani MPSV, MEMT

Kritéria hodnoceni e Pocet uskutec¢nénych kurzd a seminara

e Podcet ucastnikl jednotlivych akci

Rizika realizace opatfeni ¢ Nedostatek financ¢nich prostredki
¢ Nezdjem o nabizené aktivity
¢ Neochota ke spolupraci

Opatieni ¢. 4.3 Podpora preventivnich a volnocasovych aktivit
Popis opatieni a V soucasné dobé narlista vyskyt socialné patologickych jevi u déti a
zdlvodnéni mladeZe a ve spolecnosti obecné (vaznym problémem pro cilovou

skupinu je prodej a zneuzivani drog, déti pod vlivem alkoholu a drog,
nasili). Z téchto dlvodu je nutny rozvoj preventivnich programa a
sluzeb, které jsou dostupné Sirokému spektru uzivatell a nekladou
na uzivatele vysoké naroky. Programy jsou koncipovany tak, aby byly
pro déti dobre dostupné a oslovily jich velky pocet. Proto je realizace
zasazena do prirozeného socialniho prostredi, v némz se déti
pohybuji — skoly, Skolni druziny, kluby, NZDM. Koncept realizace
program( v téchto prostredich pfinasi zijednoduseni organizacniho
ramce a snizeni naklad(l na opatreni.

Vzhledem k tomu, Ze narasta kriminalita déti a mladeze a dalsi
problémy pramenici z nevhodného traveni volného ¢asu nebo z
rozpadu rodin, povazujeme za velmi dileZité také sluzby, které slouzi
k podpore rodin nepfimo (rtizné vychovné, osvétové a jiné
volnocasové aktivity neziskového sektoru a dalsich subjektu), avsak
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Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

nejsou primarné vnimany jako socialni sluzby ¢i sluzby pro rodiny s
détmi. Podpora preventivnich a volnocasovych aktivit pro déti a
mladez, predevsim formou podpory nizkoprahového denniho centra
pro déti a mladez (viz opatreni 2.2) a také podporou volnocasovych
aktivit pro déti a mladez, které jsou zaméreny na prevenci socidlné
patologickych jevu.

e Omezeni vyskytu spolecensky nezadoucich jevi

e Kvalitné&jsi vyuziti volného casu

e podpora sociadlnich dovednosti déti, které se setkavaji s
rdznymi riziky nebo jsou jimi suspektné ohrozeny (Sikana,
syndrom CAN, sexudlni aktivity, vztahové problémy,
zavislosti, apod.)

e zvyseni odolnosti proti sociadlné patologickym jevim, nacvik
chovani v problémové situaci

e budovani davéry k poskytovatellim socialnich sluzeb,
seznameni s jednotlivymi sluzbami a ziskani kontaktl na
pomahajici organizace

e posileni sebedlvéry ditéte a potencialu jeho vztahové sité

e realizace preventivnich programi na Skolach
e prUbézna evaluace
e zpracovani prehledu aktivit

Mésto Blansko, Sdruzeni Podané ruce, o.s., DCHB, Oblastni charita
Blansko

Skolska zatizeni, realizatofi volnocasovych aktivit
Déti a mladez, rodiny, verejnost

Odborni pracovnici, dobrovolnici

MPSV, JmK, Mésto Blansko, granty, uZivatelé, sponzoring

e Pocet Gcastnikl
e Zpétna vazba - evaluace

e nezdjem o programy ze strany skol
o nedostatecné financni zajiSténi

VASI BUDOUCNOST
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OBLAST PODPORY A PECE 0 OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Charakteristika skupiny
Cilova skupina osob ohroZenych socialnim vyloucenim je velmi rGznoroda. V ramci tohoto

okruhu osob lze definovat nékolik podskupin, jez se mohou navzajem prolinat. Napfiklad:

e o0soby bez pfistfesi a v krizi

e 0soby do 26 let véku opoustéjici Skolska zarizeni pro vykon Ustavni péce

e 0soby Zijici v socialné vyloucenych komunitach, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo
jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

e pachatelé trestné ¢innosti

e o0soby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach (drogy, alkohol, gambling

atd.)

Tento vycet cilovych skupin vSak neni taxativni, nebot se jedna také napf. o obéti trestné
¢innosti, osoby komeréné zneuzivané, osoby v pribéhu vykonu trestu odnéti svobody nebo lécby,

osoby podminéné propusténé z vykonu trestu aj.

Spolec¢nym znakem pro tyto osoby mohou byt kumulované socialni problémy, jez se objevuji
zpravidla v téchto oblastech: chybéjici ¢i narusené rodinné vazby a okruh socidlné zaélenénych pratel,
chybéjici ¢i narusené vazby na trh prace a chybéjici ¢i narusené bytové zazemi ¢i problémy se

zavislosti.

Lidé s témito problémy postupné ztraceji kontakt se spolec¢nosti jak v mikrosocidlnich (rodina,
pfibuzni, pratelé, znami), tak v makrosocialnich (zaméstnani, verejné instituce, statni sprava, ostatni
spoluobcéané) vztazich, coz vede k stale vétSimu propadu aZz vylouceni téchto ,spolecensky
nemocnych” osob z majoritni populace. Jejich spoleénym znakem je ,multiproblémovost” a také to,
Ze vétsSinou hovofime pouze o jednotlivcich, nikoliv o ucelenych skupinach osob s jednim problémem.
Uvedené priciny mohou vést k nejviditelnéjsi, ale velmi zjednodusSujici definici téchto osob jako osob
bez domova (bezdomovci) nebo osob, které jsou bezdomovectvim ohroZeni. Z vySe uvedenych

dlvodu je velmi obtizné i vyCisleni potencialnich pfislusnikd této cilové skupiny.

Osoby ohrozené socidlnim vyloucenim se neustdle potykaji s postupné se kumulujicimi
problémy jako je ztrata zaméstnani, domova, socidlnich vztah( apod., vedoucimi k zadluZenosti, ze
které se neni mozno vymanit, a nasledné casto k trestné cinnosti a postihiim. Témto komplikovanym

Zivotnim situacim, kdy jeden problém zapficifiuje druhy a tato osoba se nasledné ocita v pasti, ze

které se nedokaze sama bez pomoci vymanit, musi odpovidat i komplexnéjsi nabidka pomoci, tj.
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socidlnich sluzeb. Do budoucna je nutné zlepsit provazanost sluzeb, zintenzivnit spolupraci mezi
poskytovateli téchto sluzeb, zlepsit preddvani informaci a zkuSenosti a predevsim zajistit navazné

sluzby.

SWOT analyza

SILNE STRANKY S SLABE STRANKY w

Existence zakladni struktury socidlnich sluzeb
Zakladni pokryti odbornymi pracovniky

v socialnich sluzbach

Kvalita socidlnich sluzeb

Schopnost zpracovavat projekty

Finan¢ni nejistota, nedostatek financnich
prostfedkd na thradu mzdovych i provoznich
naklad

Nenastaveny systém financovani v zavislosti na
potiebach klientd, financovani neni propojeno
s praxi a potfebami klient(

Chybéjici ndvaznost a provdzanost socidlnich
sluzeb

Chybi provdzanost zdravotnich a socidlnich
sluzeb

Nedostatecné zajisténi |ékarské péce pro
osoby ohroZené zavislosti a zavislé

Vysokd administrativni zatéz, rozdilné
vykazovani, nejednotna terminologie pfi
vykazovani pro poskytovatele

Rostouci pocet uzivateld, pretizeni pracovnikt
Nedostatec¢na kapacita stavajicich sluzeb
Absence vicestupfiového a nizkondkladového
bydleni, chybéjici koncepce socialniho bydleni

PRILEZITOSTI o

OHROZENI T

MozZnost dotaci a grantd z ministerstva, EU,
Norské fondy aj.

Viceleté financovani

Socialni podnikani

Priority v novém planovacim obdobi
Socialni prace na obcich. Prace Centra pro
podporu KP

Multidisciplinarni komplexni pfistup
Snizovani administrativni zatéze, sdileni
informaci

Rozvoj pomoci evropskych projekt(

Ekonomicka krize, ukonceni financovani z ESF
Ztrata, odchod odbornych pracovnik(

z nedostatku financnich prostredkd

NarUst poctu osob ohroZenych socialnim
vyloucenim, pfedevsim s psychickymi
poruchami a zavislosti (nelze fesit bez podpory
JmK, MPSV)

Nardst poctu klientl v souvislosti s
ekonomickou krizi

NarUst poctu nemotivovanych klientd
Neexistuje uceleny systém prevence socialné
patologickych jevl

Nizka atraktivita fundraisingu

UdrzZeni bydleni osoby s nizkymi prijmy
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Pirehled organizaci poskytujicich socidlni sluzby a souvisejici sluzby pro potieby

cilové skupiny
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Etnické mensiny ° °
Imigranti a azylanti ° °
Obéti obchodu s lidmi ° °
Obéti trestné Cinnosti ° °
Osoby bez pristresi ° °
Osoby do 26 let véku
opoustéjici Skolska . o
zafizeni pro vykon
ustavni péce
Osoby komercné . o
zneuzivané
Osoby ohrozené
zavislosti nebo zavislé ° ° °
na navykovych latkach
Osoby v krizi ° °
Osoby Zijici v socialné
vyloucenych ° °
komunitach
Osoby, které vedou
rizikovy zpUsob Zivota
nebo jsou timto ° °
zpUsobem Zivota
ohrozeny
Pachatelé trestné . o
¢innosti

Pozn.: Mésto Blansko zajistuje podporu a pomoc osobam ohrozenym socidlnim vylouéenim
prostiednictvim registrované socialni sluzby odborného socialniho poradenstvi (Poradna) a dale socialni prace
na obcich a socialniho kuratora — odbor socialnich véci.
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Priority a opati‘eni pro cilovou skupinu

Priorita €. 1

Prevence socialniho vylouceni

Opatreni ¢. 1.1

UdrzZeni sluzeb primarni prevence

Priorita €. 2

Zmirnovani dopadu socialniho vylouceni a integrace osob
ohrozenych socialnim vylouc¢enim do spolecnosti

Opatreni €. 2.1

Udrzeni komplexu terénnich a ambulantnich sluzeb

Opatreni €. 2.2

Aktivni spoluprdce mezi organizacemi formou terénni prace a
priklad(l dobré praxe

Opatreni €. 2.3

Poradenstvi se zaméfenim na dluhové poradenstvi

Priorita ¢. 3

Zajisténi sité krizového bydleni

Opatreni €. 3.1

Vytvoreni navrhu sité krizového ubytovani / bydleni pro zeny

Opatreni €. 3.2

UdrZeni provozu nocleharny pro muze

Priorita €. 1

Prevence socialniho vylouceni

Zduvodnéni priority

Tato priorita vychazi z potreby regionu predchazet vyskytu
rizikového chovani, kterym je zejména drogova a jiné zavislosti,
kriminalita, maladaptivni formy chovani — nezdravy Zivotni styl,
Sikana.

Oblast socialni prevence se zaméruje na osoby, které mohou byt
ohroZeny nepfiznivou socialni situaci a socialnim vylouc¢enim. Sluzby
socidlni prevence se projevuji napf. v€asnym vyhledanim jedince,
skupiny ¢i komunity v dobé jesté pred vznikem nepftiznivé Zivotni
situace. Takovymi situacemi mohou byt komplikované Zivotni
udalosti (napf. probihajici rozpad rodiny), konfliktni spolecenské
situace (nasili, kriminalita, generacni konflikty), negativni zkusenosti
(Sikana, zneuzivani, tyrani, skodlivé uzivani navykovych latek) ¢i
omezujici zivotni podminky. Tyto rizikové faktory ohroZuji vSechny
vékové generace.

Opatieni €. 1.1

UdrZeni sluzeb primarni prevence

Popis opatieni a
zdlvodnéni

Cilem opatieni je udrzet stavajici programy specifické primarni
prevence. Jedna se o realizaci aktivit orientovanych na ziskavani,
prohlubovani a upeviovani znalosti a védomosti z oblasti
navykovych latek a dalSich socialné nezadoucich jeva, ovliviiovani
postoju a nazort déti a mladeze, vyuzivani interaktivnich metod
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Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

prace, supervize pracovnikd zainteresovanych v preventivnich
programech, zajisténi dostatecné informovanosti Siroké vefejnosti.

e dostatecna a kvalitni informovanost déti a mladeze,
pedagogickych pracovnikd, rodic¢a a Siroké verejnosti o
navykovych latkach a dalSich socialné nezadoucich jevech

e utvareni spravnych postojd a nazortd u déti a mladeze

e Interaktivni zaZitkové programy
e Zprostfedkovani odbornych informaci pro |ékare, ucitele,
policisty, metodiky Skolni prevence, Siroké verejnosti
e Spoluprace s experimentatory a jejich rodinami
Mésto Blansko — socialni kurator, kurator pro mladez
Sdruzeni Podané ruce, o.s.

Verejnost, mladez ohroZend sociadlné-patologickymi jevy

Odborni pracovnici Mésta Blansko
Odborni pracovnici socidlni sluzby

Fondy EU, JmK, MPSV, MSMT, MV CR

e dotazniky o realizovanych programech
e reference skol
e opakovany zdjem o programy

Nedostatek financnich prostredk

Priorita €. 2

Zmirnovani dopadu socidlniho vylouceni a integrace osob
ohrozenych socialnim vyloucenim do spolecnosti

Zduvodnéni priority

Problémy osob ohroZenych socidlnim vyloucenim jsou velmi
rozmanité a rliznorodé, vétsinou byvaji kumulovany (napf.
dlouhodobd nezaméstnanost, problémy v rodinnych vztazich,
alkoholismus i jina zavislost, ztrata domova, ...). Nasledkem toho
postupné dochazi k vyclenovani téchto jedincl ze spolecnosti.

Poskytované sluzby se snazi uspokojit nejdrive zakladni potreby
jedincl — bydleni, stravu, oSaceni, hygienu (napf. sluzby
nizkoprahového denniho centra, krizové pomoci, nocleharny), ale
také poradenstvi, sluzby podporujici uzivatele v ziskani ¢i podporeni
pracovnich navyku, zvySovani kvalifikace, ziskani zaméstnani,
nabizejici rekvalifikaci a jiné sluzby spojené s oblasti prace.

Cilem socialnich sluzeb pracujicimi s osobami socialné vyloucenymi
je minimalizace rizik, ktera vznikaji zplisobem Zivota téchto osob.
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Déje se tak predevsim zajisténim zakladnich Zivotnich potreb,
hygienického zazemi, pristresi. DlleZitou aktivitou je pomoc pfri
uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi vyrizovani osobnich
zalezitosti. Nelze opomijet také osvétovou Cinnost, ktera je
zamérena na poskytovani informaci o rizicich plynoucich

z dosavadniho zplsobu Zivota. Souc¢asné jsou podporovany aktivity
umoznujici opétovné socialni zaclenovani.

Opatfieni ¢. 2.1 Udrzeni komplexu terénnich a ambulantnich sluzeb
Popis opatieni a Cilem opatreni je udrZeni realizace aktivit orientovanych na:
zdGvodnéni

e snahu o co nejkomplexnéjsi péci pro osoby ohrozené
navykovym chovanim, jejich rodiny a blizké,

e nabidku sluzeb pro osoby ohrozené navykovym chovanim,

e kontaktovani novych osob ohrozenych navykovym
chovanim.

DalSim cilem je realizovat i v nasledujicim obdobi terénni socialni
praci a terénni programy v pfirozeném socidlnim prostredi
uzivatelll, zamérenou predevsim na prevenci ztraty bydleni,
zadluZenosti a uplatnéni se na pracovnim trhu.

Nasledky socialniho vylouceni pomahaji zmirfiovat sluzby krizové
pomoci, nizkoprahového denniho centra a socialni rehabilitace.

Dopad na cilovou e snizovani rizik spojenych s uzivanim navykovych latek
skupinu e vcasné podchycovani experimentator( s ndvykovymi latkami
e zajiSténi zakladnich Zivotnich potfeb
e redukce socidlné nezadoucich jev(
e ochrana obdanl mésta pred dopady plynoucimi z rizikového
chovani cilové skupiny

AKTIVITY e pravidelnd prace s jednotlivymi uZivateli
e poskytovani socialnich sluzeb, souvisejicich sluzeb a aktivit
pro socialné vyloucené a ohrozené sociadlnim vyloucenim ve
stejném rozsahu a ve stavajici nebo zvysujici se kvalité
e zajisténi odbornych konzultaci s terapeutickou podporou a
péci o klienty v konfliktu se zdkonem

Realizatofi a partnefi Sdruzeni Podané ruce, o.s.
DCHB, Oblastni charita Blansko

Cilova skupina UZivatelé socialnich sluzeb
Sirokd verejnost
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Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani
Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

Odborni pracovnici socialnich sluzeb

MPSV, fondy EU, JmK, Mésto Blansko, nadace, granty
Rada vlady, Ministerstvo zdravotnictvi, Mésto Boskovice
Kontakty s uzivateli

e Nedostatek finanénich prostredkd
e Nedostatek politické podpory
e Zména politické podpory

Opatfeni €. 2.2

Aktivni spoluprace mezi organizacemi formou terénni prace a
prikladli dobré praxe

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefri

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/

Smyslem opatreni je cilené se zamérit na problematiku zadluzenych
rodin a jednotlivcl, a to predevsim v situacich, kdy jim hrozi ztrata
domova a dale na problematiku osob ohroZzenych uzivanim
navykovych latek a s tim spojenych rizik a potizi.

Komplexnim propojenim stavajicich moznosti a jejich rozvijenim
bude umozZnéno intenzivnéji resit situaci zadluzenych klient(.
Opatreni je zaloZzeno na budovani a posilovani spoluprace mezi
poskytovateli socialnich sluzeb, dredniky a dalsimi odborniky, ktefi
mohou v feseni daného problému pfrispét.

V neposledni fadé pak opatifeni mlze podpofit rozvoj a vznik
takovych sluzeb, které mohou problematiku zadluzovani efektivné
resit.
e nastaveni a posilovani spoluprace a odborné diskuse
e zprostfedkovani odpovidajicich sluzeb
e rozvoj interdisciplinarniho pfistupu
e rychlejsi a kvalitnéjsi zmény v Zivoté klienta
e poradani tematickych schlizek zamérenych na spolupraci
zainteresovanych subjektd
e zprostfedkovavani odpovidajicich sluzeb
e odborné staze pro pracovniky sluzeb
e Zajisténi poskytovani probacniho programu

Poskytovatelé socialnich sluzeb, Mésto Blansko, Mésto Adamov
Partnefi: Probacni sluzba, Utad préce, obce

UzZivatelé a poskytovatelé socidlnich sluzeb

Odborni pracovnici socidlnich sluzeb
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prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

MPSV, JmK, fondy EU, Mésto Blansko, granty
MV CR

e pocty realizovanych tematickych setkani
e evaluace provedena zucastnénymi subjekty
e pocet zainteresovanych subjekt(

neochota ke spolupraci zainteresovanych subjektt

Opatfeni ¢. 2.3

Poradenstvi se zamérenim na dluhové poradenstvi

Popis opatieni a
zddvodnéni

Cilem opatreni je prostrednictvim registrované socidlni sluzby
odborné socialni poradenstvi poskytovat pomoc pti reseni
nepriznivé socialni situace osob ohrozenych socialnim vylouc¢enim, a
to predevsim podavanim informaci v oblastech exekuce a zadluzeni,
socidlnich davek a socialni pomoci a napojenim uzivatele socidlni
sluzby na odpovidajici typy socidlnich sluzeb. — viz systémova priorita
c.4

Priorita €. 3

Zajisténi sité krizového bydleni

Zdavodnéni priority

s

Cilem je popsat specifické potfeby osob Zijicich na ulici a v zafizenich
pro osoby bez domova. Vysledek bude podkladem pro lepsi
nastaveni socialnich sluzeb pro specifické skupiny osob.

Priorita reaguje na zvySujici se pocet osob bez pfistfesi nebo
ohrozenych ztratou bydleni.

V Blansku je zajistovana sluzby Nocleharna pro muze, jejiz ¢innost
umoziuje zajistit muzlm bez pristresi zakladni Zivotni potreby

v podobé poskytnuti hygieny a lizka. Na sluzby nocleharny navazuji
sluzby nizkoprahového denniho centra a socialni rehabilitace.
Krizové ubytovani pro osoby, které jsou schopny bydleni v urcité vysi
hradit, je v Blansku feSeno poskytnutim ubytovani na hotelu Dukla i
Probe a v holobytech na ulici Jungmannova. Socialni sluzba
azylového bydleni pro muze je vétSinou feSena ve spolupraci se
zafizenimi v ramci Jihomoravského kraje.

Absentuje azylové bydleni pro Zeny bez déti, krizova ubytovani Ci
nocleharna pro Zeny.
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Opatfeni ¢. 3.1

Vytvoreni navrhu sité krizového ubytovani / bydleni pro Zeny

Popis opatieni a
zdUvodnéni

Dopad na cilovou
skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Predpokladany pocet
klientt

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatfeni

Na jedndni pracovni skupiny byla diskutovana otazka krizového
ubytovani a bydleni pro Zeny. V soucasné dobé narlista pocet Zen
bez pfristtesi ¢i ohroZenych ztratou bydleni. Opatreni si klade za cil
monitoring stavajiciho stavu, jeho vyhodnoceni a na zakladé
vysledkll analyzy nalezeni vhodné formy realizace pomoci (rozvoj).

e poskytnuti pfenocovani
e poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e socialni poradenstvi

e Monitoring poctu Zen bez pfistresi ¢i ohroZzenych ztratou
bydleni v regionu

e Zmapovani sité sluzeb pro Zeny bez pfistresi a zvyseni
informovanosti o téchto sluzbach; spoluprace
s poskytovateli téchto sluzeb

e V pripadé rozvoje: hledani poskytovatele, vytipovani
vhodného objektu, zajisténi projektové dokumentace,
vyhotoveni rozpoctu véetné analyz financénich zdroju, prijem
pracovniktl, zahajeni poskytovani

Koordinace: Mésto Blansko — Centrum pro podporu komunitniho
planovani
Partnefi: poskytovatelé socialnich sluzeb

Osoby bez pfristresi

Budou hledany na zakladé analyzy dle charakteru pfipadné sluzby

Snizeni poctu Zen bez pristiesi

Nedostatek financnich prostfedk( na realizaci
Politicka nepodpora

Opatfeni ¢. 3.2

Udrzeni provozu nocleharny pro muze

Popis opatieni a
zdlGvodnéni

Dopad na cilovou

Cilem opatieni je poskytovani socidlni sluzby pro osoby v nepfiznivé
socidlni situaci spojené se ztratou bydleni a pro osoby ohrozené
socidlnim vylouc¢enim, a to minimalné ve stavajicim rozsahu a
zvysujici se kvalité.

Nocleharna pomaha zajistovat zakladni Zivotni potfeby osob, které
se ocitly na ulici, jsou bez pristresi.

e poskytnuti pfenocovani
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skupinu

AKTIVITY

Realizatofi a partnefi

Cilova skupina

Zdroje materialni/lidské/
prostorové

Predpokladané zdroje
financovani

Kritéria hodnoceni

Rizika realizace opatreni

e poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e socialni poradenstvi

e Informovanost sluzby nocleharny pro muze

e  Poskytovani socialni sluzby

e ziskavani financnich prostredk( na zachovani rozsahu a
kvality stavajici socialni sluzby

DCHB, Oblastni charita Blansko
Mésto Blansko

Osoby bez pristresi

Bude vyuZito stavajicich zdroju

MPSV, Mésto Blansko, obce, uZivatelé, Jmk, fondy EU

Pocet klientd, ktefi vyuZili sluzbu

Nedostatek financnich prostredk
Nezajem klient(
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HODNOCENI REALIZACE KOMUNITNiHO PLANU A JEHO

AKTUALIZACE

Hodnoceni umozZiiuje vyvodit zavéry o schopnosti planu dosahnout svych stanovenych cild.
Na zakladé vysledkd hodnoticiho procesu je moiné provadét zmény sledujici zlepseni celkové
ucinnosti planu.

Hodnoceni komunitniho planu bude probihat v ramci stavajici fidici skupiny jednou rocné.
Jejim svolavatelem bude Mé&U Blansko, Odbor socialnich véci — Centrum pro podporu komunitniho
planovani. Zde bude projednana monitorovaci zprdva a odsouhlaseny jednotlivé realizované projekty
z hlediska jejich kvality, efektivity a naplnéni cilii komunitniho planu. Hlavnim cilem téchto jednani
bude pribézina priprava kvalitnich podkladd pro aktualizaci komunitniho planu — tvorbu jednoletych

akénich pland.

ZAVER
Predkladany dokument je zpracovan v souladu se strategii Jihomoravského kraje pro obdobi
2012-2014. Podporuje udrZitelnost systému kvalitnich a dostupnych socidlnich sluzeb na izemi mésta

a na Uzemi SO ORP Blansko v souladu s potfebami, kvalitou a dlouhodobou udrzitelnosti, a to i

z pohledu financovani sité socialnich sluzeb.

Zpracovani dokumentu 3. KP bylo zahdjeno jednanim pracovnich skupin, které se konalo
v mésici breznu 2012. V nasledujicim obdobi do fijna 2012 probihala opakovana jednani v ramci
jednotlivych pracovnich skupin, jednani fidici skupiny, jednani v komisi socialni. Vysledny dokument

byl projednan Radou i Zastupitelstvem mésta Blansko.

Z uvedeného vyplyva, Ze tvorbé dokumentu byla vénovana velkd pozornost, zvlasté odborné

verejnosti, a vSiem zlcastnénym ndlezi podékovani za jejich praci.
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SLOVNICEK POJMU

Komunitni planovani Metoda planovani rady oblasti, jeji podstata spociva ve vzajemné a aktivni

Koordinac¢ni / ridici
skupina

Nepiizniva socialni
situace

Opatreni

Plan rozvoje socialnich

sluzeb

Planovani rozvoje
socialnich sluzeb
Poskytovatel

Pracovni skupina

Priority

Socialni sluzba

Standardy kvality
socialnich sluzeb

Siroka verejnost

Uéastnik planovani
socialnich sluzeb

Uzivatel / klient

Zadavatel

spolupraci téch, kterych se dana oblast ¢i téma néjakym zptsobem dotyka. V
CR je metoda komunitniho planovani vyuZivdna zejména pfi planovani
oblasti poskytovani socidlnich sluzeb.

Jedna se o skupinu sestavenou dle principu triddy. Ridi proces planovani a je
odpovédna za jeho pribéh

Rozumi se ji oslabeni nebo ztrata schopnosti z dlvodu véku, nepfiznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpUsob Zivota
vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné znevyhodnujici prostiedi, ohrozeni
prav a zajmu trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych divodi
reSit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo socidlni zaélenéni a
ochranu pred socialnim vyloueni.
Urcuji cile v urcité prioritni oblasti, fikaji, co konkrétné budeme fesit a jakymi
zpUsoby, abychom napliovali vybrané priority. Opatfeni vychazi ze zdrojt, které
mame, nebo jsou dosazitelné. Popisuji konkrétni ukoly (kroky, projekty), které
budeme délat, véetné toho jak, kdo, kdy a za co je bude délat
Jedna se o dokument, ktery vznika jako vystup planovani rozvoje socialnich
sluZeb. Jeho obsahem je:

e popis a analyza existujicich zdroji a potreb, vcetné ekonomického

vyhodnoceni,

e strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb,

e  povinnosti zic¢astnénych subjektd,

e  zpUsob sledovani a vyhodnocovani plnéni planu

e azplsob, jakym Ize provést zmény v poskytovani socialnich sluzeb.
Jednd se o proces aktivniho zjistovani potfeb osob ve stanoveném uUzemi a
hledani zplsobu jejich uspokojovani s vyuZzitim dostupnych zdrojl
Rozumi se jim subjekt (osoba) poskytujici socidlni sluzby pti splnéni podminek
stanovenych zdkonem.
Je tvorena uZivateli, poskytovateli, zadavateli a dal$imi G¢astniky. Resi konkrétni
ukoly, oblasti, témata.
Vymezuji (uréuji) oblasti, témata, problémy, kterymi se budeme zabyvat v daném
cyklu planovaciho procesu, a které se objevi v planu rozvoje socialnich sluzeb.
Stanovuji zakladni sméry, které pak napliujeme opatfenimi a aktivitami.
Rozumi se ji ¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobam
za Ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni. (citace
zakon1)
Jsou souborem kritérii, jejichz prostrednictvim je definovdna uroven kvality
poskytovani socialnich sluzeb v oblasti personalniho a provozniho zabezpeceni
socialnich sluzeb a v oblasti vztahl mezi poskytovatelem a osobami. (citace
zakon1)
Rozumime ji vSechny ostatni zajemce, kterym nejsou socialni sluzby a jejich
fungovani a poskytovani Ihostejné a jsou schopni aktivné prispét k vytvoreni
planu a jeho realizaci.
Rozumi se jim uZivatel, zadavatel, poskytovatel ale i dalsi osoba ¢i organizace,
kterd je zainteresovana na planovaném problému ¢i tématu a jeho reSeni se
ucastni, tj. vSichni, kterych se dany problém ¢i téma dotyka.
Rozumi se jim osoba, kterd vyuziva socialni sluzby, protoze se ocitla v nepfiznivé
socidlni situaci.
Je odpovédny za zajiSténi socialnich sluzeb na pfisluSném Gzemi. Zadavateli
sluzeb jsou predevsim obce a kraje, které tedy prostfednictvim svych zastupitel(
nesou hlavni odpovédnost za kvalitu a dostupnost socidlnich sluzeb.
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