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Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy poskytuje odborné socialni poradenstvi, ve
smyslu § 37 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Poradna je odborné, socialné psychologické pracovisté, které poskytuje odborné socialni
poradenstvi ambulantni formou. Klientem poradny se muze stat kazdy jedinec, partnefi ¢i manzelé,
rodiny &i skupiny, ktefi vnimaji svou zivotni situaci jako nepfiznivou a nejsou schopni ji vyresit
samostatné bez vnéjSi podpory. Sluzba je primarné uréena 3 hlavnim skupinam uzivateld, a to:

e rodinam s ditétem/détmi
e osobam v krizi
e détem a mladezi ohrozenym spoleCensky nezadoucimi jevy

Dlouhodobé se ukazuje, ze sluzbu vyuzivaji zejména rodiny s détmi (cca 35%) a osoby v krizi
(65%).

Cilova skupina

B Rodiny s détmi
35%

B Osoby v krizi
65%

Odborné socialni poradenstvi v Poradné zahrnuje jednak psychologické poradenstvi — cilené,
kratkodobé vedeni a jednak psychoterapii — systematickou déletrvajici restrukturalizaci systému
(osobnosti &i rodiny).

Uzemni pasobnost sluzby

Sluzby poradny jsou uréeny Siroké vefejnosti zejména z oblasti Blanenska a Boskovicka a nejsou
vékoveé limitovany.
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V roce 2019 jsme evidovali 58% klient( z Blanenska, 20% z Boskovicka, 3% spisi] byla vedena
anonymné a zbylych 19% pfipada na ORP Brno, Kufim, TiSnov, Hustopece a Slapanice.

Personalni zajisténi

Personalni zajisténi Poradny bylo vroce 2019 zabezpefeno tfemi rodinnymi a manzelskymi
poradci (celkem 1,5 uvazku) a socialni pracovnici (0,6 Uvazku). Kvalifikaéni pozadavky na
rodinného a manzelského poradce a socialniho pracovnika se fidi § 110 a 116a zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. VSichni pracovnici poradny splfuji kvalifikacni poZadavky
vyplyvajici ze zakona.

Jak se o nas klienti dozvédéli

Klienti se 0 nasi sluzbé v roce 2019 nej¢astéji dozvédéli prostfednictvim internetu (31%), na
druhém misté pak prostfednictvim organu SPOD (22%), na tfetim misté jsou to kamaradi a
rodina (17%), dale pak se jednalo o klienty, ktefi k nam chodili jiZ v minulosti (13%) nebo dostali
kontakt od svého Iékare €i psychiatra (13%).

Zdroj kontaktu
ESPOD B Internet/www B Lékaf/Psychiatr W Skola/PPP
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Statistika konzultaci

- celkem bylo za rok 2019 realizovano 866 osobnich konzultaci a 814 telefonickych kontaktu
(jednani s klientem do 15 minut)

- celkem jsme v roce 2019 evidovali 216 Zivych spist, z toho pocet novych pripadt je 165 (104 v
r. 2018)

- téméfr tfi Ctvrtiny objemu uskutecnénych konzultaci pfipadlo na individudlni sezeni (69%), pétina
uskute¢nénych konzultaci byla parovych, 10% konzultaci bylo rodinnych a 2% pfipadly na
skupinovou praci (jedna se o aktivity pro verejnost)

Typy konzultaci
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- ve struktufe uzivatell prevazuji jiz tradi€né Zeny, nicméné Ucast muzi mezirocné pozvolna
stoupa

Struktura uzivatelu

EZeny WMuzi mDéti

Resena problematika

- nejCastéji FeSena osobni problematika v ramci individualnich sezeni byla problematika socialné
pravni ochrany déti, tedy rozvodové a porozvodové potize, dale partnerska krize €i odcizeni ve
vztahu bez uc€asti partnera na sezeni, tfeti nejCastéji feSena problematika v ramci individualnich
konzultaci byly afektivni poruchy nalady (manické, depresivni, periodické), velmi ¢asto jsou
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naplni individualnich sezeni poruchy sebehodnoceni, krize stfedniho véku €i absence smyslu
zivota/otazky dalSiho sméfrovani zivota

- nejCastéji feSena problematika v ramci parovych sezeni byla opét problematika socialné pravni
ochrany déti, tedy rozvodové a porozvodové potize, dale pak odcizeni, osamélost v paru, krize
vztahu, dale pak poruchy komunikace

- vramci rodinnych sezeni se nejCastéji vyskytovala problematika vychovné
bezradnosti/nezkusenosti (tzv. , problémové dité*“), problematika dospivajicich déti a opét i
zde rozvodova problematika, méné Casto pak problémy rekonstituované rodiny

- v ramci socialni problematiky pfevazovalo téma nahradni rodinné péce

Vv

vSemi typy konzultaci (individualni, parové, rodinné)

Dalsi aktivity

- dlouholetou tradici maji v Poradné tréninky paméti a kognitivnich funkci, které Poradna
realizuje ve spolupraci s Pe€ovatelskou sluZzbou mésta Blansko, a které jsou u vefejnosti z fad
senioru velmi oblibené a hojné navstévované; celkem bylo v loriském roce realizovano 17 setkani

- Poradna prilezitostné organizuje akce pro verejnost, které maji vzdélavaci a propagacni
charakter: v lofiském roce to byla beseda pro vefejnost na téma ,,Zabijaci manZelstvi a jak se jim
branit“ u pfilezitosti Narodniho tydne manzelstvi; v ramci Tydne socialnich sluzeb pak den
otevienych dvefi a setkani odbornikl spolupracujicich instituci

- psychologové Poradny jsou aktivnimi éleny Asociace manzelskych a rodinnych poradct CR,
ktera je odbornym garantem oboru manzelské a rodinné poradenstvi, a ktera se podili na pfipravé
a realizaci fady kurz(, vycvikd a odbornych seminaf

- Poradna rovnéz nabizi moznost odborné staze studentim psychologie

- v8echny aktivity Poradny je mozné najit na webovych strankach, které jsou pravidelné
aktualizovany a probiha také spoluprace s lokalnim tiskem

- pracovnici Poradny se dle pozadavku zakona a moznosti zfizovatele uc€astnili dalSiho
vzdélavani:

Mgr. Gabriela Ne€¢asova
¢ Vycvik v rodinnych konstelacich
Mgr. Martina Svandu, Ph.D.

e Prevence relapsu v kontextu navykového chovani
e My Backpack

Mgr. Ing. Helena Janikova

e Vycvik v Gestalt terapii
Bc. Jana Habrova / Lenka Flekova, Dis.

e Mediacni a facilitaci techniky v jednani s rodici

e Zakladni kurz krizové intervence

e Vychovna opatfeni v rozhodovaci praxi OSPOD
Spoluprace s jinymi institucemi sité socialnich sluzeb
- v ramci sité socialnich sluzeb jsou to pfedevSim ostatni manzelské a rodinné poradny, détska
krizova centra, senior centra, domy s pecovatelskou sluzbou, azylové domy pro matky
s détmi, aj.

- vramci problematiky socialn€ pravni ochrany déti jsou to zejména pracovnici oddéleni
SPOD/UMPOD, soudy, soudni znalci €i pravni zastupci
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- v oblasti nahradni rodinné péce spolupracujeme s celou fadou souvisejicich instituci (zejm. opét
OSPOD, dale pak napf. Triada, SOS vesnicky aj.)

- v oblasti zdravotnictvi jsou to obvodni lékafi, psychiatii a kliniéti psychologové, popfipadé
krizova centra

- voblasti Skolstvi jsou to vychovni poradci, Skolni psychologové, pedagogicko-
psychologické poradny, ZDVOPYy aj.

- okrajoveé spolupracujeme také s probacni a mediaéni sluzbou

Financovani socialni sluzby

Poradna pro rodinu je registrovanou socialni sluzbou obecného hospodarského zajmu, ktera byla
zafazena do Zakladni sité socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji v souladu se stfedné&dobym
planem rozvoje socialnich sluzeb. Financovani socialni sluzby je koncipovano jako vicezdrojové, a
to z prostfedku statniho rozpoctu, rozpoctu izemnich samospravnych celkt a dalSich zdroju.
Hlavnimi zdroji financovani Sluzby je finanéni podpora poskytnuta krajem Méstu Blansku jakozto
Poskytovateli uvedené Suzby v souladu s § 101a ZSS a zaroven i finan¢ni podpora poskytnuta
v souladu s § 105 ZSS. Na financovani sluzby se podili také Mésto Blansko. (Viz. Tabulka)

Naklady SS 2018

Osobni naklady 1106 477,19 k¢
Provozni naklady 212 753,17 K&
Celkem 1 319 230,36 K&

Zdroje financovani SS 2018
Finan¢ni podpora dle § 101a

(MPSV) 1 043 300 K&
Finan¢ni podpora dle § 105 (JMK) |43 500 K&
Mésto Blansko 232 430,36 K&
Celkem 1 319 230,36 K&

Zpravu vypracovala: Mgr. Gabriela Ne¢asova — vedouci oddéleni

V Blansku dne 12. 03. 2020



