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Zprava o ¢innosti Poradny v roce 2016

Poradna pro rodinu, manZzelstvi a mezilidské vztahy poskytuje odborné socialni poradenstvi, ve
smyslu § 37 zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Poradna je odborné, socidln¢ psychologické pracovisté, které poskytuje odborné socialni poradenstvi
ambulantni formou. Klientem poradny se miiZe stat kazdy jedinec, partnefi ¢i manzelé, rodiny ¢i skupiny,
ktefi vnimaji svou Zivotni situaci jako nepfiznivou a nejsou schopni ji vyfeSit samostatné bez vnéjsi
podpory ¢i péce. Odborné psychologické poradenstvi v Poradné zahrnuje jednak poradenstvi — cilené,
kratkodobé vedeni a jednak terapii — systematickou déletrvajici restrukturalizaci systému (osobnosti ¢i
rodiny). Sluzby poradny jsou uréeny $iroké vefejnosti z regionalni oblasti Blanenska a Boskovicka a
nejsou vékove limitovany.

Personalni zajiSténi

V roce 2016 doslo k n€kolika personalnim zménam: V lednu odesla socidlni pracovnice Mgr. Nikola
Frankova, a v tinoru na jeji misto nastoupila Bc. Jana Habrova.

V prubéhu lonského roku vyvstala potieba rozd¢lit ivazek psychologa-manzelského rodinného poradce a
pfijmout do tymu dalsiho psychologa. K rozdéleni uvazku doslo v srpnu a na pozici psychologa nastoupil
Mgr. Martin Svanda, Ph.D. Tato zména se ukazala jako velmi uZite¢na, nebot umoznila daleko 1épe
pokryt provozni dobu pracovisté v piipadé dovolené ¢i jiné absence nékterého z pracovnikli. Mj. toto
nové usporadani vedlo ke zkraceni ¢ekacich dob pro nové klienty a k rozsifeni ¢asovych moznosti
pracovisté zejména v odpolednich hodinéach, které jsou klienty nejvice Zadany.

V soucasné dobé tedy poradna zaméstnava tii psychology-rodinné manzelské poradce (celkem 1,5
uvazku) a jednu socialni pracovnici (0,5 Gvazku).

Statistika konzultaci

- celkem bylo za rok 2016 realizovano 740 osobnich konzultaci (v r. 2015 to bylo 699), dale 168
telefonickych intervenci (jednani s klientem do 30 minut) a 869 telefonickych kontaktd (jednani
s klientem do 15 minut)

- pocet nové prichozich klientt, resp. novych pripada (jednotlivcl, part ¢i rodin) za rok 2016 je 128
(192 v r. 2015)

- celkovy pocet aktivnich spisu za rok 2016 je 175

- pramérny pocet konzultaci na jeden pripad je cca 4,2

- celkem se uskutecnilo 389 individualnich (pfitomen pouze jeden klient), 48 parovych (prace s parem),
255 rodinnych (pfitomni jeden ¢i oba rodice a jedno, méné €asto vice déti) a 18 skupinovych konzultaci
(aktivizacni a vzdélavaci aktivity pro vetejnost)



Pomeér konzultaci
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- iniciativnéjsi ve vyhledavani pomoci jsou dlouhodobé Zeny; pomér Zen a muzi v ramci individualnich
konzultaci byl 272 zen (70%) a 117 muzt (30%)

Pomér muzu a zen v individualnich
konzultacich

Resena problematika

- zcelkového poctu 740 osobnich konzultaci bylo 216 vénovano problematice osobni; parova a
partnerska problematika byla feSena ve 103 konzultacich; rodinna tématika byla obsahem 125
konzultaci; 296 konzultaci se tykalo socialni problematiky, coz jsou ptipady feSené ve spolupraci
s odd€lenimi socialné¢ pravni ochrany ditéte, kde se jednd prfevazné o obtize souvisejici
s rozvodem/rozchodem paru (240 konzultaci), méné Casto pak o problematiku nahradni rodinné péce (56
konzultaci); vyznam spoluprace s oddélenimi SPOD v poslednich letech vyrazné stoupl a stal se prioritou
napln¢ ¢innosti Poradny



Pomeér resené problematiky v roce 2016
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Osobni Parova Rodinna Socialni

- vramci osobni problematiky klienti nejvice pfichazeji s feSenim problematiky intrapersonalni a
existencialni (zejm. poruchy sebehodnoceni, hledani Zivotni orientace a smyslu), dale pak problematiky
interpersonalni (zejm. feSeni partnerskych krizi bez ucasti partnera, hojné¢ se vyskytuje téma nevéry ¢i
rozvodovych uvah), v t€sném zavésu jasu pak nejriznéjsi poruchy psychického razu (deprese, tizkosti,
fobie aj.)

- Vramci parové problematiky se nejvice vyskytuji témata odcizeni ¢i Krize vztahu, poruchy
komunikace, nevéry, rozvodové avahy

- vV rodinnych konzultacich se opakuje problematika vychovnych problémi, pribuzenskych vztahi c¢i
rozvodovych konflikti

- VétSina konzultaci se socialni problematikou se zabyva rozvodovymi a opatrovnickymi spory, mensi
Cast se vénuje nahradni rodinné péci

Dalsi aktivity

- Vomezené mife probiha v Poradné orientacni psychologicka diagnostika zadatell o piibuzenskou
péstounskou péci (v r. 2016 to bylo celkem 5 pfipadi)

- specifickou funkci plni Poradna pfi tzv. asistovanych kontaktech, at’ uz v ramci opatrovnickych sporti
¢i v ramci problematiky NRP (v r. 2016 probéhlo celkem 9 asistovanych kontakti1)



- v ramci SirSi spoluprace s OSPOD se pracovnici Poradny ucastni tzv. pripadovych konferenci (v r.
2016 jich bylo celkem 6)

- Poradna okrajové spolupracuje také s probac¢ni a mediacni sluzbou, jejiz klienti jsou do Poradny
odesilani v ramci resocializa¢nich programii (v r. 2016 pouze 1 ptipad)

- dlouholetou tradici maji v Poradné tréninky paméti a kognitivnich funkci, které¢ Poradna realizuje ve
spolupraci s Pecovatelskou sluzbou Mésta Blansko. V r. 2016 byla nabidka rozsifena o aktivizacné-
rehabilitacni cviceni s nazvem Tanec na zidli. Jedna se o druh tanecni terapie, kterd probiha vsed¢ na
zidli nebo invalidnim voziku, a je tak velmi snadno zvladnutelnd pro klienty s omezenou moznosti
pohybu. Obé aktivity jsou u seniord velmi oblibené a hojné navstévované. Pro velky zajem byly v
loniském roce aktivity rozsiteny kromé& DPS 9. Kvétna také na DPS Pod Javory. (Celkem bylo v lonském
roce realizovano 13 setkani.

- v r. 2016 byla poskytnuta odborna staz 2 studentim jednooborové psychologie; studenti se v ramci
praxe seznamuji s chodem poradny, s naplni prace manzelskych rodinnych poradct a socialni pracovnice,
maji moznost nahlizet do spist ¢i poslouchat nahravky konzultaci, u nichz klienti udélili pisemny souhlas
Kk témto uceltim; pokud klienti udéli souhlas, mohou se studenti ucastnit konzultaci i ,,nazivo®, coz byva
studenty obzvlasté cenéno;

- Poradna pfilezitostné organizuje jednorazové akce pro verejnost, které maji vzdélavaci a propagacni
charakter; v lonském roce se zapojila napt. do ,,Tydne manzelstvi“ a ,,Tydne socialnich sluzeb* jednak
tematickym c¢lankem a pak také nékolika akcemi pro vetejnost (Ochutnavkou relaxacnich technik a
besedou pro vefejnost na téma Alkohol v rodiné), které pracovnici poradny piipravili specialné pro tyto
piilezitosti

- u prilezitosti kvétnového Dne rodiny prob&éhl Den otevicenych dveii uréeny nejen zajemctum z fad
vetejnosti, ale také odbornikiim ztad spolupracujicich instituci; v hojném poctu se v poradné sesly
pracovnice PPP Blansko, OSPOD Blansko a Boskovice, abychom spolecné prodiskutovaly moznosti a
limity vzajemné spoluprace; touto aktivitou poradna mj. podporuje myslenku aktivniho sitovani sluzeb,

- psychologové Poradny jsou aktivnimi ¢leny Asociace manZelskych a rodinnych poradci CR, ktera je
odbornym garantem oboru manzelské a rodinné poradenstvi, a ktera se podili na piipravé a realizaci fady
kurzt, vycviki, supervize a dalSich vzdélavacich aktivit; v lonském roce se konala jeji pravidelna
konference, na jejiz ptipravé se pracovnici poradny aktivné podileli

- Poradna pravideln¢ aktualizuje své webové stranky a probiha také spoluprace s lokalnim tiskem

- pracovnici Poradny se dle pozadavkii zakona a moznosti zfizovatele Gcastnili dalsiho vzdélavani a
supervize, a to jak individualni, tak také skupinové, ktera byla nové zavedena v roce 2016 a je primarné
uréena pro rozbor piipadil feSenych ve spolupraci s oddélenim SPOD Blansko

Spoluprace s jinymi institucemi sité socialnich sluzeb

- V ramci sit€ socialnich sluzeb jsou to predevs§im ostatni manZelské a rodinné poradny, détska krizova
centra, senior centra, domy s pecovatelskou sluzbou, azylové domy pro matky s détmi, aj.

- vramci problematiky socidlné pravni ochrany déti jsou to zejména pracovnici oddéleni
SPOD/UMPQD, soudy, soudni znalci ¢i pravni zastupci

- v oblasti ndhradni rodinné péce spolupracujeme s celou fadou souvisejicich instituci (zejm. opét
OSPOD, dale pak napt. Triada, SOS vesnicky aj.)

- v oblasti zdravotnictvi jsou to obvodni léka¥i, psychiatfi a Kklini¢ti psychologové, poptipadé krizova
centra

- voblasti skolstvi jsou to vychovni poradci, $kolni psychologové, pedagogicko-psychologické
poradny, ZDVORP aj.

- okrajove spolupracujeme také s probaé¢ni a mediacni sluzbou

Zpréavu vypracovala: Mgr. Gabriela Necasova — vedouci oddéleni
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